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”PoJléTDVNA VZP, a.s.

Q1
Uvodni ustanoveni

. Prava a povinnosti Uéastniki komplexniho

zdravotniho pojisténi cizincl (dale jen “pojisténi”)
se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zakonem €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisi (dale jen ,zakonik”), témito
pojistnymi  podminkami, ustanovenimi uvedenymi
v pojistné smlouvé a jejich pfilohach a v dalSich
dokumentech, které jsou jeji soucasti.

Ujednani v pojistné smlouvé, ktera se odchyluji
od zakoniku nebo téchto pojistnych podminek, maji
pfednost.

Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik
anastranédruhé pojistitel.

Pojisténi splfiuje poZadavky zdkona €.326/1999
Sh., o pobytu cizinci na izemi Ceské republiky,
ve znéni pozdéjSich predpisti, a to bez ohledu
na zvoleny typ pojisténi.

Cl.2
Vymezeni pojmu

Pro Ucely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojmu:

1.

20.

Cekaci doba je doba, po kterou nevznika pojistiteli
povinnost poskytnout pojistné pinéni z udalosti, které
by jinak byly pojistnymi udalostmi.

Doba trvani pojisténi je skuteCnd doba v ramci
sjednané pojistné doby, po kterou bylo pojisténi
v cinnosti.

Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi
jedné osoby vznikla ze stejné priciny, na stejném misté
a ve stejném Case, ktera zahrnuje vSechny skutecnosti
a jejich nasledky mezi nimiz existuje pficinna, dzemni,
¢asova nebo jina pfima souvislost.

Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou
pojistnou dobu.

Lhitou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet
kalendarnich dni.

Nahodila skuteénost je skuteCnost, ktera je mozna
a u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi viibec
nastane, nebo neniznama doba jejiho vzniku.
Nemoc je pro Ucely tohoto pojisténi vznik onemocnéni,
které ohrozuje zdravi nebo zivot pojiSténého
a vyzaduje poskytnuti Iékafské péce. Za vznik nemoci
se povazuje okamzik, ktery je jako vznik nemoci
|ékafsky doloZen.

Novorozencem se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi
dité od narozeni do konce 3. mésice véku.

Opravnéna osoba je osoba, které v dlsledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné pinéni.

. Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné

smlouvy, které pojistitel vydava pojistnikovi.

. Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi

sjednano. Pred€asnym zanikem pojisténi se tato doba
nezkracuje.

. Pojistna udalost je nahodila skute¢nost vyvolana

pojistnym nebezpe€im, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

. Pojistné nebezpeci je mozna pficina vzniku pojistné

udalosti (dale jen ,pfi¢ina”). Pojistné nebezpedi
nezanika nepfitomnosti pojisténého v misté pojisténi.

. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku

pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim.

. Pojistnik je osoba, kterd s pojistitelem uzaviela

pojistnou smlouvu.

. Pojistitel je pravnickd osoba, kterd je opravnéna

provozovat pojiStovaci Cinnost podle zvlastniho
zakona.

. Pojistény (nebo také pojisténa osoba) je osoba,

najejiz zivot nebo zdravi se pojisténi vztahuje.

. Poporodni péce o novorozence je zdravotni péce

navazujici bezprostfedné na porod bez preruseni
kontinuity hospitalizace, s vylukami uvedenymiv ¢l. 7.

. Profesionalni sportovni ¢innost je cinnost

vykonavana v zaméstnaneckém & obdobném pomeéru,
zniz sportovci plyne hlavni pfijem.
Prikaz pojisténého je pisemné potvrzeni o vzniku

21.

22.

23.

24.
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26.
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pojisténi, které pojistitel vydava pro potieby
pojisténého; slouzi k uplatnéni prava na pojistné pinéni
v misté pojisténi.

Skodna udalost je skutednost, ze které vznikla skoda
a ktera by mohla byt divodem vzniku préva na pojistné
plnéni.

Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz udelem je
nahrada Skody vzniklé v dusledku pojistné udalosti.
Ugastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakoZto
smluvni strany a dale pojistény a kazda dalsi osoba,
které ze soukromého pojisténi vzniklo pravo nebo
povinnost.

Urazem se pro Ugely tohoto pojisténi rozumi
neocekavané a nahlé pisobeni zevnich sil nebo vlastni
télesné sily nezavisle na vli pojisténého, kterym bylo
pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.
Za Uraz se také povazuje tonuti, utonuti a télesné
poskozeni zplUsobené vysokymi nebo nizkymi
teplotami, bleskem, zafenim, elektrickym proudem,
plyny nebo parami, jedovatymi nebo leptavymi latkami,
vSe s vyjimkou pravidelné se opakujiciho plisobeni.
Vicenasobné pojisténi vznikne, vztahuji-li se dvé
nebo vice soukromych pojiSténi na totéZ pojistné riziko
pojisténé pro stejné obdobi, jestlize souhrn limitd
pojistného plnéni presahne skute¢nou vysi vzniklé
Skody.

Zajemce je osoba, ktera ma zajem o uzavieni pojistné
smlouvy s pojistitelem.

, ¢l.3
Ucel a predmét pojisténi

.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel

opravnéné osobé pojistné pinéni v rozsahu Skody
vzniklé na pfedmétu pojisténi az do smluvené vyse.
Opravnénou osobou je pojistény.

Pfedmétem pojisténi je zdravi pojisténého.

Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.4
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, zména
zdravotniho stavu pojisténého nebo jiné ukony souvisejici
se zdravotnim stavem pojisténého z pfi¢iny onemocnéni
nebo Urazu, ke kterému doSlo v dobé trvani pojisténi a po
uplynuti Cekaci doby a pfi pobytu pojisténého v misté

pojisténi.
Cl.5
Rozsah a misto pojisténi
1. Rozsah sjednaného pojisténi je urCen pojistnymi

podminkami a volitelnymi parametry uvedenymi
v pojistné smlouvé. Tyto parametry voli pojistnik pfi
uzavfeni pojistné smlouvy na zakladé znalosti
pojistného zajmu pojistovanych osob.

Pojisténi je ucinné pouze ve sjednaném misté pojisténi,
kterym je izemi Ceské republiky.

Cekaci doba se pro pfipady zdravotnich sluzeb
zdlvodu:

- téhotenstvi uplatiiuje v délce 3 mésice,

- porodu uplatiuje v délce 8 mésica.

Cekaci doba se neuplatriuje, je-li sjednan typ pojisténi
“Novorozenec’.

DoSlo-li k udalosti, ktera by mohla byt nebo byla
pojistnou udalosti z pojisténi Iécebnych vyloh pojistitele
a ktera vyZaduje zdravotni pé¢i po navratu do Ceské
republiky, neuplatiuje se v pfipadé této udalosti
podminka zmeény zdravotniho stavu pfi pobytu
pojisténého v Ceské republice.

Pojistnik zvoli pojistnou dobu, horni hranici pojistného
plnéni, typ pojiSténi a pfipadné pripojisténi léebnych
vyloh v cizing, uvedené v pojistné smlouvé,
v nasledujicim rozsahu:

Je-lisjednan typ pojisténi:

“Standard"’, pojisténi se nevztahuje na udalosti,
za které je pojistné pinéni podminéno sjednanim typu
pojisténi Novorozenec nebo Profesionalni sporty,
“Profesionalni sporty”, neuplatiuje se vyluka
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uvedenav¢l. 7 odst. 2. pism. g),
"Novorozenec”, neuplatriuje se vyluka uvedenavél. 7.
odst. 2 pism. f).

Cl.6
Rozsah a splatnost pojistného pInéni

. Wai a rozsah pojistného pinéni uréuje pojistitel

v souladu s pojistnymi podminkami.

. Poskytnuti pojistného pinéni je podminéno vznikem

pojistné udalosti a splnénim vSech podminek
a zavazkd, které z pojistné smlouvy a jejich soucasti
vyplyvaji, zejména zaplacenim pojistného.

. Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je finanéni

plnéni splatné v méné Ceské republiky a na jejim Gzemi
a pojistitel ho hradi osobé opravnéné piijmout finanéni
pInéni, a to formou pfevodu na jeji bankovni Gi¢et nebo
poStovni poukazkou na jejijméno a adresu.

. Pokud byl pojistény opravnén pfijmout finan¢ni plnéni,

které za Zivota neobdrzel, stane se nevyplacené
pojistné pInéni predmétem dédického fizeni.

.V pfipadech piepoctu zahranicni mény pouZije pojistitel

kurz Ceské narodni banky platny v dobé vzniku pojistné
udélosti.

. Pojistné pinéni je splatné do 15 dnd po skonceni Setfeni

oznamené udalosti, se kterou je spojen pozadavek
na pojistné pinéni. Seteni je skongeno sd&lenim jeho
vysledkli osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné
pInéni.

. Nelze-li ukonéit Setfeni nutnd ke zjisténi pojistné

udalosti, rozsahu pojistného plnéni nebo ke zjisténi
osoby opravnéné piijmout pojistné pInéni do tfi mésicl
ode dne oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢
nelze Setfeni ukoncit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli
mu pojistitel divody v pisemné formé. Pojistitel
poskytne osobé, ktera uplatiuje pravo na pojistné
plnéni, na jeji zadost na pojistné pinéni pfiméfenou
zalohu; to neplati, je-li rozumny divod poskytnuti
zalohy odepfit.

. Pojistitel je opravnén pojistné pInéni snizit:

a) v dusledku kompenzaci, které opravnéna osoba jiz
obdrzelajinym zplsobem,

bylo-li v dlsledku poruSeni povinnosti pojistnika
nebo pojisténého pii jednani o uzavfeni smlouvy
nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné, ma
pojistitel pravo pojistné pInéni snizit o takovou ¢ast,
jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které mél obdrzet,

mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého
nebo jiné osoby, ktera méa na pojistné pinéni pravo,
podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh,
na zvétSeni rozsahu jejich nasledk( nebo
na zjisténi ¢i ureni vySe pojistného pInéni, ma
pojistitel pravo sniZit pojistné pinéni tmémé k tomu,
jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah pojistitelovy
povinnosti plnit,

v pfipadé zmarfeni pfechodu prava na pojistitele
dle¢l. 20,

pokud vyplatil pojistné pinéni v nesnizené vysi
a dodateéné mu vznikne narok na sniZzeni
pojistného plnéni. Pojistitel ma pravo uplatnit rozdil
mezi vyplacenym a snizenym pojistnym pinénim
v(ici osobé, v jejiz prospéch bylo pinéno.

b

=

K12

o
-

@
-—

. Pojistitel muze pojistné pinéni odmitnout, byla-li

pfi¢inou pojistné udalosti skutecnost,

a) okteré se dozvédeélaz po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény
nemohl zjistit v ddsledku zavinéného poruseni
povinnosti stanovené v odst. 1.nebo 2. ¢&l. 17,

c) pokud by pfi znalosti této skutecnosti pfi uzavirani
smlouvy tuto smlouvu neuzavrel nebo pokud by ji
uzavfel zajinych podminek.

10. Pojistitel mUZe pojistné pinéni odmitnout také tehdy,

jestlize opravnéna osoba uvede pfi uplatfiovani prava
na pinéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebo podstatné udaje tykajici se této udalosti zamlci.

11. Skodou jsou pfiméfené naklady prokazatelné
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vynalozené na zdravotni sluzby poskytnuté
pojisténému v misté pojisténi v souladu s platnymi
zdravotnickymi a pravnimi pfedpisy, a to pouze
ve zdravotnickych zafizenich, s nimiz ma pojistitel
pro toto pojisténi uzavienu smlouvu.
V pfipadé, kdy dojde k nahlému zhor3eni zdravotniho
stavu pojisténého a hrozi vazné poskozeni jeho zdravi
¢i ohroZeni jeho Zivota z prodleni, pojistitel uhradi
naklady i takovému zdravotnickému zafizeni na Uzemi
Ceské republiky, které nema s pojistitelem pro toto
pojisténi uzavienu smlouvu. Uhrazeny budou
nezbytné nutné a pfiméfené néklady prokazatelné
vynaloZené na zdravotni sluzby, a to jen do doby, nez
bylo mozné =zajistit zdravotni péci smluvnim
zdravotnickym zafizenim pojistitele.

Pojistné plnéni do limitd dle odst. 15. tohoto ¢lanku

poskytuje pojistitel v rozsahu:

a)obdobném vefejnému zdravotnimu pojisténi
v rozsahu komplexni zdravotni péce, avSak
se sjednanymi vylukami z pojisténi a se sjednanymi
limity pojistného pInéni; pojisténi tedy nezajistuje
Uhradu v rozsahu ani ve vysi, v jaké by byly hrazeny
zvefejného zdravotniho pojisténi,

b)repatriace nemocného pojisténého, ktera je
ze zdravotniho hlediska nutna a je provedena,
po posouzeni a schvaleni reviznim |ékafem
pojistitele a za souhlasu oSetfujiciho I|ékare,
organizaci zdravotnické dopravy odsouhlasenou
pojistitelem nebo poskytovatelem asistencnich
sluzeb pojistitele, a to do statu, jehoz cestovni
doklad pojistény vlastni, popfipadé do jiného statu,
ve kterém méa pojiStény povolen pobyt.
Po pfedchozim schvéleni muize pojistitel
v odlvodnénych pfipadech uhradit i pfepravni
naklady dalsi osoby nezbytné pro doprovod
pojisténého,

c) prevoz télesnych ostatkd pojisténého do statu, jehoz
cestovni doklad pojistény vlastnil, popfipadé
do jiného statu, ve kterém mél pojistény povolen
pobyt, provedeny specializovanou organizaci
odsouhlasenou pojistitelem nebo poskytovatelem
asistencnich sluzeb pojistitele. Po predchozim
schvaleni mize pojistitel v odlivodnénych pfipadech
uhraditidal$i souvisejici naklady,

d) je-li v dobé vzniku pojistné udalosti ucinné pojisténi
typu “Novorozenec’, poskytne pojistitel pojistné
plnéni i v pfipadé poporodni péce o novorozence
pojisténé matky narozeného v dobé trvani pojistén,

e)neodkladné oSetfeni zubl pojisténého za ucelem
odstranéni nahle vzniklé bolesti nebo nasledku
Urazu v rozsahu vefejného zdravotniho pojisténi,

f) léky a zdravotnické prostfedky predepsané
ambulantné Iékafem na jméno pojisténého (dale jen
,/Ambulantné pfedepsané Iéky").

12. Naklady podle odstavce 11. tohoto Elanku pojistitel
hradi pfimo nebo prostfednictvim poskytovatele
asistencnich sluZeb zdravotnickému zafizeni nebo jiné
0sobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynaloZila.

13. Pfima uhrada Skody:

a) Pokud pojistény proved! pfimou Uhradu Skody, ktera
je pojistnou udalosti, pojistitel nasledné proplati
pfiméfené naklady, a to po pfevzeti originall
potfebnych dokladd, tj. uskuteéni finanéni pinéni.
Originaly téchto dokladu zustavaji pojistiteli
a nevraceji se. Byl-i predlozen original dokladu
k uhradé jiné osobé nez pojistiteli, postaci jeho
kopie, pokud na ni jsou originalné zaznamenany
a potvrzeny platby provedené touto
osobou.

b) Pojistitel poskytne pojistné pinéni za recept
na lékafem ambulantné pfedepsané Iéky nebo
poukaz na zdravotnické prostrfedky, pokud vyse
Skody za kazdy recept nebo poukaz pfesahne
hranici 100 K&. Pojistnym plnénim se rozumi ¢astka
uvedena v Ciselniku VZP CR pro hromadné
vyrabéné lécivé pripravky, zdravotnické prostredky
a individualné pfipravované lécivé pripravky
oznacena jako MAX a platna v dobé vzniku pojistné
udalosti.

14. Pokud doSlo k pojistné udalosti a nepfetrzita
hospitalizace pojiSténého presahne dobu trvani
pojisténi, pojistitel rozhodne o dal§im postupu takto:

a) pokud zdravotni stav pojisténého neumoZziuje jeho

repatriaci, bude pojistény lécen ve zdravotnickém
zafizeni uréeném pojistitelem do doby, nez se jeho
zdravotni stav zlepsi natolik, Ze bude mozné jeho
repatriaci uskutecnit,

b) pokud zdravotni stav pojisténého umoziiuje jeho
repatriaci, lze po souhlasu oSetfujiciho lékare
uskuteCnit jeho repatriaci.

15. Pojistné pInéni je omezeno horni hranici. Horni hranice
pojistného plnéni je ur€ena limity pInéni uvedenymi
v pojistné smlouvé:

a) Limit pinéni za naklady pod pism. a) az c) odst. 11.
tohoto ¢lanku, (Zdravotni péce vietné repatriace
a prevozu) omezuije pojistné pinéni za kazdou jednu
pojistnou udalost.

b) Dil¢im limitem z limitu uvedeného pod pism.a) tohoto
odstavce je limit pinéni za naklady pod pism. d)
odst. 11. tohoto c¢lanku, (pojisténi typu
Novorozenec), ktery dale omezuje pojistné plnéni
za soucet vSech pojistnych udalosti vzniklych v dobé
trvani pojisténi.

c) Dil¢im limitem z limitu uvedeného pod pism.a) tohoto
odstavce je limit pinéni za naklady pod pism. e)
odst. 11. tohoto Clanku (Neodkladné oSetfeni zubi),
ktery dale omezuje pojistné plnéni za soucet vSech
pojistnych udalosti vzniklych v dobé trvani pojisténi.

d) Dil¢im limitem z limitu uvedeného pod pism.a) tohoto
odstavce je limit pInéni za naklady pod pism. f)
odst. 11. tohoto €lanku (Ambulantné pfedepsané
leky), ktery dale omezuje pojistné pinéni za soucet
viech pojistnych udélosti vzniklych v dobé trvani
pojisténi.

ClL7
Vyluky z pojisténi

1. Neni-li smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak,
pojistitel neposkytuje, s vyjimkou zdravotni péce
preventivni, dispenzarni a souvisejici s téhotenstvim
pojisténé matky a porodem jejiho ditéte, pojistné plnéni
v pfipadech:

A) nékladina:

a) Ustavni péCi v odbornych 1éCebnych Ustavech
s vyjimkou |é¢by tuberkulézy a duSevnich
poruch,

b) lazenskou péci, homeopatii a akupunkturu,

c) transplantace,

d) léceni zavislosti, v€etné vSech komplikaci
asouvisejicich diagnoz,

e) vySetfeni a IéCeni AIDS, pohlavnich a sexualné
pfenosnych nemoci od stanoveni diagnézy,

f) vySetfeni a IéCeni hepatitid od stanoveni
diagnozy,

g) léceniinzulinem uonemocnéni cukrovkou,

h) léCeni chronické ledvinné nedostate¢nosti
hemodialyzou nebo peritonedini dialyzou,

) 1éCeni rustovym hormonem,

) léceniinterferonem,

k) lécenihemofilie ajinych poruch srazlivostikrve,

) vySetfeni a IéCeni vrozenych vad a onemocnéni
véetné jejich komplikaci a nasledkd od stanoveni
diagnézy; u novorozence, jehoz matka ma
sjednan typ pojisténi ,Novorozenec”, se tato
vyluka neuplatriuje,

m) léceni vad feci a sluchu, sluchadla, kochlearni
implantaty,

n) |é&enivad zraku, bryle a kontaktni cocky,

o) elektricke voziky a myoelektrické protézy,

p) regulacnipoplatky a doplatky,

q) zhotoveni a opravy zubnich protéz, pevnych
zubnich nahrad a ortodontickych pomuicek,

B) odkladné (neakutni) stomatologické péce
s vyjimkou nésledku Urazu,

C) udalosti, ke kterym doSlo z divodu Umysiného
jednani, zavinéni nebo spoluzavinéni pojisténého;
tato vyluka se neuplatriuje v pfipadé trazu,

D) udalosti, které byly pojisténému zpisobeny
opravnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu
pojisténého nebo opravnéné osoby,

E) udalosti vzniklych pfi ¢innostech na mistech k tomu
neurcenych,

F) pokud ke Skodné udalosti dolo v dusledku nebo
vsouvislostis:

- Ucinky uvolnéné jaderné energie, chemickych nebo

biologickych zbrani,
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- vale¢nymi udalostmi a obcanskou valkou,

- akty nasili (véetné obcanskych nepokojl
a teroristické Cinnosti), na nichz se pojistény
podilel,

- manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybuSninou
pojisténym,

G) pokud ke $kodné udalosti doslo v dusledku nebo
vsouvislostis:

- vytrznostmi nebo trestnou €innosti, které pojistény
vyvolal nebo spachal; tato vyluka se neuplatriuje
v pfipadé trazu,

- pozitim nebo v souvislosti s nasledky poZivani
alkoholu, lékd, narkotik ¢i jinych psychotropnich
nebo navykovych latek pojisténym; tato vyluka se
neuplatiiuje v pfipadé urazu,

H) vyjmenovanych v pojistné smlouve.

. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni:

a)za udalosti v dlsledku nemoci nebo Urazu, jejichz
pfi¢ina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani
pojisténi nebo béhem ¢ekaci doby,

b) pokud pojistény odmitne podstoupit oSetfeni nebo
potfebna lékarska vySetfeni Iékafem, kterého uréil
pojistitel nebo poskytovatel asistencnich sluzeb
pojistitele,

c)za vySetfeni, prohlidky a jiné zdravotni vykony
v osobnim zajmu pojiSténého, které nesleduji
|éCebny UcCel, vCetné laboratornich vySetfeni
(napf. zdravotné kosmetické vykony, umélé
pferuSeni téhotenstvi, vySetfeni a léceni
neplodnosti, vySetfeni v souvislosti s antikoncepci,
vypracovani lékaf'ského potvrzeni na vlastni zadost,
poplatek za doZadani sluzby pohotovostni lékarny),

d)za léky a zdravotnické prostiedky nepfedepsané
|ékafem, tj. volné zakoupené bez Iékafského
pfedpisu, nebo jejichz podavani bylo zahajeno pfed
pocatkem pojistént,

e)za komplikace, které se vyskytnou v souvislosti
s poskytovanim zdravotni péce u onemocnéni, stavi
¢iurazd, na které se pojisténi nevztahuje,

f) za poporodni péci o novorozence pojisténé matky,
neni-li v dobé vzniku Skodné udalosti u¢inné pojisténi
typu “Novorozenec”; sjednany typ pojisténi je
uveden v pojistné smlouve,

g)za udalosti vzniklé pfi provozovani profesionalni
sportovni ¢innosti i pfi pfipravé na ni, neni-li v dobé
vzniku Skodné udalosti ucinné pojisténi typu
,Profesionalni sporty“; sjednany typ pojisténi je
uveden v pojistné smlouvé.

Cl.8
Pojistny zajem

. Pojistny zajem je opravnéna potfeba ochrany pred

nasledky pojistné udalosti.

. Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi.

Mé se za to, ze pojistnik ma pojistny zajem i na Zivoté
a zdravi jiné osoby, osvédCi-li zajem podminény
vztahem k této osobé, at jiz vyplyva z pfibuzenstvi nebo
je podminén prospéchem ¢i vyhodou z pokraCovani
jejiho Zivota nebo zachovani jejiho zdravi.

. Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to,

ze pojistny zajem pojistnika byl prokazan.

. Nemél-ii zéjemce pojistny zajem a pojistitel o tom

pfi uzavieni smlouvy védél nebo musel védét, je
smlouva neplatna.

. Pajistil-i pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem,

ale pojistitel 0 tom nevédél ani nemohl védét, je smlouva
neplatna; pojistiteli vSak nalezi odména odpovidajici
pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.

. Pojistny zajem nezanikd nepfitomnosti predmétu

pojisténi v misté pojisténi, ziskanim obdobného
soukromého pojisténi ani z divodu prostého nezajmu.

. Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy

prokazat.

ClL9
Skupinové pojisténi

. Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje

na skupinu pojiSténych blize vymezenych v pojistné
smlouvé, jejichz totoZnost v dobé uzavfeni smlouvy
nemusibytznama.

. Vztahuje-li se pojisténi na Eleny urcité skupiny, nemusi

pojistnd smlouva obsahovat jména pojisténych, Ize-li
pojisténé osoby bez pochybnosti urcit alespor v dobé



pojistné udalosti.

3. Porudeni povinnosti pravdivé a UpIné zodpovédét
dotazy pojistitele zasahuje pfi skupinovém pojisténi jen
pojisténi téch osob, kterych se poruseni této povinnosti
tyka.

Cl.10
Uzavreni pojistné smlouvy

1. Pojistnd smlouva je uzavfena pfijetim nabidky
pojistitele. Nabidka je pfijata podpisem smluvnich
stran, neni-li v nabidce vyslovné uveden jiny zptsob.
Pfijal-li pojistnik nabidku vEasnym zaplacenim
pojistného, povazuje se pisemna forma smlouvy
zazachovanou.

2. Pojistna smlouva se uzavira na dobu urcitou.

3. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé
pojistnych podminek také vSechny dohody, dodatky
a prilohy k pojistné smlouvé, dale vSechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku
pojisténi (napf. zadosti, dotazniky, protokoly, |ékafské
prohlidky a vyS$etfeni, vypovédi, zaznamy
zprostiedkovatele o priibéhu sjednavani pojisténi,
informace pojistitele pro zajemce o uzavieni pojistné
smlouvy).

Cl. 11
Vznik a trvani pojisténi. Pojistna doba

1. Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu urcitou od data
pocatku pojistné doby do data konce pojistné doby.
Pojistna doba je sjednana v pojistné smlouvé.

2. Pojisténi vznika v 0:00 hod. dne sjednaného jako
pocatek pojistné doby, nejdfive vSak dne nasledujiciho
po zaplaceni pojistného.

3. Pojisténitrva od vzniku do skute¢ného zaniku pojisténi.

4. Pojisténi se z dlvodu nezaplaceni pojistného
neprerusuje.

Cl. 12

Zmény a ukonéeni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi.

1. VSechny zmény pojistné smlouvy se provadéji
pisemnou formou po vzajemné dohodé smluvnich
stran.

2. Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby,
atove 24.00 hod. dne sjednaného jako konec pojistné
doby.

3. Pojisténi zanika zanikem pojistného zajmu, dnem smrti
pojisténé osoby, dnem zaniku pojisténé pravnické
osoby bez pravniho nastupce nebo dnem doruceni
oznameni pojistitele 0 odmitnuti pojistného pInéni.

4. Pojistitel nebo pojistnik mohou pojiSténi pisemné
vypovédét:
a)do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy.

Dnem doruceni vypovédi pocina bézet osmidenni
vypovédni Ihita, jejimz uplynutim pojisténi zanika.
Zanikne-li pojisténi vypovédi pojistnika, nalezi
pojistiteli odména ve vySi nakladu pojistitele
spojenych se vznikem a spravou pojisténi,

b)do 3 mésicli ode dne doruceni oznameni vzniku

pojistné udalosti. Dnem doruceni vypovédi poCina
béZet vypovédni Ihita 1 mésice, jejimz uplynutim
pojisténi zanika. Zanikne-li pojisténi vypovédi
pojistnika, naleZi pojistiteli odména ve vysi nakladl
pojistitele spojenych se vznikem a spravou pojisténi.

5. Pojistnik mize pojisténi vypovédét s osmidenni
vypovédni dobou:
a)do dvou mésicu ode dne, kdy se dozvédél,

Ze pojistitel pouzil pfi uréeni vySe pojistného nebo
pro vypocet pojistného plnéni hledisko v rozporu
se zasadou rovného zachazeni,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno
oznameni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho
Castinebo o pfeméné pojistitele,

c) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno
ozndmeni, Ze pojistiteli bylo odfato povoleni
k provozovani pojistovaci ¢innosti.

6. Porusil-li pojistnik nebo pojistény umysiné nebo
znedbalosti povinnost stanovenou v odst. 1. nebo 2. ¢l.
17, mé pojistitel pravo od smlouvy odstoupit,
prokaze-li, ze by po pravdivém a Upiném zodpovézeni
dotazli smlouvu neuzavfel. Pojistnik ma pravo
od smlouvy odstoupit, porusil-ii pojistitel povinnost
stanovenou v odst. 8. nebo 9. &l. 14. Pravo odstoupit
od smlouvy zanika, nevyuZzije-li je strana do dvou
mésicl ode dne, kdy zjistila nebo musela zjistit
poruseni povinnosti stanovené v odst. 1. nebo 2. ¢l. 17
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nebov odst. 8.nebo 9. ¢l. 14.

Byla-li pojistnd smlouva uzavfena formou obchodu
na dalku, ma pojistnik prvo bez udani divodu
odstoupit od smlouvy ve Ihité ¢trnécti dnli ode dne
jejiho uzavfeni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny
pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni poprvé
dojde az na jeho zadost po uzavreni smlouvy.

Pojistnou smlouvu Ize vyjimeéné ukoncit pisemnou
dohodou smluvnich stran za dohodnutych podminek.
Pojistnou smlouvu Ize postoupit jen se souhlasem
pojistitele.

.Je-li sjednano pojisténi ciziho pojistného nebezpeci,

pak dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku
bez pravniho nastupce vstupuje na misto pojistnika
pojitény; oznami-li vSak pojistiteli v pisemné formé
do tficeti dnd ode dne pojistnikovy smrti, nebo ode dne
jeho zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika
pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika.
Uginky prodleni vici pojisténému nenastanou dfive nez
uplynutim patnacti dnd ode dne, kdy se pojistény
osvém vstupu do pojisténi dozvedél.

Je-livSak Ucastnikem pojisténi vice nez jeden pojistény,
zanika pojisténi vSech osob uplynutim doby, na které
bylo zaplaceno pojistné.

. Z divodu ukondeni pobytu pojisténého v Ceské

republice pfed uplynutim pojistné doby pojisténi
nezanika.

. Zanikem vSech pojisténi je pojistna smlouva ukoncena.

Cl.13

Pojistné
Pojistné je uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu.
VySi pojistného uréuje pojistitel. Jedna se o
jednorazové pojistné.
Pojistné je splatné dnem uzavfeni pojistné smlouvy
vméné a vysi uvedené v pojistné smiouveé.
Pojistné je zaplaceno, je-li v pIné vysi prokazatelné
pijato zprostfedkovatelem pojistitele nebo je pfipsano
nabankovni U¢et pojistitele.
Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi.
Toto pravo pojistiteli vznikd dnem uzavfeni pojistné
smiouvy.
Zanikne-li pojisténi v disledku pojistné udalosti, nalezi
pojistitelijednorazové pojistné celé.
Je-li pojistna smlouva ukoncena dohodou prede dnem
vzniku pojisténi, pojistitel vrati pojistnikovi, po jeho
vraceni véech dokladu osvédcujicich platnost pojistént,
pfijaté pojistné, od kterého odecte naklady spojené se
vznikem a spravou pojisténi.
Pojistitel ma pravo na pojistné az do doby, kdy se
dozvédél o zaniku pojistného z&jmu.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel
do fficeti dnli ode dne, kdy se odstoupeni stane
Ucinnym, zaplacené pojistné snizené o to, co jiz
pfipadné z pojisténi pinil; odstoupil-li od smlouvy
pojistitel, ma pravo zapo€ist si i naklady spojené se
vznikem a spravou pojisténi. Odstoupi-li pojistitel
od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, pojistény nebo jina
osoba pojistné pinéni, nahradi v téZe Ih(té pojistiteli to,
co ze zaplaceného pojistného pinéni presahuje
zaplacené pojistné.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle odstavce 7.
¢l. 11, vrati mu pojistitel bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do fficeti dnii ode dne, kdy se
odstoupeni stane uc¢innym, zaplacené pojistné; pfitom
mé pravo odecist si, co jiz z pojisténi pinil. Bylo-li vSak
pojistné plnéni vyplaceno ve vysi pfesahujici vysi
zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popfipadé
pojistény nebo obmysleny, pojistiteli ¢astku
zaplaceného pojistného pinéni, ktera presahuje
zaplacené pojistné.
Pohledavky pojistitele na pojistném bude pojistitel
zapocitavat v poradi, v jakém vznikly a nikoliv v pofadi,
v jakém byly upomenuty.

Cl. 14
Prava a povinnosti pojistitele

Pojistitel je opravnén provérovat predlozené doklady,
pozadovat znalecké posudky odbornik(,
popf. konzultovat slozité Skodné udéalosti se
zdravotnickymi zafizenimi nebo dal$imi organizacemi
aosobami,atoivciziné.

Po uzavieni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného
vyda pojistitel pojistnikovi pojistku.
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. Dojde-li ke ztraté, poSkozeni nebo zniCeni platné

pojistky, vyda pojistitel pojistnikovi na jeho zadost jeji
druhopis; to plati obdobné o vydani kopie pisemné
uzaviené pojistné smlouvy.

. Pred uzavienim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel

prostfednictvim opravnénych zprostfedkovatelu
pojisténi zajemci o uzavreni pojistné smlouvy informace
o pojistiteli a o za&vazku. Informace jsou uvedeny
i v nabidce pojisténi, v Informaci pojistitele pro zajemce
0 uzavfeni pojistné smlouvy a v téchto pojistnych
podminkach.

. Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné

splatné pohledavky z pojisténi i od pojistnikova
zastavniho véfitele, od opravnéné osoby nebo
od pojisténého.

. Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje

pojistnikovi informace na jeho adresu uvedenou
v pojistné smlouvé nebo je oznamuje prostfednictvim
svych webovych stranek. Je-li adresa pro pisemny styk
odlisna od adresy sidla nebo pobytu, oznacuje se jako
korespondencni. Adresou muze byt i kontakt uréeny
pro elektronickou komunikaci.

. Pojistitel originaly dokladd nevraci. Nevznikla-li

pojistiteli povinnost poskytnout pojistné pinéni, vrati
originaly dokladdi na vyzadani.

. Musi-li si pojistitel byt pfi uzavirani smlouvy védom

nesrovnalosti mezi nabizenym pojiSténim
a zajemcovymi pozadavky, upozomi ho na né. Pritom
se vezme v Uvahu, za jakych okolnosti a jakym
zpUsobem se smlouva uzavira, jakoZ i to, je-li druhé
strané pfi uzavirani smlouvy napomocen
zprostfedkovatel nezavisly na pojistiteli.

. Dotéze-li se zajemce pfi jednani o uzavieni smlouvy

nebo pojistnik pfi jednani o zméné smlouvy v pisemné
formé pojistitele na skutecnosti tykajici se pojistént,
zodpovi pojistitel tyto dotazy pravdivé a upIné.

10. Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o sdéleni

(daju vyznamnych pro plnéni podle smlouvy, sdéli mu
je pojistitel bez zbyte¢ného odkladu v pisemné formé.

Cl.15
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

1.
2.

Platit pojistiteli pojistné.

V¢as seznamit vSechny pojisténé osoby s obsahem
pojistné smlouvy véetné jejich soucasti a predat jim
veSkeré materigly a informace, které pro né
od pojistitele obdrzel.

. Vznikne-li vicendsobné pojisténi, oznami to pojistnik

bez zbyte¢ného odkladu kazdému pojistiteli
a v oznameni uvede ostatni pojistitele a pojistné ¢astky
nebo limity pojistného pinéni ujednané v ostatnich
smlouvach.

. Bez prodleni pojistiteli ozndmit zménu korespondenéni

adresy.

. Dojde-li k zéniku pojisténi pfed uplynutim sjednané

pojistné doby, je pojistnik vzdy povinen vratit pojistiteli
prikaz pojisténého nejpozdéji do 5 kalendafnich dnu
ode dne zaniku pojisténi.

. Je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj

i vSechny povinnosti pojisténého.

Cl. 16
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1.

v pfipadé vzniku Skodné udalosti se vzdy a bez
odkladu, dovoluje-li to jeho zdravotni stav, obratit
na poskytovatele asistenénich sluzeb pojistitele
afiditse jeho pokyny,

. ucinit v8e k odvraceni vzniku pojistné udalosti

ake snizenirozsahu jejich nasledkd,

. na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele

zdravotnich sluzeb mi€enlivosti a dat pojistiteli pisemné
opravnéni k ziskani informaci, které jsou pfedmétem
povinné micenlivosti zdravotnickych pracovniki a jsou
nutné pro Setfeni pojistitele v pfipadé Skodné udalosti,

. podstoupit oSetfeni nebo potfebna Iékarska vySetfeni

lékarem, kterého urCil pojistitel nebo poskytovatel
asistencnich sluzeb pojistitele,

. vzdy se fidit pokyny oSetfujiciho Iékare,
. po dobu U€innosti pojisténi dodrzovat bezpecnostni

opatfenti,

. pouzivat vhodné ochranné pomdcky a vybavu potfebné

pro maximalné bezpe€ny vykon vSech vykonavanych



¢innosti,

8. disponovat pfisluSnym platnym opravnénim k vykonu
vSech ¢innosti provozovanych v misté pojisténi,

9. zabezpedit patficny dozor nebo doprovod, je-li
pro vykonavanou ¢innost obvykly,

10. nezdrzovat se na mistech vyznacenych pofadatelem
nebo organizatorem jako nevhodna,

11. dodrzovat pravni pfedpisy platné v misté pojisténi,

12.v pfipadé potfeby vyhledat lékafské oSetieni
a poskytovateli zdravotnich sluzeb se prokazovat
prikazem pojisténého,

13.je-li na pojisténém vyjimecné pozadovéna pfima
Uhrada Skody, ktera je pojistnou udalosti, je pojistény
povinen:

a) uhradit opravnénému pfijemci pfiméfené
aprokazatelné naklady,

prevzit originaly potfebnych dokladli a bezpecné je

uchovataz dojejich predani pojistiteli,

c) bez zbyteného prodleni predat potfebné doklady
pojistiteli.

b

Cl.17
Dalsi prava a povinnosti U¢astniki pojisténi
1. Dotaze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce

0 pojisténi pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo

pojistnika pfi jednani o zméné smlouvy na skutecnosti,

které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych
podminek, zodpovi zajemce nebo pojistnik tyto dotazy
pravdivé a UpIné. Povinnost se povazuje za fadné
spinénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic
podstatného.

2. Co je v odstavci 1. tohoto ¢lanku stanoveno

o0 povinnosti pojistnika, plati obdobné i pro pojisténého.

3. Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada

za opravnénou osobu, spojuje pozadavek na pojistné
plnéni, oznami to pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu,
podd mu pravdivé vysvétleni o pficing, vzniku
a rozsahu nasledkl takové udalosti, o pravech tretich
0sob a o jakémkoliv vicenasobném pojisténi; soucasné
pfedlozi pojistiteli potfebné doklady a postupuje
zpUsobem ujednanym ve smlouvé. Neni-li soucasné
pojistnikem nebo pojisténym, maji tyto povinnosti
ipojistnik a pojistény.

4. Stejné oznameni m0ze ucinit jakakoliv osoba, ktera ma
na pojistném pinéni pravni zajem.

5. Oznameni podle odst. 3. a 4. tohoto ¢lanku se povazuje
za pfijaté poté, kdy pojistiteli:

|.) byla oznamena udalost na fadné vyplnéném
tiskopisu pojistitele,

II.) byly pfedany originaly (neni-li dale uvedeno jinak)
vSech potifebnych dokladd nebo dokladi
vyzadanych pojistitelem.

Potfebnymi doklady jsou:

A) doklady prokazujici:

a) pficinu, Cas, misto a okolnosti vzniku pojistné
udalosti, jeji rozsah a pfimou souvislost
pojistné udalosti s osobou pojisténého, a to
minimalné uvedenim jména, pfijmeni a data
narozeni pojisténého,

b) podrobnou specifikaci pfedmétu Uhrady
(napF. lékafské zpravy s diagndzou, popisem
a datem provedenych vykont a ordinovanych
léku),

c) pfedmét Uhrady (napf. Ucty nebo faktury
vystavené lékafem nebo Ucty vystavené
|ékarnou na zékladé receptu oSetfujiciho
|ékafe) a prokazujici datum a vysi provedeni
Uhrady (napf. stvrzenky o zaplaceni
v hotovosti, vypisy z Uctu),

B) v pfipadé pojistného plnéni za Iékarem
ambulantné pfedepsané Iéky a zdravotnické
prostfedky také kopie receptl vystavené
na jméno pojisténého s uvedenim data
vystaveni, mnozstvi a popisu léku
a zdravotnickych prostiedk, podpisu a otisku
razitka vystavitele,

C) pfi pojistné udalosti Setfené policii také kopii
policejniho protokolu nebo potvrzeni o Setfeni
nehody,

D) v pfipadé umrti pojisténého také kopii uredniho
Umrtniho listu a lékarského osvédéeni o priciné
smrti.

VSechny doklady musi znit na jméno pojisténého

1

o

a musi byt opatfeny datem vystaveni a je-li tak
na dokladu pfedepsano, tak i podpisem a otiskem
razitka.

Pojistitel zahdji bez zbytetného odkladu po pfijeti

oznameni podle odst. 5. tohoto ¢lanku Setfeni nutné

ke zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti pinit.

Setfeni je skonceno sdélenim jeho vysledku osobé,

ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni; na Zadost této

osoby ji pojistitel v pisemné formé zdivodni vysi
pojistného pinéni, popfipadé divod jeho zamitnuti.

Obsahuje-li 0oznameni védomé nepravdivé nebo hrubé

zkreslené podstatné udaje tykajici se rozsahu

oznamené udalosti, anebo zamlCi-li se v ném védomé

Udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel pravo

na nahradu nakladi ucelné vynalozenych na Setfeni

skutecnosti, o nichz mu byly tyto udaje sdéleny nebo
zamlCeny. M4 se za to, ze pojistitel vynalozil naklady

v prokazané vysi icelné.

Viyvola-li pojistnik, pojistény nebo jind osoba, ktera

uplatiiuje na pojistné pinéni pravo, naklady Setfeni nebo

jejich zvyseni porusenim povinnosti, ma pojistitel vici
nému pravo na pfiméfenou nahradu.

Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvéni pojistné smlouvy pisemné

oznamit pojistiteli zménu v8ech udajd, které byly

v pojistné smlouve uvedeny,

umoznit pojistiteli provedeni Setfeni o pfiCinach

vzniku $kodné udalosti a rozsahu jejich nasledkl

apojistiteli pfi tom poskytnout svou soucinnost,

c) sdélit pojistiteli idaje o vSech pojistnych smlouvéach
platnych v dobé vzniku Skodné udalosti, jejichz
predmétem je pojisténi stejného pojistného
nebezpedi.

=

. Pojistitel neni povinen zkoumat pfipadnou

nadbytecnost pojisténi, zejména, je-li napf. uhrada
nakladi zdravotni péce o pojisténého zajisténa i jinym
zplsobem, . napf. pfi ziskani trvalého pobytu
pojisténého v Ceskeé republice. Tato skuteCnost neni
divodem pro zanik pojisténi ani pro vraceni pojistného
nebojeho Easti.

Cl.18
Dorucovani pisemnosti

. Pisemnosti pojistitele urené Ucastnikim pojisténi

(dale jen ,adresat") se dorucuji prostfednictvim drzitele
postovni licence (dale jen ,posta“), a to obycejnou nebo
doporucenou zasilkou na adresu bydlisté nebo sidla
uvedeného v pojistné smlouvé. Uvede-li adresat jinou
adresu nez adresu svého bydIisté nebo sidla (dale jen
Lkorespondencni adresa“), bude pojistitel dorucovat
na tuto adresu s tim, Ze adresat poté nem(ze namitat,
ze méa své skutecné bydlisté nebo sidlo vjiném misté.
Pisemnosti mohou byt doruCovany rovnéz
zaméstnancem pojistitele nebo jinou pojistitelem
povérenou osobou, v takovém pfipadé se pisemnost
povazuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti.

Mé se za to, ze pisemnost odesland poStou byla
dorucena tfeti pracovni den po odeslani, byla-li v3ak
odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty
pracovni den po odeslani. Pisemnost pojistitele
odeslana adresatovi doporu¢enou zésilkou s dodejkou
se povazuje za doruCenou dnem prevzeti uvedenym
nadodejce.

Zmafi-livédomé adresat pfijeti dorucované pisemnosti,
plati, ze byla Fadné doruena dnem, kdy bylo jeji
pfevzeti adresatem zmareno.

Mistem doruceni pojistiteli je jeho adresa sidla uvedena
v pojistné smlouve.

Cl.19

Zachranovaci naklady
ViynaloZil-i pojistnik G¢elné naklady pfi odvraceni
bezprostfedné hrozici pojistné udalosti na zmirnéni
nasledku jiz nastalé pojistné udalosti ma proti pojistiteli
pravo na jejich nahradu, jakoZ i na nahradu $kody,
kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.
Nahrada zachrariovacich naklad na zachranu Zivota
nebo zdravi osob je omezena 30% sjednané pojistné
¢astky nebo limitu pojistného pinéni.
Nahrada ostatnich zachrarovacich nakladt je omezena
Castkou 100.000 K& za dobu platnosti pojistné smlouvy
s vyjimkou nakladd vynaloZenych pojistnikem
se souhlasem pojistitele.
Nahrada zachrafovacich nakladi je nad ramec
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sjednaného limitu pojistného pInéni.

. VynaloZil-i zachranovaci néklady pojiStény nebo jina

osoba nad ramec povinnosti stanovenych zakonem, ma
proti pojistiteli stejné pravo na nahradu jako pojistnik.

Cl.20
Pfechod prav na pojistitele

. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou

udalosti osobé, kterda ma pravo na pojistné pinéni,
pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachrarovaci
naklady, proti jinému pravo na nahradu Skody nebo jiné
obdobné pravo, prfechazi tato pohledavka véetné
pfisluSenstvi, zajiSténi a dalSich prav s ni spojenych
okamzikem vyplaty pInéni z pojisténi na pojistitele, a to
az do vySe pInéni, které pojistitel opravnéné osobé
vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo
v(i¢i tomu, kdo s ni Zije ve spole¢né domacnosti nebo je
na ni odkazan vyzivou, ledaze zplsobil pojistnou
udélostimysIné.

. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli

potfebné doklady a sdéli mu vSe, co je k uplatnéni
pohledavky zapotfebi. Zmafi-li pfechod préava
na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit pinéni z pojisténi
0 Castku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz
pojistitel pnéni, méa pravo na nahradu az do vyse této
castky.

. Opravnénad osoba je povinna ucinit opatfeni, aby

nedoslo k promiCeni nebo zaniku prava na nahradu
Skody, které podle zakona prechazi na pojistitele.

. Opravnéna osoba nesmi uzavirat s tfeti stranou takové

dohody, kterymi by se vzdavala naroku na nahradu vaci
tfeti osobé v pfipadé, Ze tyto naroky prechazeji
napojistitele.

. Opravnéna osoba je povinna pfechod prav na pojistitele

najeho zadost pisemné potvrdit.

. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku

vzniknou vinou opravnéné osoby dalSi naklady, je
pojistitel opravnén tyto néklady po opravnéné osobé
pozadovat.

Cl.21
Asistenéni sluzba

. Asistenéni sluzba je sluzba poskytovana pojisténému

v souvislosti se sjednanym pojisténim a je
zabezpeCovana smluvni organizaci pojistitele.
Asistencni sluzba je poskytovana 24 hodin denné.
Kontakt na poskytovatele asistencnich sluzeb je
uveden na prukazu pojisténého.

. Asistenéni sluzba je poskytovana v rozsahu:

- doporuéeni smluvniho zdravotnického zafizeni,

- zajisténi pfijeti k oSetfeni u smluvniho |ékare
vordina¢nich hodinach,

- doporuéeni vhodného postupu v pfipadé Skodni
udalosti,

- sledovani vyvoje zdravotniho stavu v prdbéhu
hospitalizace,

- poskytnuti garance likvidity smluvnimu
zdravotnickému zafizeni v pfipadé naroku na pojistné
plnéni,

- zajisténi repatriace klienta v pfipadé medicinského
opodstatnéni,

- zajisténi odborného doprovodu v ramci repatriace,

- zajisténi pfevozu télesnych ostatku v pfipadé amrti.

Cl.22
Zavérecna ustanoveni

. Prohl&eni a oznameni v{i¢i pojistiteli jsou platna pouze

tehdy, pokud jsou podana v pisemné formé.

. Komunika¢nim jazykem je Cestina.
. Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich

opatrovnik. Ma se za to, Ze osoby, které nenabyly piné
svépravnosti, jednaji se souhlasem zakonného
zastupce nebo za né jedna zakonny zastupce.

. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni

den slozeni &astky v plné vysi ve prospéch pfijemce.
Je-li provedena bezhotovostni platba, je dnem
zaplaceni den pfipsani Castky v plné vysi na ucet
piijemce.

. Néklady pojistitele spojené se vznikem a spravou

pojisténi ¢ini 20% z nespotiebovaného pojistného.

. V8echny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti

s nim vzniklé budou feSeny, nedojde-li k jiné dohodé,
popf. k mimosoudnimu vyporadani, u pfislusného
soudu v Ceské republice podle ¢eského prava.
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