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! Cl.1

Uvodni ustanoveni
Préva a povinnosti U¢astniku pojisténi denniho od$kodného pfi hospitalizaci (dale
jen vtomto oddilu “pojisténi’) se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,zakonik”), témito pojistnymi podminkami, ustanovenimi uvedenymi v pojistné
smlouvé a jejich pfilohach a v dalSich dokumentech, které jsou jeji soucasti.
Ujednani v pojistné smlouvé, ktera se odchyluji od zakoniku nebo téchto pojistnych
podminek, maji pfednost.
Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé pojistitel.

Cl.2

Vymezeni pojmu
Ucely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojmd:
Bez zbyte¢ného odkladu jde o velmi kratkou dobu, maximalné v fadu dni, jiz je
minéno bezodkladné, neprodlené, bezprostredni &i okamzité jednani sméfujici ke
splnéni povinnosti &i k u¢inéni pravniho ukonu €i jiného projevu vile, pficemz doba
trvani Ihity bude zaviset na okolnostech konkrétniho pripadu.
Doba trvani pojisténi je skutecna doba v ramci sjednané pojistné doby, po kterou
bylo pojisténi v G¢innosti.
Hospitalizace je stav pojiSténého zapfic¢inény pojistnym nebezpecim, kdy je mu
poskytovana z lékafského hlediska nutna nemocniéni diagnosticka a lécebna péce
spojena s jeho pobytem na l0zku.
Jeden den hospitalizace je kazdych dokoncenych 24 hodin souvislého pobytu
v nemocni¢nim zafizeni.
Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby vznikla ze stejné
pficiny, na stejném misté a ve stejném Case, ktera zahmuje vSechny skutecnosti
ajejich nasledky, mezi nimiz existuje pfi¢inna, uzemni, ¢asova nebo jind pfima
souvislost.
Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou pojistnou dobu.
Dobrou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy poCet kalendainich dni.
Nahodila skutecnost je skutenost, ktera je mozna a u které neni jisté, zda v dobé
trvani pojisténi vibec nastane, nebo neni znama doba jejiho vzniku.
Obnosové pojisténi je pojiSténi, jehoz ucelem je ziskani obnosu, tj. dohodnuté
finanéni Castky v dusledku pojistné udalosti ve vysi, ktera je nezavisla na vzniku nebo
rozsahu Skody.

. Opravnéna osoba je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo

na pojistné pInéni.

. Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, které pojistitel vydava

pojistnikovi.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo poji$téni sjednano.

Pojistna udalost je nahodila skute¢nost vyvolana pojistnym nebezpecim, se kterou
je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

Pojistné nebezpeci je mozna pfitina vzniku pojistné udalosti (dale jen ,pficina”).
Pojistnym obdobim je ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za které se
plati pojistné. Prvnim dnem prvniho pojistného obdobi je den pocatku pojistné doby.
U tohoto pojisténi je pojistné obdobi rovno pojistné dobé.

. Pajistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym

nebezpecim.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu.

Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozovat pojiStovaci ¢innost podle
zvlastniho zakona.

. Pojistény (nebo také pojisténa osoba) je osoba, na jejiz Zivot nebo zdravi se

pojisténi vztahuje.

Profesionalni sportovec je osoba, kterd ma& se sportovnim klubem ¢i jinym

subjektem v této oblasti uzavienou profesionalni smlouvu a/nebo vykonava sportovni

¢innost za Uplatu, ktera je hlavnim nebo pfevazujicim pfijmem, a/nebo vykonava

sportovni ¢innost min. 20 hodin tydné (véetné vikendu), véetné tréninku.

Profesionalni sportovni €innost je sportovni ¢innost vykonavana osobou, které je

profesionalnim sportoveem podle definici uvedené v tomto ¢lanku.

Skodni udalost je skutecnost, ze které vznikla Ujma a ktera by mohla byt divodem

vzniku prava na pojistné pinéni.

Ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany a dale pojistény

a kazda dalSi osoba, které ze soukromého pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.

Urazem se pro Ucely tohoto pojiSténi rozumi neoCekavané a nahlé plsobeni zevnich

sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na viili pojisténého, ke kterému dojde béhem

trvani pojisténi a kterym je pojisténému zpilsobeno poskozeni zdravi nebo smrt,

véetné pracovnich Urazli. Za vznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo k plisobeni

zevnich sil nebo vlivl, které zpusobily poskozeni zdravi nebo smrt pojisténého.

Za Uraz se také povazuje poskozeni zdravi, které bylo pojisténému zpisobeno:

a) mistnim hnisénim po vniknuti choroboplodnych zarodkd do oteviené rany
zpUsobené Urazem,

b) nakazou tetanem nebo vzteklinou pfi drazu, diagnostickymi, lé¢ebnymi
a preventivnimi zakroky provedenymi za ic¢elem léceni nasledku Urazu,

c) neocekavanym a nepferuSovanym plsobenim vysokych nebo nizkych zevnich
teplot, plynQ, par, elektrického proudu (v€. blesku), z&fenim, toxickych latek
a jedu (s vyjimkou jed mikrobialnich a latek imunotoxickych),

d) tonutim a utonutim,

e) kousnutim a ustknutim, bodnutim hmyzem.

Zajemce je osoba, kterd ma zajem o uzavieni pojistné smlouvy s pojistitelem.
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! Cl.3
Ucel a predmét pojisténi
V piipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné osobé jednorazové
pojistné pInéni v ujednaném rozsahu.
Opravnénou osobou je pojistény.
Predmétem pojisténi je zdravi pojisténého.
Pojisténi se sjednava jako obnosové.

Cl.4
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, hospitalizace pojiSténého
u poskytovatele zdravotnich sluzeb v misté pojisténi zahajena v dobé trvani pojisténi
z pojistnych nebezpedi vzniklych v dobé trvani pojiSténi a pfi pobytu pojisténého v
misté pojisténi.
Pojistnym nebezpecim je Uraz.

Cl.5

Rozsah a misto pojisténi
Rozsah sjednaného pojisténi je ur€en pojistnymi podminkami a volitelnymi parametry
uvedenymi v pojistné smlouvé. Tyto parametry voli pojistnik pfi uzavieni pojistné
smlouvy na zékladé znalosti potreb pojistovanych osob.
Pojisteni je Ucinné ve sjednaném misté pojisténi, kterym je Gzemi vSech statl
schengenského prostoru véetné Ceské republiky.
Pojistnik zvoli pojistnou dobu a homi hranici pojistného pInéni (pojistnou Eastku),
ktera je uvedena v pojistné smlouvé.
Pojisténi Cinnosti a sportl
Pojisténi se vztahuje na provozovani ¢innosti a sportl rekreacnich a oddychovych
uvedenych v Seznamu Cinnosti a sportt (dale jen ,Seznam®) jako €innosti a sporty
bez nutnosti pfipojisténi, ktery je pfilohou téchto pojistnych podminek.
Na ostatni ¢innosti a sporty uvedené v Seznamu jako €innosti a sporty s nutnosti
pripojisténi (nebezpecné, extrémni) nebo nepojistitelné se toto pojisténi
nevztahuje.

Cl.6

Rozsah a splatnost pojistného pinéni
Pojistitel poskytne pojistné pInéni v rozsahu smluvné ujednaném ke dni, kdy nastala
Skodni udélost.
Viy3i a rozsah pojistného pinéni urCuje pojistitel v souladu s pojistnymi podminkami.
Poskytnuti pojistného pinéni je podminéno vznikem pojistné udalosti a spinénim
vSech podminek a zavazk, které z pojistné smlouvy a jejich soucasti vyplyvaji,
zejména zaplacenim pojistného.
Pojistné plnéni opravnéné osobé pojistitel realizuje zplisobem stanovenym v dal$ich
oddilech pro jednotlivé druhy pojisténi. 5
Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je pojistné plnéni splatné v méné Ceské
republiky a na jejim Gzemi a pojistitel ho hradi opravnéné osobé, a to formou pfevodu
na jeji bankovni t¢et nebo poStovni poukazkou na jeji jméno a adresu.
Pokud byl pojistény opravnén pfijmout pojistné pinéni, které za Zivota neobdrZel,
a smrt nebyla pojistnou udalosti, stane se nevyplacené pojistné pinéni pfedmétem
dédického fizeni.
Pojistné plnéni je omezeno horni hranici. Horni hranici pojistného pinéni je pojistna
Castka uvedena v pojistné smlouvé pro jednotlivé druhy pojisténi.
Pojistné plnéni je splatné do 15 dnd po skonCeni Setfeni ozndmené udalosti,
se kterou je spojen pozadavek na pojistné pinéni. Setfeni je skonéeno sdélenim jeho
vysledki osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné pinéni.
Nelze-li ukon€it Setfeni nutna ke zjiSténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného pinéni
nebo ke zjisténi osoby opravnéné pfijmout pojistné pInéni do tii mésict ode dne
oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukoncit; pozada-li o to
oznamovatel, sdéli mu pojistitel divody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé,
ktera uplatiuje pravo na pojistné pinéni, na jeji Zadost na pojistné pinéni pfiméfenou
zalohu; to neplati, je-li rozumny didvod poskytnuti zalohy odepfit.

. Paojistitel je opravnén pojistné pInéni sniZit:

a) bylo-li v disledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého pfi jednani o
uzavfeni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné, ma pojistitel pravo
pojistné plnéni snizit o takovou Cast, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které mél obdrzet,

b) mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, kterd ma

na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh,

na zvétSeni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi ¢i uréeni vyse pojistného
plnéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné pinéni tmémé k tomu, jaky vliv mélo
toto poruSeni na rozsah pojistitelovy povinnosti pinit,

v piipadé zmafreni pfechodu prava na pojistitele dle ¢l. 21 tohoto oddilu,

pokud vyplatil pojistné pInéni v nesnizené vysi a dodate¢né mu vznikne narok

na snizeni pojistného pinéni. Pojistitel ma pravo uplatnit rozdil mezi vyplacenym

a snizenym pojistnym pinénim vici osobé, v jejiz prospéch bylo plnéno.

QO
=

. Pojistitel ma pravo pojistné plnéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné udalosti

skutecnost,

a) o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit v disledku
zavinéného poruseni povinnosti stanovené v odst. 1. nebo 2. €l. 17 tohoto
oddilu,

c) pokud by pfi znalosti této skuteCnosti pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu
neuzavrel nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek.

1/4



15.
16.
17.
18.
19.

o R w

17.
. uddlosti, kdy pojiStény porusil pravni pfedpisy platné v zemi pobytu.
19.

-

. Porudi-i pojistnik nebo pojiStény nékterou z povinnosti stanovenych v téchto

pojistnych podminkach, mlize pojistitel sniZzit pojistné plnéni s ohledem na zavaznost
a charakter porueni této povinnosti.

. 'V pfipadé vzniku pojistné udalosti vyplati pojistitel opravnéné osobé jednorazové

pojistné pinéni ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané v pojistné
smlouvé pro toto pojiSténi a poctu dni hospitalizace. Pocet dni hospitalizace je
omezen maximalni dobou hospitalizace.

. Pojistné pinéni je urfeno pojistnou Eastkou. Jeji vysi si voli pojistnik a uvedena

v pojistné smlouvé.

Maximalni doba hospitalizace je 365 dni za dobu trvani pojiténi (pojistnou dobu).
Doba hospitalizace se vzdy poéita od prvniho dne hospitalizace.

Prvni a posledni den hospitalizace se s¢ita jako jeden den.

Pojistitel neposkytuje pojistné pinéni za hospitalizaci kratSi neZ 24 hodin.

Setfeni udalosti mize byt skonceno a vyplaceno pojistné pinéni nejdfive po ukonéeni
hospitalizace nebo uplynutim maximalni doby hospitalizace. Trva-li hospitalizace déle
nez 3 mésice, mlze pojistitel, na pisemnou Zadost a po predani vSech potiebnych
dokladu, poskytnout opravnéné osobé pfiméfenou zalohu.

CL7
Vyluky z pojisténi
Za pojistnou udalost se nepovazuiji:
udalosti, kdy je lé¢ebna péce poskytovana v disledku urazu, pro které byl pojistény
pfed uzavienim pojisténi 1éCen, nebo
udalosti, kdy je lé¢ebna péce poskytovana v souvislosti s oSetfenim Urazl, jejichz
piCina nebo pfiznaky nastaly pfed uzavienim pojistné smlouvy,
v souvislosti s:
a) vykony a diagnostickymi metodami, které nejsou lékafsky uznavané nebo
nejsou provedeny kvalifikovanym zdravotnickym pracovnikem,
b) kosmetickymi zakroky,
c) lazeniskym a ozdravenskym Ié¢enim a pobytem, Ié¢enim v odbomych lé¢ebnych
Ustavech (v&etné léceben dlouhodobé nemocnych, sanatorii a hospicové péce)
a v zafizenich nasledné lizkové oSetiovatelské péce,
psychické poruchy, psychologické vySetfeni a psychoterapie,
akupunktura a homeopatie,
komplikace, které se vyskytnou v souvislosti s poskytovanim zdravotni péce u Uraz(,
na které se pojisténi nevztahuje,
které pojistnikovi nebo pojiSténému nebo opravnéné osobé byly, nebo mohly byt
znamé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,
které si pojistény zpUsobil umysiné sam (véetné sebevrazdy nebo pokusu o ni) nebo
zpUsobené mysinym jednanim pojistnika nebo opravnéné osoby,
které pojisténému zplsobila jind osoba z podnétu pojisténého, pojistnika nebo
opravnéné osoby,
vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal nebo v souvislosti s trestnou
¢innosti, kterou pojistény spachal, anebo pfi pokusu o ni,

. ke kterym doslo v dusledku nebo v souvislosti s pozitim nebo nasledky poZivani

alkoholu, Iékd, narkotik ¢i jinych psychotropnich nebo navykovych latek pojisténym,
ato i v pfipadé dobrovolného i pfikazaného léCeni zavislosti na alkoholu, navykovych
latkach nebo hracské zavislosti véetné pobytu v protialkoholni lé¢ebné nebo
v [éCebné dalSich uvedenych zavislosti,

. vzniklé pfi zkuSebnim testovani dopravnich prostfedkd a pfi vykonu kaskadérské

¢innosti,

. vzniklé pfi pfipravé a provozovani €innosti a sportl, na néz se toto pojisténi

nevztahuje podle rozsahu €l. 5, odst. 5 tohoto oddilu,

. vzniklé pfi provozovani sportu vykonavaného profesionalnim sportovcem,
. souvisejici s fizenim motorového vozidla, kdy se pojistény odmitne podrobit vySetfeni

za UCelem zjisténi obsahu alkoholu, popf. toxickych ¢i omamnych latek v krvi,

. které pojistény nedoloZil potvrzenim o délce jejich trvani nebo neposkytl doklady,

které si pojistitel v ramci Setfeni pojistné udalosti vyZadal nebo k jejichZ doruceni
pojisténého vyzval,

. ke kterym doslo v diisledku nebo v souvislosti s:

ucinky uvolnéné jademé energie, chemickych nebo biologickych zbrani,
valenymi udalostmi a obCanskou valkou,
akty nasili (véetné obcanskych nepokojii a teroristické Cinnosti), na nichz se
pojistény aktivné podilel,
manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.

hosp|ta||zace souvisejici pouze s potfebou peCovatelské a opatrovnické péce,

ta ¢ast hospitalizace, ktera pfesahuje maximalni dobu hospitalizace.

Cl.8

Pojistny zajem
Pojistny zajem je opravnéna potreba ochrany pfed nasledky pojistné udalosti.
Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi. M4 se za to, Ze pojistnik ma
pojistny zajem i na Zivoté a zdravi jiné osoby, osvédCi-li zjem podminény vztahem
k této osobé, at jiz vyplyva z pfibuzenstvi nebo je podminén prospéchem ¢i vyhodou
z pokracovani jejiho Zivota nebo zachovani jejiho zdravi.
Dal-li pojistény souhlas k pojiSténi, ma se za to, ze pojistny zajem pojistnika byl
prokazan.
Nemél-li zajemce pojistny zéjem a pojistitel o tom pfi uzavieni smlouvy védél nebo
musel védét, je smlouva neplatna.
Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom nevédél ani
nemohl védét, je smlouva neplatnd; pojistiteli vSak naleZi odména odpovidajici
pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.
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Pojistny zajem nezanika ziskanim obdobného soukromého pojisténi ani z dlivodu
prostého nezajmu.
Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

ClL9

Skupinové pojisténi
Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje na skupinu pojisténych blize
vymezenych v pojistné smlouvé, jejichz totoznost v dobé& uzavfeni smlouvy nemusi
byt znama.
Vztahuje-li se pojisténi na Cleny urcité skupiny, nemusi pojistna smlouva obsahovat
jména pojiSténych, lze-li pojiSténé osoby bez pochybnosti urit alespori v dobé
pojistné udalosti.
PoruSeni povinnosti pravdivé a Upiné zodpovédét dotazy pojistitele zasahuje
pfi skupinovém pojisténi jen pojisténi téch osob, kterych se poruSeni této povinnosti
tyka.

Cl.10
Uzavreni pojistné smlouvy
Pojistna smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to pisemné, jinak je neplatna.
Nabidka je pfijata podpisem smluvnich stran, neni-li v nabidce vyslovné uveden jiny
zplsob.
Pfijal-li pojistnik nabidku na uzavfeni pojistné smlouvy v€asnym zaplacenim
pojistného v pIné vySi nebo ujednané splatky pojistného v piné vysi, povazuje se
pisemné forma smlouvy za zachovanou.
Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek také vSechny
dohody, dodatky a pfilohy k pojistné smlouvé, dale vSechny doklady vymezujici
podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi (napf. Zadosti, dotazniky, protokoly,
vypovédi, zaznamy zprostfedkovatele o pribéhu sjednavani pojisténi, informace
pro klienta).
Cl. 11
Vznik a trvani pojisténi. Pojistna doba.
Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu ur€itou od data pocatku pojistné doby
do data konce pojistné doby.
Pojistna doba a pojistné obdobi jsou sjednany v pojistné smiouvé.
Pojisténi vznika v 0:00 hod. dne sjednaného jako poCatek pojistné doby, nejdfive
vSak dne nasledujiciho po zaplaceni pojistného, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak.
Pojisténi trva od vzniku do skutecného zéaniku pojisténi.
Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného neprerusuie.

Cl. 12
Zmény a ukonceni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi.

V8echny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisemnou formou po vzajemné

dohodé smluvnich stran.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod. dne sjednaného jako

konec pojistné doby.

Pojisténi zanika zanikem pojistného zajmu, dnem smrti pojisténé osoby nebo dnem

doruéeni oznameni pojistitele o odmitnuti pojistného pinéni.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojiSténi pisemné vypovédét:

a) do 2 mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruéeni vypovédi
pocina béZet osmidenni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika,

b) do 3 mésici ode dne doruéeni ozndmeni vzniku pojistné udalosti. Dnem
doruceni vypovédi pocina béZet vypovédni doba 1 mésice, jejimz uplynutim
pojisténi zanika.

Pojistnik mtze pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel pouzil pfi uréeni vyse
pojistného nebo pro vypoCet pojistného pinéni hledisko v rozporu se zasadou
rovného zachézeni,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznémeni o pfevodu
pojistného kmene nebo jeho &asti nebo o pfeméné pojistitele,

¢) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo
odriato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti.

Porusil-li pojistnik nebo pojistény imysiné nebo z nedbalosti povinnost stanovenou

vodst. 1. nebo 2. ¢l. 17 tohoto oddilu, mé pojistitel pravo od smlouvy odstoupit,

prokaze-li, Ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazti smlouvu neuzavrel.

Pojistnik ma pravo od smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost stanovenou

v odst. 7. nebo 8. ¢l. 14 tohoto oddilu. Pravo odstoupit od smlouvy zanika, nevyuZije-

i je strana do dvou mésicli ode dne, kdy zjistla nebo musela zjistit poruseni

povinnosti stanovené v odst. 1. nebo 2. ¢l. 17 tohoto oddilu nebo v odst. 7. nebo 8. &l.

14 tohoto oddilu.

Byla-li pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik pravo bez

udani davodu odstoupit od smlouvy ve Ihité étrécti dndi ode dne jejiho uzavieni

nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni
poprvé dojde az na jeho Zadost po uzavfeni smlouvy.

Pojistnou smlouvu Ize vyjime€né ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran

za dohodnutych podminek.

Pojistnou smlouvu Ize postoupit jen se souhlasem pojistitele.

. Je-li sjednano pojisténi ciziho pojistného nebezpeci, pak dnem pojistnikovy smrti,

nebo dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce vstupuje na misto pojistnika
pojistény; oznami-li vSak pojistiteli v pisemné formé do tficeti dni ode dne
pojistnikovy smrti, nebo ode dne jeho zaniku, ze na trvani pojisténi nema zajem,
zanika pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika. U¢inky prodleni vici
pojisténému nenastanou drive nez uplynutim patnacti dni ode dne, kdy se pojistény
0 svém vstupu do pojisténi dozveédél.
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Je-li v3ak ucastnikem pojisténi vice nez jeden pojistény, zanika pojisténi vech osob
uplynutim doby, na které bylo zaplaceno pojistné.

. Upomene-li pojistitel pojistnika o zaplaceni pojistného a pouci-li ho v upomince,

Ze pojisténi zanikne, nebude-li pojistné zaplaceno ani v dodatecné dobé, zanikne
pojisténi mamym uplynutim této doby.

. Zanikem pojiSténi vSech osob je pojistna smlouva ukoncena.

Cl.13

Pojistné
Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. VySi pojistného urCuje pojistitel
a je uvedeno v pojistné smlouvé.
Pojistné je hrazeno jako jednorazové, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.
V pojistné smlouvé je mozné sjednat splatky pojistného. Bylo-li ujednano placeni
pojistného ve splatkach a nespini-li pojistnik nékterou splatku pojistného, ma pojistitel
pravo na celé pojistné. Splatnost celého pojistného nastava dne nasledujicim po dni
splatnosti splatky pojistného, s niz je pojistnik v prodleni se zaplacenim.
Pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi v méné a vysi uvedené v pojistné
smlouve.
Pojistné je zaplaceno, je-li v piné vysi prokazatelné pfijato zprostfedkovatelem
pojistitele nebo je pfipsano na bankovni Ucet pojistitele.
Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi. Toto pravo pojistiteli vznika
dnem uzavieni pojistné smlouvy.
Zanikne-li pojisténi v dusledku pojistné udalosti, nalezi pojistiteli pojistné do konce
pojistného obdobi, v némz pojistna udalost nastala.
Je-li pojistna smlouva ukoncena dohodou pfede dnem vzniku pojisténi, pojistitel vrati
pojistnikovi, po jeho vraceni v8ech dokladt osvédéujicich platnost pojisténi, pfijaté
pojistné, od kterého odecte naklady spojené se vznikem a spravou pojisténi.
Pojistitel ma prévo na pojistné az do doby, kdy se dozvédél o zéniku pojistného
zajmu.

. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do ticeti dnli ode dne, kdy se

odstoupeni stane G€innym, zaplacené pojistné snizené o to, co jiz pfipadné
z pojisténi pinil; odstoupil-li od smlouvy pojistitel, ma pravo zapo€ist si i naklady
spojené se vznikem a spravou pojisténi. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiz
pojistnik, pojistény nebo jind osoba pojistné plnéni, nahradi v téze dobé pojistiteli to,
co ze zaplaceného pojistného pinéni pfesahuje zaplacené pojistné.

. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle €l. 12 odstavce 7. tohoto oddilu, vrati mu

pojistitel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do ticeti dnt ode dne, kdy se
odstoupeni stane u¢innym, zaplacené pojistné; pfitom mé pravo odegist si, co jiz
z pojisténi plnil. Bylo-li vSak pojistné plnéni vyplaceno ve vySi pfesahujici vysi
zaplaceného pojistného, vrati pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny,
pojistiteli astku zaplaceného pojistného pinéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

. Pohledavky pojistitele na pojistném bude pojistitel zapocitavat v poradi, v jakém

vznikly a nikoliv v pofadi, v jakém byly upomenuty.

Cl. 14
Prava a povinnosti pojistitele
Pojistitel je opravnén provéfovat predlozené doklady, pozadovat znalecké posudky
odbomikd, popf. konzultovat slozité Skodné udalosti se s poskytovateli zdravotnich

sluzeb (zdravotnickymi  zafizenimi) nebo dalSimi kompetentnimi subjekty,
atoivciziné.

Po uzavfeni pojistné smlouvy a zaplaceni pojisthého vyda pojistitel pojistnikovi
pojistku.

Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo znigeni platné pojistky, vyda pojistitel pojistnikovi
na jeho zadost jeji druhopis; to plati obdobné o vydani kopie pisemné uzaviené
pojistné smlouvy.

Pfed uzavienim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel zajemci o uzavfeni pojistné
smlouvy informace o pojistiteli a o sjednavaném pojisténi.

Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné splatné pohledavky z pojisténi
i od pojistnikova zastavniho véfitele, od opravnéné osoby nebo od pojisténého.
Pojistitel b&hem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi informace na jeho
adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je oznamuje prostfednictvim svych
webovych stranek. Je-li adresa pro pisemny styk odlina od adresy sidla nebo
pobytu, oznacuje se jako korespondencni. Adresou mlze byt i kontakt uréeny
pro elektronickou komunikaci.

Musi-li si pojistitel byt pfi uzavirani smlouvy védom nesrovnalosti mezi nabizenym
pojisténim a zajemcovymi poZadavky, upozorni ho na né. Pfitom se vezme v uvahu,
za jakych okolnosti a jakym zplsobem se smlouva uzavira, jakoz i to, je-li druhé
strané pfi uzavirani smlouvy napomocen zprostiedkovatel nezavisly na pojistiteli.
Dotaze-li se zajemce pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnik pfi jednani
0zmeéné smlouvy v pisemné formé pojistitele na skuteCnosti tykajici se pojisténi,
zodpovi pojistitel tyto dotazy pravdivé a Uplné.

Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o sdéleni Udajli vyznamnych
pro pInéni podle smlouvy, sdéli mu je pojistitel bez zbyte¢ného odkladu v pisemné
formé.

Cl.15
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

1.
2.

Platit véas pojistiteli pojistné.

V¢as seznamit vSechny pojisténé osoby s obsahem pojistné smlouvy véetné jejich
soucasti a predat jim veSkeré materidly a informace, které pro né od pojistitele
obdrzel.

Bez prodleni pojistiteli oznamit zménu korespondencni adresy.
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Je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na né ivSechny povinnosti
pojisténého.
Cl. 16
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1.
2.

10.
1.

12.
13.

ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu jejich nasledkd,
ucinit vSechny nezbytné a pfiméfené kroky k zabranéni zvétSovani rozsahu nasledkl
Skodni udalosti a vyloucit jednani, ktera brani & ztézuji uzdraveni
(napf. nedodrzenim |écebného rezimu véetné kontrolnich vy3etfeni, nevyhledanim
|ékarského oSetfeni v pfipadé trvani, zhorSeni ¢&i vzniku novych obtizi),
pfi nedodrZeni této povinnosti je pojistitel opravnén odmitnout pojistné pinéni,
pisemné zprostit poskytovatele zdravotnich sluzeb miCenlivosti a dat pojistiteli
pisemné opravnéni k ziskani informaci, které jsou pfedmétem povinné micenlivosti
zdravotnickych pracovniki a jsou nutné pro Setfeni pojistitele v pfipadé Skodné
udalosti,

podstoupit oSetfeni nebo potiebnd Iékarska vySetieni Iékafem, kterého ur€il pojistitel,
vzdy se dostavit na Iékarské oSetfeni nebo kontrolu v terminu uréeném o3etfujicim
|ékarem,

vzdy se fidit pokyny oSetfujiciho Iékafe a dodrzovat jim stanoveny lécebny rezim,

po dobu Gcinnosti pojisténi dodrzovat bezpeénostni predpisy a opatfeni
(napf. respektovat vystrahu horské sluzby, pouzivat bezpecnosti pasy v motorovém
vozidle, nevstupovat do prostor s vystrahou ohroZeni Zzivota, nepohybovat se
po lavinovych polich, apod.),

pouzivat vhodné ochranné pomicky a vybavu potfebné pro maximainé bezpecny
vykon vech vykonavanych ¢innosti (napf. pouziti bezpe¢nostnich past),

disponovat pfislusnym platnym opravnénim k vykonu vSech &innosti provozovanych
v misté pojisténi,

zabezpeit patficny dozor nebo doprovod, je-li pro vykonavanou ¢innost obvykly,
nezdrzovat se na mistech vyznaCenych pofadatelem nebo organizatorem jako
nevhodna,

dodrzovat pravni predpisy platné v misté pojisténi,

v pfipadé potfeby vyhledat Iékarské oSetfeni.

Cl.17
DalSi prava a povinnosti icastnikd pojisténi

Dotaze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce o pojisténi pfi jednani o uzavfeni
smlouvy nebo pojistnika pfi jednani o zméné smlouvy na skute¢nosti, které maji
vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti
a za jakych podminek, zodpovi zajemce nebo pojistnik tyto dotazy pravdivé a Uplné.
Povinnost se povazuje za fadné spinénou, nebylo-i v odpovédi zatajeno nic
podstatného.
Co je v odstavci 1. tohoto ¢lanku stanoveno o povinnosti pojistnika, plati obdobné
i pro pojisténého.
Nastane-li udélost, se kterou ten, kdo se poklada za oprdvnénou osobu, spojuje
pozadavek na pojistné pInéni, oznami to pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, poda mu
pravdivé vysvétleni o pficing, vzniku a rozsahu nasledkl takové udalosti; soucasné
predlozi pojistiteli potfebné doklady (napf. zdravotnickou dokumentaci pojisténého)
a postupuje zplsobem ujednanym ve smlouvé. Neni-li sou¢asné pojistnikem nebo
pojiSténym, maji tyto povinnosti i pojistnik a pojistény.
Stejné oznameni mize ucinit jakakoliv osoba, kterd ma na pojistném plnéni pravni
zjem.
Oznameni podle odst. 3. a 4. tohoto Elanku se povazuje za pfijaté poté, kdy pojistiteli:
I) byla ozndmena udalost na fadné vypinéném formuldfi pojistitele (Oznameni

Skodni udalosti),
Il.) byly prfedany kopie (neni-li dale uvedeno jinak) vSech potfebnych dokladli nebo

dokladti vyzadanych pojistitelem, zejména:

a) zdravotnicka dokumentace pojiSténého,

b) pii pojistné udalosti Setfené policii také kopie policejniho protokolu nebo

potvrzeni o Setfeni nehody,

c) kopie propoustéci zpravy.
Predani dokladu pojistiteli se povazuje za souhlas k pfezkoumani zdravotniho stavu
pojistitelem.
Ucastnici pojisténi predkladaji pojistiteli kopie dokumentd, originaly na vyzadani
pojistitele.
Doklady musi znit na jméno pojisténého a musi byt opatfeny datem vystaveni a je-li
tak na dokladu pfedepséano, tak i podpisem popf. i otiskem razitka.
Pojistitel zahaji bez zbytetného odkladu po pfijeti oznameni podle odst. 5. tohoto
¢lanku Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit. Setfeni je
skonceno sdélenim jeho vysledkl osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné pinéni;
na zadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé zddvodni vysi pojistného pinénti,
popiipadé duivod jeho zamitnuti.
Obsahuje-li ozndmeni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné ddaje
tykajici se rozsahu oznadmené udalosti, anebo zamiCi-li se v ném védomé udaje
tykajici se této udalosti, ma pojistitel pravo na nahradu nékladd ucelné vynalozenych
na Setfeni skute€nosti, o nichZ mu byly tyto Udaje sdéleny nebo zami¢eny. Ma se za
to, ze pojistitel vynaloZil naklady v prokézané vysi ucelné.

. Vyvola-li pojistnik, pojiStény nebo jind osoba, ktera uplatiiuje na pojistné pinéni

pravo, naklady Setfeni nebo jejich zvySeni porusenim povinnosti, ma pojistitel vici
nému pravo na pfiméfenou nahradu.

. Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvéani pojistné smlouvy pisemné oznamit pojistiteli zménu
vech Udaju, které byly v pojistné smlouvé uvedeny,

b) umoznit pojistiteli provedeni Setfeni o pfi¢inach vzniku Skodné udalosti
a rozsahu jejich nasledku a pojistiteli pii tom poskytnout svou soucinnost,
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c) sdélit pojistiteli Udaje o vSech pojistnych smlouvach platnych v dobé vzniku
Skodni udalosti, jejichz pfedmétem je pojisténi stejného pojistného nebezpedi.

. Ugastnici pojisténi nesmi bez souhlasu pojistitele podstoupit pohledavku na pojistné

pInéni z pojisténi.

Cl.18
Dorucovani pisemnosti
Pisemnosti doruCované prostrednictvim drzitele poStovni licence (dale jen "posta”)
budou zasilany:
a) pojistiteli na adresu sidla uvedeného v pojistné smlouvé, popfipadé jinou
adresu, kterou pojistitel pojistnikovi oznami;
b) pojistitelem na korespondenéni adresu pfislusné osoby (adresata) uvedenou
v pojistné smlouveé ¢i jinak oznamenou pojistiteli. Neni-li korespondenéni adresa
v pojistné smlouvé uvedena ¢&i pojistiteli dodatecné oznamena, budou
pisemnosti zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé nebo ozndmenou pojistiteli
jako bydlisté nebo trvaly pobyt, popfipadé sidlo takové osoby.
Pokud neni dohodnuto jinak, Ize pisemnosti dorucovat i elektronicky (napfiklad
prostfednictvim datové schranky, intemetové aplikace pojistitele, elektronickou
zpravou), a to na kontaktni Udaje poskytnuté za celem elektronické komunikace.
Pisemnost odeslana pojistitelem elektronicky na posledni adresatem poskytnuty
kontaktni Udaj se ma za doruCenou tfeti pracovni den po jejim odeslani, nelze-li
datum jejiho doruceni zjistit nebo neni-li v pfisluSnych pravnich predpisech
stanoveno jinak.
Pisemnosti muze doruCovat rovnéz zaméstnanec pojistitele nebo jind pojistitelem
povéfena osoba, a to zejména na adresy podle odst. 1. pism. b), ale i na jakékoli jiné
misto, kde bude adresat ochoten pisemnost pfevzit. Takto doruovana pisemnost se
povazuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti.
Ucastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte€ného odkladu jakoukoli
zménu tykajici se skuteCnosti vyznamnych pro doru¢ovéni a ozndmit si navzajem
svou novou poStovni adresu, elektronickou adresu ¢i datovou schranku nebo
telefonni Cislo.
Nejde-li o doruceni podle odst. 6. az 8. je pisemnost odesland pojistitelem
doporu¢enou zasilkou s dodejkou povazovana za doruéenou dnem uvedenym jako
den pfijeti pisemnosti na dodejce (doruéence) a pisemnost odeslana pojistitelem
doporucenou zasilkou bez dodejky, popfipadé odeslana obyCejnou zasilkou, treti
pracovni den po odeslani a jde-li o doru¢ovani na adresu v jiném statu nez Ceské
republice, pak patnacty pracovni den po odeslani.
Zmari-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepfe pfevzit, plati, ze Fadné dosla dnem,
kdy adresat pisemnost odeprel prevzit.
Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost odeslanou
pojistitelem doporucenou zasilkou nebo doporu¢enou zasilkou s dodejkou uloZenou
na po$té v Ulozni Ih(té, plati, Ze Fadné dosla dnem uloZeni na posté.
Zmafi-li adreséat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v pfedchozich odstavcich
(napf. tim, Ze neoznaci postovni schranku svym jménem a pfijmenim nebo nazvem),
plati, Ze fadné doSla dnem jejiho vraceni pojistiteli.
Pisemnost odeslana pojistitelem doporuéenou zasikou nebo doporucenou
zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou i v pfipadg, Ze ji namisto adresata
pfevezme jind osoba (napfiklad rodinny pfisludnik), jemuz posta dorucila
zéasilku v souladu s pravnimi pfedpisy o poStovnich sluzbach.

Cl.19

Forma pravnich jednani
Pojistna smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé, nestanovi-li obansky zakonik
jinak.
V pfipadé, Ze bude pfijeti nabidky ze strany pojistnika shledano neplatnym z dlivodu
nedodrzeni pisemné formy nebo jiného dlvodu, a pojistnik uhradi prvni pojistné
¢i jeho splatku ve vysi a Ihité uvedené v nabidce (neni-li Ihita v nabidce uvedena,
do jednoho mésice od doruéeni nabidky), povazuje se nabidka za pfijatou
zaplacenim tohoto prvniho pojistného ¢i jeho splatky.
Pravni jednani, oznameni a zadosti vyZaduji pisemnou formu, maji-li vliv na:
a. trvani a zanik pojisténi,
b.  zmény pojistného,
c.  zmény rozsahu pojisténi.
Pravni jednani, pro které je nutnd pisemna forma, je platné, zejména je-li
vlastnoruéné podepsano jednajici osobou, nebo je podpis nahrazen mechanickymi
prostfedky, kde je to obvyklé, je-li u¢inéno prostfednictvim datové schranky, je-li
opatfeno zaruenym elektronickym podpisem podle zvlaStniho zékona, nebo je-li
ucinéno prostrednictvim chranéného internetového klientského portalu pojistitele.
Pravni jednani, ozndmeni a Zadosti neuvedené v odst. 3. mohou byt ucinény
pisemné, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim internetové aplikace pojistitele nebo
prostfednictvim datové schranky, pokud pojistitel doruéovani do datové schranky
umozfuje. To plati zejména pro hlaSeni Skodni pojistné udalosti, pro oznameni
pojistnika nebo pojisténého ohledné zmény pfijmeni, adresy bydlisté,
korespondenéni adresy a dalSich kontaktnich udajd, uvedenych ve smlouvé. Pravni
jednani, oznameni a zadosti dle tohoto odstavce ucinéné jinak, nez v pisemné formé
musi byt dodatecné doplnény pisemnou formou, vyzada-li si to pojistitel.
V zéleZitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou pojiSténi
afeSenim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat ostatni U¢astniky
pojisténi elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky (napf. telefon, SMS,
e-mail, fax, datova schranka), pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel pii volbé formy
komunikace pfihlizi k povinnostem stanovenym pfislusnymi pravnimi predpisy
a k charakteru sdélovanych informaci.
Pravni jednani, oznameni a zadosti jsou U€inné vici druhé smluvni strang, jakmile ji
byly doruceny.
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Cl.20

Zachranovaci naklady
Vynalozil-li pojistnik ucelné naklady pfi odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné
udalosti na zmiméni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti ma proti pojistiteli pravo
na jejich nahradu, jakoz i na nahradu Skody, kterou v souvislosti s touto &innosti
utrpél.
Nahrada zachrafovacich nakladli na zachranu Zzivota nebo zdravi osob je omezena
30% sjednané pojistné ¢astky nebo limitu pojistného pinéni.
Nahrada ostatnich zachrariovacich nakladi je omezena ¢astkou 100.000 K¢ za dobu
platnosti pojistné smlouvy s vyjimkou nakladd vynaloZenych pojistnikem se
souhlasem pojistitele.
Nahrada zachrafovacich nékladu je nad ramec pojistného pinéni.
Vlynalozil-li zachrafovaci naklady pojiStény nebo jind osoba nad rdmec povinnosti
stanovenych zakonem, ma proti pojistiteli stejné pravo na nahradu jako pojistnik.

Cl.21

Prechod prav na pojistitele
Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobég, ktera ma
pravo na pojistné plnéni, pojiSténému nebo osobé, ktera vynaloZila zachranovaci
naklady, proti jinému pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, pfechazi tato
pohledavka véetné pfislusenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych okamzikem
vyplaty plnéni z pojiténi na pojistitele, a to az do vySe pinéni, které pojistitel
opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo vaéi tomu,
kdo s ni Zije ve spolecné domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou, ledaze zplsobil
pojistnou udalost umysiné.
Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné doklady a sdéli mu
v3e, co je k uplatnéni pohledavky zapotfebi. Zmafi-li pfechod prava na pojistitele, méa
pojistitel pravo snizit pinéni z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li
jiz pojistitel pInéni, ma pravo na nahradu az do vy3e této Castky.
Opravnéna osoba je povinna ucinit opatfeni, aby nedo$lo k promi¢eni nebo zaniku
prava na nahradu Skody, které podle zakona pfechazi na pojistitele.
Opravnéna osoba nesmi uzavirat s tfeti stranou takové dohody, kterymi by se
vzdavala naroku na nahradu vici teti osobé v pfipadé, Ze tyto naroky prechazeji
na pojistitele.
Opravnéna osoba je povinna pfechod prav na pojistitele na jeho zadost pisemné
potvrdit.
Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou opravnéné osoby
dalSi naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady po opravnéné osobé pozadovat.

Cl.22

Zavérecna ustanoveni
ProhlaSeni a oznameni vici pojistiteli jsou platnd pouze tehdy, pokud jsou podana
v pisemné formé.
Komunikacnim jazykem je ¢estina.
Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich opatrovnik. Ma se za to, ze osoby,
které nenabyly pIné svépravnosti, jednaji se souhlasem zakonného zéastupce nebo
za né jedna zakonny zastupce.
Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni den slozeni ¢astky v pIné vysi
ve prospéch pfijemce. Je-li provedena bezhotovostni platba, je dnem zaplaceni den
pfipséani ¢astky v pIné vysi na ucet pfijemce.
Néklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi  Cini
z nespotfebovaného pojistného.
ViSechny spory vyplyvajici z pojiSténi nebo v souvislosti s nim vzniklé budou feSeny,
nedojde-li k jiné dohod&, popf. k mimosoudnimu vypofadani, u pfislusného soudu
v Ceské republice podle ¢eského prava.
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