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”PonéTOVNA VZP, as.

Soukromé zdravotni pojisténi PATRON je uréeno k zabezpeceni osob v
pfipadech ztraty pravidelného pfijmu z divodu hospitalizace nebo pracovni
neschopnosti zapficinéné nemoci ¢i Urazem. Podminky pojisténi jsou pro
vSechna pojisténi uvedeny v oddilu spolecnych ustanoveni a pro jednotlivé druhy
pojisténi, pak v dalSich oddilech téchto, pfipadné dopliikovych pojistnych
podminek (dale jen "dal$ich oddilech"). Sjednané druhy pajisténi jsou uvedeny v
pojistné smlouve.
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Uvodni ustanoveni

1. Prava a povinnosti G¢astniku soukromého zdravotniho pojisténi PATRON
(dale vtomto oddilu jen “pojisténi”) se fidi zakonem ¢.37/2004 Sb., o pojistné
smlouvé, ve znéni pozdéjSich predpisii (dale jen ,zakon”), obCanskym
zakonikem ¢.40/1964 Sb., ve znéni pozdéjSich priedpist a ostatnimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, témito pojistnymi
podminkami, pfipadné doplitkovymi pojistnymi podminkami, ustanovenimi
uvedenymi v pojistné smlouvé a jejich pfilohach a v dalSich dokumentech,
které jsou jeji soucasti.

2. Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé
Pojistovna VZP, a.s., Jankovcova 1566/2b, 170 00 Praha 7, Ceska
republika, IC: 27116913, zapsana v obch. rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, viozka 9100 (dale jen "pojistitel").

Cl.2
Vymezeni spolecnych pojmi

Pro tcely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojmu:

1. Ugastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany a dale
pojistény a kazda dalSi osoba, které ze soukromého pojisténi vzniklo pravo
nebo povinnost.

2. Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzavrela pojistnou smlouvu.

3. Pojistény je osoba, na jejiz zdravi se soukromé pojisténi vztahuje.

4. Opravnéna osoba je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne
pravo na pojistné pinéni.

5. Pojistné nebezpeci je mozna pfi¢ina vzniku pojistné udalosti zviast
specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi (dale také jen ,pficina”).

6. Skodna udalost je skutecnost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt
divodem vzniku prava na pojistné pinéni.

7. Pojistna udalost je nahodila skutecnost zviast specifikovana pro jednotlivé
druhy pojisténi, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné pinéni.

8. Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby vznikla
ze stejné priciny, na stejném misté a ve stejném Case, kterd zahrmuje
vechny skutecnosti a jejich nasledky mezi nimiz existuje pficinna, uzemni,
¢asova nebo jina pfima souvislost.

9. Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy, které pojistitel
vydava pojistnikovi; slouzi také jako doklad o zaplaceni pojistného.

10. Doba platnosti pojistné smlouvy je doba, na kterou byla sjednana platnost
celé pojistné smlouvy.

11. Pojistna dobaje doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.

12. Pojistnym obdobim je ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouvé, za
které se plati pojistné. Prvnim dnem prvniho pojistného obdobi je den
pocatku pojistné doby.

13. Doba trvani pojisténi je skute¢na doba v ramci sjednané pojistné doby, po
kterou bylo pojisténi v i¢innosti.

14. B&Znym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné obdobi.

15. Cekaci dobou je doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout
pojistné pInéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi udalostmi. Cekaci
doba se pocita ode dne sjednaného pocatku pojistné doby nebo zvyseni
pojistné castky.

16. Karencni dobou je doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost poskytnout
pojistné pInéni z udalosti, které by jinak byly pojistnymi udalostmi. Karenéni
doba se pocita ode dne vzniku $kodné udalosti.

17. Nemoc je pro Ucely tohoto pojisténi vznik onemocnéni, které ohrozuje zdravi
nebo Zivot pojisténého a vyzaduje poskytnuti lékarské péCe. Za vznik nemoci
se povazuje okamzik, ktery je jako vznik nemocilékarsky dolozen.

18. Uraz je neotekavané a nahlé psobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily
nezavisle na vili pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a
kterym bylo pojisténému zplisobeno poskozeni zdravi.

Za vznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo k piisobeni zevnich sil nebo

vliv, které zpusobily poskozeni zdravi. Pro vznik prava na pojistné pinéni

neni rozhodujici, zda se poSkozeni zdravi projevilo v dobé trvani pojisténi

nebo az po jeho skonceni.

ZaUraz se také povazuji tyto udalosti:

a) tonuti,

b) télesné poskozeni zpisobené popélenim, bleskem, elektrickym
proudem, plyny nebo parami, pozitim jedovatych nebo leptavych latek, s
vyjimkou umysiného nebo védomého nebo pravidelné se opakujiciho
pusobeni,

¢) vymknuti, natrzeni nebo odtrzeni ¢asti konCetin a svalli na patefi, $lach,
vaziva a pouzder kloubt v dusledku nahlé odchylky od bézného pohybu,

d) pracovnitraz.

19. Hospitalizaci se rozumi stav pojisténého zapficinény pojistnym
nebezpecim, kdy je mu poskytovana z Iékafského hlediska nutnd
nemocnicni diagnosticka a lécebna péce spojena s jeho pobytem na lizku.

20. Pracovni neschopnosti se rozumi stav pojisténého zapficinény pojistnym
nebezpecim, kdy pojistény nemuize vykonavat a také po celou dobu pracovni
neschopnosti nevykonava zavislou ani samostatnou vydélecnou cinnost, a
tona zakladé dokladu o pracovni neschopnosti.

21. Dokladem o pracovni neschopnosti se rozumi Potvrzeni o trvani docasné
pracovni neschopnosti vystavené a fadné vyplnéné opravnénym Iékarem.

22. Lhatou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet kalendarnich dni.
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CL.3
Ugel a predmét pojisténi
1. Pojisténi se sjednava jako obnosové.
2. Ugelem pojisténi je poskytnout jednorazové pojistné pinéni vzniklé v
dusledku pojistné udalosti.
3. Predmétem pojisténije zdravi pojisténého.

ClL4

Rozsah pojisténi
Rozsah sjednaného pojisténi je urcen témito pojistnymi podminkami a parametry
uvedenymi v pojistné smlouvé. Tyto parametry voli pojistnik pfi uzavfeni pojistné
smlouvy na zakladé znalosti pojistného zajmu pojistovanych osob.
Pojistnik zvoli, které druhy pojisténi jsou sjednany, zvoli pojistnou ¢astku, pojistné
obdobi akarenéni dobu.
Sjednany mohou byt tyto druhy pojisténi:
1. Pojisténi pro pfipad hospitalizace
2. Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti

Cl.5
Rozsah a splatnost pojistného pInéni

1. VySiarozsah pojistného pinéni uruje pojistitel.

2. Pojistné pinéni je splatné do 15 dnli po skoneni Setfeni 0znamené udalosti,
se kterou je spojen pozadavek na pojistné pinéni. Setreni je skonceno,
jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

3. Pojistné pInéni je pro jednotlivé druhy pojisténi omezeno pojistnou castkou
uvedenou v pojistné smlouve.

4. Pokud mélo porudeni povinnosti uvedenych v zakoné nebo v pojistné
smlouvé podstatny viiv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na
zvétSeni rozsahu jejich nasledki anebo na zji§téni nebo urceni vyse
pojistného plnéni, mize pojistitel pojistné pinéni snizit iUmérné tomu, jaky viiv
mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti pinit.

5. Pojistitel ma pravo snizit pojistné pinéni az na jednu polovinu, doslo-li k irazu
v souvislosti s poZitim alkoholu nebo aplikaci jinych névykovych ¢i
psychotropnich latek nebo pfipravkii obsahujicich navykové latky
pojisténym, a okolnosti, za kterych k irazu doslo, to oddvodiuji; mél-li vSak
takovy Uraz za nasledek smrt pojisténého, snizi pojistitel pnéni jen tehdy,
jestlize k tomuto Urazu doslo v souvislosti s jednanim pojisténého, jimz
jinému zplsobil téZkou Ujmu na zdravi nebo smrt. To neplati, pokud latky
podle véty prvé obsahovaly léky, které pojistény uzil zplisobem
predepsanym pojisténému Iékarem, a pokud nebyl lékafem nebo vyrobcem
Iéku upozorén, ze v dobé aplikace téchto Iékli nelze vykonavat ¢innost, v
jejimz dusledku doslok Grazu.

6. Pokud pojistitel jiz vyplatil pojistné pInéni v nesnizené vysi a dodatecné mu
vznikne narok na snizeni pojistného pinéni, ma pojistitel pravo uplatnit rozdil
mezi vyplacenym a snizenym pojistnym plnénim po osobé, které bylo
plnéno.

7. Pojistitel mze pojistné pinéni odmitnout, jestlize:

a) pricinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az po
vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl Zjistit pfi sjednavani pojisténi
nebo pfi jeho zméné v disledku imysiné nebo z nedbalosti nepravdivé
nebo nelpiné zodpovézenych pisemnych dotazl, a jestlize by pfi
znalosti této skuteCnosti v dobé uzavieni pojistné smlouvy tuto smlouvu
neuzaviel, neboji uzaviel zajinych podminek,
opravnéna osoba uvede pii uplatiovani préva na pinéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamigi,
doslo-li k urazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které byl uznan
vinnym dmysinym trestnym cinem, nebo kterym si mysiné poskodil
zdravi.

8. Pojistitel je opravnén zapocist proti pojistnému plnéni dluzné castky
pojistného a jiné splatné pohledavky ze soukromého pojisténi.

9. Pokud pojistény za zZivota neobdrZel pojistné pinéni, stane se nevyplacené
pojistné pinéni pfedmétem dédického fizeni.

10. Pojistné pInéni je splatné po ukonéeni hospitalizace nebo pracovni
neschopnosti. Trva-li déle nez 3 mésice, je mozno na pisemnou zadost
opravnéné osoby a po predani vSech potiebnych dokladu pojistiteli
poskytnout pfiméfenou zalohu.

11. Dojde-li v pribéhu trvéni pojisténi ke zvysSeni pojistné castky, Ize tuto
zvySenou pojistnou Castku uplatnit az u pojistnych udalosti vzniklych po
uplynuti smiuvené éekaci doby od pocatku platnostizmény pojisténi.

12. Pojistné pInéni pojistitel poskytuje v méné Ceské republiky a na jejim izem.

13. Bliz8i rozsah pojistného pinéni pro jednotlivé druhy pojisténi je uveden v
dalSich oddilech.
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Cl.6
Spolecné vyluky z pojisténi
Pojistnou udalosti nejsou udalosti:
1. jejichz pfi¢ina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani pojiténi nebo béhem
Cekaci doby,
2. vsouvislostis:

a) vykony a diagnostickymi metodami, které nejsou Iékafsky uznévané
nebo nejsou provedeny kvalifikovanym zdravotnickym pracovnikem
véetné hospitalizace poskytnuté v takovych zafizenich,
kosmetickymi zakroky,
lazefiskym a ozdravenskym lé¢enim a pobytem, lé€enim v odbornych
IéEebnych tstavech (véetné Ié¢eben dlouhodobé nemocnych, sanatorii
ahospicové péce) av zafizenich nasledné Iizkové osetiovatelské péce,
d) vySetfenimalé¢enim pohlavnich, sexualné pfenosnych nemociaAIDS,

e) umélymoplodnénim alécenim sterility,

3. vySetfeni a léceni psychickych poruch, psychologické vySetfeni a
psychoterapie,

4. akupunkturaahomeopatie,

5. komplikace, které se vyskytnou v souvislosti s poskytovanim zdravotni péce
uonemocnéni, stavi i Urazt, na které se pojisténi nevztahuje,

6. které pojistnikovi nebo pojisténému nebo opravnéné osobé byly, nebo mohly
bytznamé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,

7. které si pojistény zpUsobil umysiné sam (vCetné sebevrazdy nebo pokusu o
ni) nebo zptisobené imysInym jednanim pojistnika nebo opravnéné osoby,

8. které pojisténému zpUsobila jin osoba z podnétu pojisténého, pojistnika
nebo opravnéné osoby,

9. vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal nebo v souvislosti s
trestnou Cinnosti, kterou pojistény spachal, anebo pffi pokusu o ni,
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1.
12.
13.
14.

15.
16.

b

. ke kterym doslo v dusledku nebo v souvislosti s pozitim nebo nasledky

pozivani alkoholu, léku, narkotik ¢i jinych psychotropnich nebo navykovych
latek pojisténym, atoi v pfipadé dobrovolného i prikazaného léceni zavislosti
na alkoholu, navykovych latkach nebo hracské zavislosti véetné pobytu v
protialkoholnilécebné nebo v Iécebné dalSich uvedenych zavislosti,

vzniklé pfi zkusebnim testovani dopravnich prostredku,

vzniklé pfi vykonu kaskadérské cinnosti,

vzniklé pfi provozovani profesionalni sportovni ¢innosti,

souvisejici s fizenim motorového vozidla, kdy se pojistény odmitne podrobit
vy3etieni za Ucelem zjisténi obsahu alkoholu, popf. toxickych ¢ omamnych
latek v krvi,

vzniklé pfi vySkovych, podzemnich a hlubinnych pracich,

které pojistény nedoloZil potvrzenim o délce jejich trvani nebo neposkyt!
doklady, které si pojistitel v ramci Setfeni pojistné udalosti vyzadal nebo k
jejichz doruéeni pojisténého vyzval,

. kekterym doslov disledku nebo v souvislostis:

- Uginky uvolnéné jaderné energie, chemickych nebo biologickych
zbrani,

- valeénymi udalostmi a obcanskou valkou,

- akty nasili (véetné obcanskych nepokojli a teroristické ¢innosti), na
nichZ se pojistény aktivné podilel,

- manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.

CL7

Uzavieni a doba platnosti pojistné smlouvy
Pojistna smlouva je uzaviena pfijetim navrhu pojistitele. Navrh je pfijat
podpisem smluvnich stran, neni-li v navrhu vyslovné uvedeno, Ze pojistna
smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného. Zaplacenim pojistného se
rozumi pfipsani finanéni ¢astky na ucet pojistitele nebo prevzeti hotovosti
zprostiedkovatelem pojistitele, vzdy ve vysi a Ihité stanovenych v navrhu.
Pojistna smlouva se uzavira od sjednaného dne pocatku platnosti pojistné
smlouvy na dobu neurcitou.
Je-li pojisténo vice osob, je nedilnou soucasti pojistné smlouvy seznam
identifikujici jednoznacné vSechny pojisténé osoby, jejich rozsah pojisténi a
pocatek pojistné doby.
Soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek také vSechny
dohody, dodatky a pfilohy k pojistné smiouvé, dale vSechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi (napf. z&dosti,
dotazniky, protokoly, |ékar'ské prohlidky a vySetfeni, vypovédi).

Cl.8

Vznik a trvani pojisténi. Pojistna doba.
Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu neurcitou od data pocatku pojistné
doby.
Pojistné obdobi je sjednano v pojistné smlouvé.
Pojisténi vznika po uzavieni pojistné smlouvy v 0.00 hod. dne sjednaného
jako pocatek pojistné doby, nejdfive vSak dne nasledujiciho po zaplaceni
pojistného za prvni pojistné obdobi.
Pojisténi trva od vzniku do skute¢ného zaniku pojisténi.
Pojisténi se zdlvodu nezaplaceni pojistného nepreruduje.
Pojisténi se sjednava ve prospéch pojisténého.

Cl9

Zmény a ukonceni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi.
V8echny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisemnou formou po
vzéjemné dohodé smluvnich stran.
Pojisténi zanika v den konce pojistného obdobi, ve kterém se pojistény
doZije véku 65 let.
Pojistnik maze pojisténi pro piipad pracovni neschopnosti vypovédét, pokud
dolozi, Ze nema pravidelny zdanitelny pfijem.
Dnem doruceni vypovédi pocina bézet vypovédni Ihita 1 mésice, jejimz
uplynutim pojisténi zanika.
Pojistitel v téchto pripadech vraci nespotfebované pojistné za pfedpokladu,
Ze v pojistném obdobi, ve kterém pojisténi zaniklo, nebyla a ani nebude
pojistnikem narokovana vyplata pojistného plnéni.
Pojisténi zanika dnem smrti pojisténého.
Pajistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do 2 mésicl
ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruceni vypoveédi pocina bézet
osmidenni vypovédnilhita, jejimz uplynutim pojisténi zanika.
Pajistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do 3 mésicl
ode dne doruceni oznameni vzniku pojistné udalosti. Dnem doruceni
vypovédi pocina béZet vypovédni lhita 1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi
zanika.
Pojisténi zanika vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci pojistného
obdobi; vypovéd musi byt dorucena alespoii 6 tydnl pred uplynutim
pojistného obdobi, jinak je neplatna.
Pojisténi zanika dnem doruceni ozndmeni pojistitele o odmitnuti pojisthého
plnéni.
Zemfe-li nebo zanikne-li bez pravniho nastupce pojistnik, ktery je osobou
odlisnou od pojisténého, vstupuje pojistény do soukromého pojisténi
namisto pojistnika, a to dnem, kdy pojistnik zemrel nebo zanikl bez pravniho
nastupce.
Skupinové pojisténi zanika ke konci pojistného obdobi, ve kterém zanikl
pojistnik bez pravniho nastupce nebo zemrel pojistnik, ktery je osobou
odli$nou od pojisténého.

. Zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani pojistné smlouvy imysiné

nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nelpiné pisemné dotazy pojistitele
tykajici se sjednavaného soukromého pojisténi, ma pojistitel pravo od
pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém a uplném zodpovézeni
dotazt by pojistnou smlouvu neuzavrel. Toto pravo muze pojistitel uplatnit do
2 mésicl ode dne, kdy takovou skutecnost zjstil, jinak pravo zanikne. To plati
ivpfipadé zmény pojistné smlouvy.

Stejné pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel ma, i pojistnik,
jestlize mu pojistitel nebo jim zmocnény zastupce nepravdivé nebo netpiné
zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici se sjedndvaného soukromého
pojisténi.

. Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Pojistitel je

povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do 30 dnii ode dne
odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit zaplacené pojistné, od kterého se
odecte to, co jiz ze soukromého pojiténi pinil. V pfipadé odstoupeni
pojistitele se od zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se
vznikem a spravou soukromého pojisténi. Pojistnik nebo pojistény, ktery
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neni soucasné pojistnikem, popfipadé obmysleny, je ve stejné Ihité jako
pojistitel povinen pojistiteli vratit astku vyplaceného pojistného pinéni, ktera
presahuje vysi zaplaceného pojistného.

12. Je-li pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik

prévo bez udani divodd odstoupit od pojistné smlouvy ve Ihaté 14 dnli ode
dne uzavfeni pojistné smlouvy.
Pojistitel je povinen bez zbytetného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do 30 dna
ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy podle tohoto odstavce, vratit
pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se odecte to, co jiz ze
soukromého pojisténi plnil, a pojistnik nebo pojistény, ktery neni sou¢asné
pojistnikem, popfipadé obmysleny, je ve stejné Ihité povinen pojistiteli vratit
Castku vyplaceného pojistného pinéni, ktera pfesahuje vysi zaplaceného
pojistného.

13. Pojisténi zanika dnem doruceni oznameni pojistitele o odmitnuti pojistného
plnéni.

14, Zanikem vSech pojisténi je pojistna smlouva ukoncena.

15. Pojistnou smlouvu Ize vyjimecné ukoncit pisemnou dohodou smluvnich
stran za dohodnutych podminek

Cl.10
Pojistné

1. Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. VySi pojistného urcuje
pojistitel.

2. Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi. Toto pravo pojistiteli
vznika dnem uzavfeni pojistné smlouvy.

3. Pojistné je stanoveno za pojistné obdobi. Bézné pojistné je splatné prvniho
dne kazdého pojistného obdobi. VySe bézného pojistného je uvedena v
pojistné smlouveé.

4. Pojistné je zaplaceno, je-li v piné vy3i prokazatelné pfijato zprostfedkovate-
lem pojistitele nebo je pfipsano na bankovni Gcet pojistitele.

5. Nastala-li pojistn udalost, v dusledku které pojisténi zaniklo, naleZi pojistiteli
pojistné do konce pojistného obdobi, vnémz pojistna udalost nastala.

6. Je-li pojistnd smlouva ukongena dohodou pfede dnem vzniku pojisténi,
pojistitel vrati pojistnikovi, po jeho vraceni véech dokladi osvédéujicich
platnost pojisténi, prijaté pojistné, od kterého odecte naklady spojené se
vznikem a spravou pojisténi.

7. Pojistitel ma pravo v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro

stanoveni vy3e pojistného, s vyjimkou zmény véku a zdravotniho stavu,
upravit nové vysi béZzného pojistného na dalsi pojistna obdobi. Pojistitel je
povinen nové stanovenou vy3i pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdéji ve
Ihité 2 mésict pred splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se
ma vyse pojistného zménit.
Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného nesouhlasi, musi svij nesouhlas
uplatnit pisemné do 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse
pojistného dozvédél; v tomto pripadé pak pojisténi zanikne uplynutim
pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno. Pojistitel je povinen ve
sdéleni o nové stanovené vysi pojistného pojistnika na tento nasledek
upozornit.

Cl. 1
Prava a povinnosti pojistitele

1. Pojistitel je povinen v pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytnout pojistné
pInéni ve sjednanémrozsahu.

2. Pojistitel je opravnén provéfovat predlozené doklady, pozadovat znalecké
posudky odbornikt, popf. konzultovat slozité $kodné udalosti se
zdravotnickymi zafizenimi nebo dal$imi organizacemi a osobami, a to i v
ciziné.

3. Poskytnuti pojistného plnéni je vazano na vznik pojistné udalosti a spinéni
vSech podminek a zavazku, které z pojistné smlouvy a jejich soucasti
vyplyvaji, zejména na zaplaceni pojistného.

4. Po uzavfeni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného za prvni pojistné
obdobi vyda pojistitel pojistnikovi pojistku.

5. Dojde-li ke ztrat&, poSkozeni nebo zniCeni platné pojistky, vyda pojistitel
pojistnikovi najeho Zadost a naklady jeji druhopis.

6. Pfed uzavienim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel prostfednictvim
opravnénych zprostiedkovatell pojisténi zajemci o pojisténi informace o
pojistiteli a0 zavazku.

7. Pojistitel béhem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi informace na
jeho adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je oznamuje prostrednictvim
svych webovych stranek. Je-li adresa pro pisemny styk odli$na od adresy
sidla nebo pobytu, oznacuje se jako korespondencni. Adresou mize byt i
kontakt urceny pro elektronickou komunikaci.

Cl.12
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

1. Platitpojistiteli pojistné.

2. Vcas seznamit vSechny pojisténé osoby s obsahem pojistné smlouvy véetné
jejich soucasti a predat jim veskeré materialy a informace, které pro né od
pojistitele obdrzel.

3. Kdykoliv po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné bez zbyteéného odkladu
oznamit pojistiteli zménu vSech Udajl, které v pojistné smlouvé uvedl,
zejména pak zménu korespondencni adresy ¢i osobnich tdaju, a to vzdy
véetné datazmény.

4. Je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vSechny povinnosti
pojisténého.

Cl.13
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

1. ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu jejich
nésledku,

2. na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotni péce
micenlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani veskerych
informaci obsazenych ve zdravotnické dokumentaci pojisténého, které jsou
predmétem povinné micenlivosti zdravotnickych pracovnikt a jsou nutné pro
Setfeni pojistitele v pripadé Skodné udalosti. Pojistitel mize pozadovat tento
souhlas poji§téného pisemné. V pfipadé odmitnuti tohoto souhlasu nelze
uskutecnit pojistné pinéni,

3. bez zbyteéného odkladu vyhledat v pfipadé zdravotnich problému Iékarské
odetfeni alécit se podle pokynu Iékare,

4. v pfipadé Setfeni pojistné udalosti podstoupit na Zadost a naklady pojistitele
potiebna |ékar'ska vySetfeni lékarem, kterého urcil pojistitel,

5. podobu t¢innosti pojisténi dodrzovat pfislusna bezpecnostni opatreni,

6. pouzivat vhodné ochranné pomucky a vybavu potfebné pro maximainé
bezpecny vykon viech vykonavanych ¢innosti,

7. disponovat pfislusnym platnym opravnénim k vykonu v8ech &innosti,

8. zabezpeit patficny dozor nebo doprovod, je-li pro vykonavanou ¢innost
obvykly,

9. nezdrZovat se na mistech vyznacenych poradatelem nebo organizatorem
jakonevhodna,

10. dodrZovat pravni pfedpisy platné v zemi pobytu,
11. v piipadé smrti pojisténého se jeho povinnosti vztahuji pfiméfené na
opravnénou osobu.

Cl. 14
Dalsi povinnosti u¢astniku pojisténi

1. Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) pravdivé a Uplné odpovédét na vechny dotazy pojistitele tykajici se
sjednavaného pojisténi; to plati i v pfipadé, Ze jde o zménu pojisténi
nebo vyfizovani $kodné udalosti; stejnou povinnost mé pojistitel vici
pojistnikovi a pojisténému,

b) umoznit pojistiteli provedeni Setfeni o pficinach vzniku Skodné udalosti
a rozsahu jejich nasledki a pojistiteli pfi tom poskytnout svou
sou¢innost.

2. Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je spinéni povinnosti pojistnika
bez zbyteného odkladu pojistiteli oznamit udalost, se kterou je spojen
pozadavek na pojistné pInéni. Oznameni se povazuje za pfijaté poté, kdy
pojistnik pojistiteli:

A) oznamil udalost na fadné vypinéném tiskopisu pojistitele a podal
pojistiteli pravdivé vysvétleni o pficing, vzniku a rozsahu nasledku této
udélosti. Bez pisemného oznameni pojistné udalosti pojistiteli nelze
realizovat pojistné pInéni,

B) predal vsechny doklady vyzadané pojistitelem, zejména:

a) zdravotni dokumentaci pojisténého,

b) pfi pojistné udalosti Setrené policii také kopii policejniho protokolu
nebo potvrzeni o $etfeni nehody,

c) v pipadé hospitalizace prokézal vznik pojistné udalosti pfedlozenim
kopie podrobné propoustéc lékarské zpravy,

d) v pfipadé pracovni neschopnosti prokazal vznik pojistné udalosti
predloZenim dokladu o pracovni neschopnosti.

Je-li pojistnik osobou odlisnou od pojisténého, ma tyto povinnosti pojistény, s

vyjimkou pfipadu smrti pojisténého.

3. V8echny doklady musi znit na jméno pojisténého a musi byt opatfeny datem
vystaveni, podpisem a otiskem razitka vystavitele.

4. Pojistitel originaly dokladl nevraci. Nevznikla-li pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné pinéni, vrati originaly dokladt na vyzadani.

Cl.15
Dorucovani pisemnosti

1. Pisemnosti pojistitele uréené Ucastnikim pojisténi (dale jen "adresat") se
doruuiji prostrednictvim drZitele postovni licence (dale jen "posta”), a to
obycejnou nebo doporucenou zasilkou na korespondenéni adresu
uvedenou v pojistné smlouvé, jejich prilohach nebo uvedenou na dokladech
pfedanych pojistiteli. Neni-li uvedena korespondenéni adresa adresata,
pouzije pojistitel adresu jeho sidla nebo pobytu. Pisemnosti mohou byt
doruéovany rovnéz zaméstnancem pojistitele nebo jinou pojistitelem
povéfenou osobou; v takovém piipadé se pisemnost povazuje za doru¢enou
dnemjejiho prevzeti.

2. Pisemnost odeslana doporucenou zasilkou adresétovi se povazuje za
doruéenou desaty den po odeslani zasilky. Pisemnost pojistitele odeslana
adresatovi doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za doru¢enou
dnem prevzeti uvedenym na dodejce. Za doruéenou adresatovi se povazuje
i zasilka dorucena prijemci rozdilnému od adresata, jemuz posta dorucila
zasilku v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.

3. Odepfe-li adresat prijeti doru¢ované pisemnosti, povazuje se pisemnost za
dorucenou dnem, kdy bylo jeji pfevzeti adresatem odepfeno.

4. Nebyl-li adresét zastizen a pisemnost odeslana doporu¢enou zasilkou nebo
doporucenou zasilkou s dodejkou byla ulozena na posté a adresat si
pisemnost v tlozni Ihité (uréené pravnim predpisem o postovnich sluzbach)
nevyzvedl, povazuje se pisemnost za dorucenou poslednim dnem ulozni
Ihity, i kdyz se adresat o ulozeni nedozvédél nebo se v misté doruceni
nezdrzoval.

5. Pokud se pisemnost vrati jako nedorucend z jinych divodu, nez je uvedeno v
predchozim odstavci, povazuje se tato pisemnost za dorucenou dnem jejiho
vraceni pojistiteli.

6. Na ostatni pfipady dorucovani v tomto ¢lanku neupravené se podptrné
pouziji ustanoveni obéanského soudniho fadu.

Cl. 16
Zachraiovaci naklady
S vyjimkou nakladu, které byly vynalozeny na zachranu Zivota nebo zdravi osob,
je vySe nahrady zachrafovacich nakladi za dobu platnosti pojistné smlouvy
omezena ¢astkou 100.000 K¢.

ClL17
Prechod prav na pojistitele

1. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné
osobé, pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachrafiovaci naklady,
proti jinému pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, prechazi
vyplatou pinéni z pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vySe castek,
které pojistitel ze soukromého pojisténi opravnéné osobé, pojisténému nebo
0sobg, ktera vynaloZila zachrafiovaci naklady, vyplatil.

2. Opravnéna osoba je povinna ucinit opateni, aby nedoslo k promiceni nebo
zaniku prava na nahradu Skody, které podle zakona pfechazi na pojistitele.

3. Opravnéna osoba nesmi uzavirat s tfeti stranou takové dohody, kterymi by
se vzdavala naroku na nahradu vigi tieti osobé v piipadé, Ze tyto naroky
prechazeji na pojistitele.

4. Opravnéna osoba je povinna pfechod prav na pojistitele na jeho zadost
pisemné potvrdit.

5. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou opravnéné
osoby dal$i naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady po opravnéné osobé
pozadovat.

Cl.18
Zavérecna ustanoveni
1. Pojistné podminky jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.
2. Prohlaseni a oznameni vUci pojistiteli jsou platna pouze tehdy, pokud jsou
podanav pisemné forme.
Komunikaénim jazykem je Cestina.
Za osoby nezpusobilé k pravnim Ukontim jedna jejich zakonny zastupce.
Pojistitel je opravnén pozadovat doklady prokazujici opravnénost
zakonného zastupce Cinit pravni kroky za osobu nezpUsobilou k pravnim
kontim.
5. Naklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi ¢ini 20% z
nespotfebovaného pojistného.
6. VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vzniklé budou
fedeny, nedojde-li k jiné dohodé, popf. k mimosoudnimu vypofadani, u
piislusného soudu v Ceské republice podle ¢eského prava.
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ODDIL B
POJISTENI PRO PRIPAD HOSPITALIZACE
Je-li v pojistné smlouve sjednano Pojisténi pro pipad hospitalizace (dale v tomto
oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spoleénych ustanoveni v oddilu
A i ustanovenimitohoto oddilu.

L1
Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, hospitalizace pojisténého
ve zdravotnickém zafizeni zahajena v dobé trvani pojisténi z pojistnych
nebezpeci vzniklych v dobé trvani pojisténi a po uplynuti ¢ekaci doby na
(izemi schengenského prostoru, kterymijsou:
a) Uraz,
b) nemoc,
c) téhotenstvi,
d) porod.
2. Cekacidoba se v pfipadé hospitalizace z d(ivodu:
-nemoci uplatfiuje v délce 3 mésice,
- téhotenstvi nebo porodu uplatfiuje v délce 8 mésic,
- Urazu neuplatiiuje.

L2
Rozsah pojistného pInéni

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti vyplati pojistitel opravnéné osobé
jednorazové pinéni ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané v
pojistné smlouveé pro toto pojisténi a poctu dni hospitalizace.
Doba hospitalizace se vzdy po¢ita od prvniho dne hospitalizace.
Prvniaposledni den hospitalizace se scitéa jakojeden den.
Pojistitel neposkytuje pojistné pInéni za hospitalizaci krat$i nez 24 hodin.
Maximalni doba hospitalizace je:
a) vpfipadé téhotenstvi 30 dni za jeden rok trvani pojisténi,
b) vpfipadé porodu 10 dni za jeden rok trvani pojisténi,
¢) vostatnich pfipadech 365 dni za jednu pojistnou udalost.
6. Setfeniudalostimize byt skonceno nejdfive po ukonceni hospitalizace nebo

maximalni doby hospitalizace.
7. Opravnénou osobou je pojistény.
8. Vznikla-li pojistnd udalost z pficiny Urazu, pojistitel vyplati dvojnasobné

pojistné pinéni.
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CL3
Vyluky z pojisténi
Kromé vyluk uvedenych v oddilu Ase za pojistnou udalost nepovazuiji takeé:
1. hospitalizace souvisejici pouze s potiebou pecovatelské a opatrovnické
péce,
2. udalosti, kdy pojistény porusil pravni pfedpisy platné v zemi pobytu.

OoDDIL C
POJISTENI PRO PRIPAD PRACOVNI NESCHOPNOSTI
Je-li v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti
(dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveni v oddilu A i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1
Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, pracovni neschopnost
pojisténého zahajend v dobé trvani pojiténi z pojistnych nebezpedi
vzniklych v dobé trvani pojisténi a po uplynuti éekaci a karenéni doby na
(zemi Ceské republiky, kterymijsou:
a) Uraz,
b) nemoc.
2. Cekacidoba se v pfipadé pracovni neschopnosti z davodu:
- nemoci uplatriuje v délce 3 mésice,
- Urazu neuplatiiuje.
3. Karenéni doba se v pfipadé vzniku pojistné udalosti z pficiny urazu
neuplatriuje. Karencni doba je uvedenav pojistné smlouve.

Cl.2
Rozsah pojistného pInéni

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti vyplati pojistitel opravnéné osobé
jednorazoveé pInéni ve vysi odpovidajici soucinu pojistné ¢astky sjednané v
pojistné smlouve pro toto pojisténi a poctu dni pracovni neschopnosti.

2. Maximalni doba pracovni neschopnosti je 365 dni za jednu pojistnou
udalost.

3. Seffeni udalosti mize byt skonéeno nejdfive po ukonéeni pracovni
neschopnosti nebo maximaini doby pracovni neschopnosti.

4. Opravnénou osobou je pojistény.

Cl.3
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddiluAse za pojistnou udalost nepovazuiji také:
pracovni neschopnost v souvislosti s téhotenstvim véetné rizikového,
porodem, potratem, umélym preru$enim téhotenstvi a Sestinedélim,

2. pracovni neschopnost v dobé, kdy pojistény nema pravidelny zdanitelny
pfijem.

3. ta doba pracovni neschopnosti, kterd v souvislosti s jednou pojistnou
udalosti presahuje maximalni dobu pracovni neschopnosti,

4. doba pracovni neschopnosti pocinaje dnem, kdy pojistitel nebo prislusny
organ statni spravy zjistil poruseni Ié¢ebného rezimu pojisténym, tj. zjistil-li
zejména, ze pojistény vykonava v dobé pracovni neschopnosti zaméstnani,
podnikéni nebo jinou vydélecnou cinnost véetné Fidici a kontrolni ¢innosti,
nebo Zjistil-li, Ze pojistény se v dobé pracovni neschopnosti nezdrzuje v
misté uréeném lékarem v potvrzeni o pracovni neschopnosti,

5. doba pracovni neschopnosti pocinaje dnem, kdy pojistény odmitl vySetfeni
zdravotniho stavu Iékafem, kterého pojistitel urcil, nebo dnem, kdy se k
tomuto vySetfeni bez predchozi omluvy nedostavil nebo se nenechal
vy3etfit.
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