POJISTENiI PRO CESTOVNiI KANCELARE

Informacni dokument o pojisthném produktu

Spoleénost: Pojistovna VZP, as., Ceska republiky o
Produkt: ¢ POJISTENI ZARUKY PRO CESTOVNI KANCELARE

Informace uvedené v tomto dokumentu Vam maji pomoci porozumét zakladnim vlastnostem a podminkam pojisténi. Uplné predsmluvni
a smluvni informace o produktu jsou poskytovany v dalSich dokumentech. Jedna se predevsim o pojistnou smlouvu, pojistné podminky.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Pojisténi pro cestovni kancelare je sjednavano jako pojisténi zaruky (kauce) pro pfipad upadku cestovni kancelare, a to v rozsahu zakona €. 159/1999
Sb., o nékterych podminkach podnikani v oblasti cestovniho ruchu, v platném znéni (dale jen ,zakon €. 159/1999 Sb.“). Jeho ucelem je nahrada
narokll zakaznikd cestovni kancelafe (opravnéné osoby) v pfipadech, kdy pojistény (cestovni kancelar) neni schopen realizovat objednané sluzby
nebo jejich ¢asti z dlivodu svého Upadku. Totéz plati pro pfipadnou repatriaci zakaznika.

Co je predmétem pojisténi?
J

Pojisténi zaruky (kauce) pro pfipad upadku cestovni kancelare
V' Pojisténi se sjednava pro pripad, kdy pojistény (cestovni
kancelaF) z divodu svého Upadku:

a) nevrati zakaznikovi zaplacenou zalohu nebo cenu zédjezdu vcetné
ceny zaplacené za poukaz na zajezd v pfipadé neuskutecnéni
zajezdu, nebo

b) nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou
poskytnutého zajezdu v piipadé, ze se zdjezd uskutecnil pouze
z Casti,

c) nevrati zakaznikovi veskeré platby, které od zakaznika obdrzel,
v pfipadé, ze mu zprostiedkovatel spojené cestovni sluzby,

d) neposkytne zékaznikovi repatriaci.

Pojisténi se vztahuje na veSkeré zajezdy, poukazy na zajezd a
spojené cestovni sluzby prodané v dobé ucinnosti pojisténi,
ledaze pojistény sjedna nové pojisténi zaruky pro pfipad
upadku cestovni kancelare pokryvajici tyto zajezdy a poukazy
na zajezd a spojené cestovni sluzby

Pojistitel poskytne pojistné plnéni v souladu s §6 zakona ¢. 159/1999 Sb.,
a to do limitu pojistného plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

V pfipadé, Ze néroky zakaznikG presahuji sjednany limit pojistného
plnéni, budou uspokojeny postupem podle pfislusného § zékona ¢.
159/1999 Sb.

Podrobny rozsah pojisténi je uveden v pfisluSnych pojistnych
podminkach a pojistné smlouvé.

.Q Na co se pojisténi nevztahuje?

Pojisténi zaruky (kauce) pro pfipad upadku cestovni kancelare

x
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Na udalosti v pfipadech, kdy osoba, ktera ma pravni zajem na
pojistné plnéni, neoznami pojistiteli vznik Skodné udalosti bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji ve IhGté 3 mésicl od vzniku pojistné
udalosti.

Pojistitel ma proti opravnéné osobé pravo na vraceni vyplaceného
pojistného pInéni v pfipadé, Ze opravnéna osoba uvedla
pojistitele umysIiné v omyl o podstatnych okolnostech tykajicich
se jeho naroku na pojistné pInéni. Stejné pravo ma pojistitel proti.
opravnéné osobé v pfipadé poruseni povinnosti uvedenych v
Doplfiovych pojistnych podminkach DPP CK P 1/20 (déale jen
,DPP“) , které vysSlo najevo po vyplaté pojistného pInéni.

Pojistitel ma proti pojisSténému pravo na nahradu c&astek, které
v pfipadé pojistné udalosti vyplatil, prokaze-li, ze pojistény:

zpUlsobil upadek umyslnym jednanim;

porusil povinnosti stanovené pravnimi pfedpisy a toto poruseni bylo
v pFi¢inné souvislosti se vznikem pojistné udalosti;

porus$il povinnosti stanovené ve VSeobecnych (dale jen ,VPP*) a
doplrikovych pojistnych podminkach, a to do takové vyse, jaky vliv
meélo poruseni téchto povinnosti na rozsah povinnosti pojistitele plnit,
pFip. o kolik byla zkracena prava pojistitele vaci tfetim osobam.

Dozvi-li se pojistitel po pojistné udalosti, ze pojistény védomé
poskytl nepravdivé nebo nelplné podklady, které byly pro
uzavreni pojistné smlouvy podstatné, ma pravo domahat se na
pojisténém nahrady Skody vzniklé vyplatou pojistného pinéni z
takové pojistné udalosti.

Dojde-li na pInéni pojistitele a neprokaze-li se dodate¢né, ze $lo o
pojistnou udalosti, je pojistény povinen uhradit pojistiteli vSe, co za néj
pojistitel v tomto pfipadé plnil.

Naroky opravnéné osoby, které ji vznikly proti pojisténému v
dasledku nesplnéni smlouvy o zajezdu nebo smlouvy na sluzbu,
ktera je soucasti spojené cestovni sluzby (SCS) v rozsahu DPP,
prfechazeji na pojistitele, a to az do vySe plnéni, které pojistitel
opravnéné osobé poskytl.

Podrobny rozsah vyluk je uveden v pfisluSnych pojistnych podminkach a
pojistné smlouvé.

m Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Pojistitel neni opravnén odmitnout pojistné plnéni nebo snizit jeho
vySi pod limit sjednany v pojistné smlouvé v pfipadé, dozvi-li se
po pojistné udalosti, ze pojistnik a pojistény védomeé poskytl
nepravdivé nebo neupiné podklady, které byly pro uzavieni
pojisténi podstatné. Paijistitel je v§ak v tomto pfipadé opravnén
domahat se nahrady Skody na pojisténém.

Podrobny rozsah omezeni pojistného kryti je uveden v pfisluSnych
pojistnych podminkach a pojistné smlouveé.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Pojistné kryti se vztahuje cestovni kancelar s opravnénim k podnikatelské &innosti vydanym pfislusnym subjektem na uzemi CR
v Pojistné kryti se vztahuje na zakazniky cestovni kancelafe na uzemi celého svéta

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pojistnika a pojiSténého

— Pojistnik a pojistény jsou povinni sjednat pojisténi minimalné v rozsahu stanoveném zakonem &. 159/1999 Sb.

— Pojistnik a pojistény jsou povinni sjednat a udrzovat po celou dobu trvani pojisténi limit pojistného plnéni v takové vys, aby v pfipadé pojistné
udalosti, kterou je upadek cestovni kancelare, byly uspokojeny veskeré naroky zakaznikd.

— Platit pojistné a ¢astku spolut€asti v€as a ve sjednané vysi

— Oznamit pojistiteli bez zbyte€ného odkladu zménu nebo zanik pojistného rizika a pojistného nebezpedi

— Vypovéd pojistné smlouvy dorugit do pojisStovny pisemné s vlastnoruénim podpisem

— Vztahuje-li se pojisténi na jinou osobu nebo majetek jiné osoby, nez je pojistnik, je pojistnik povinen tuto osobu seznamit s podminkami pojisténi

— Neprodlené pojistiteli oznamit nebezpeci vzniku pojistné udalosti a po konzultaci s pojistitelem provadét u¢elna opatreni k jejimu zamezeni.

— Umoznit pojistiteli nebo osobam jim povéfenym posoudit pojistné riziko

— Dbat na to, aby pojistna udalost nenastala, zejména neporusovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci

— Bez zbyte¢ného odkladu nahlasit pojistovné pojistnou udalost (telefonicky, pisemné, e-mailem)

— Popsat pravdivé pfi¢iny vzniku $kody a prokazatelné dolozit rozsah Skody, poskytnout pravdiva vysvétleni o pfi¢inach a rozsahu Skody/Ujmy

UplIny rozsah povinnosti je uveden v pfislusnych pojistnych podminkach a pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?
Pojistné se sjednava jako pojistné jednorazové a je splatné v piné vysi nejpozdeéji ke dni pocatku pojistné doby
Pojistné je hrazeno bezhotovostnim platebnim stykem.
Podrobné informace k platbam jako je €islo bankovniho Uctu, variabilni symbol, ¢astka k uhradé a data splatnosti jsou uvedena v pojistné smlouvé.

Podrobné informace k dusledkim chybné platby ¢i neuhrazeni pojistného jsou uvedeny v pfislusnych pojistnych podminkach ¢i pojistné smlouve.

E Kdy pojistné kryti zac¢ina a kon¢i?

Pojisténi za¢ina dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi, nejdfive vS§ak dnem nasledujicim po zaplaceni pojistného a spolutcasti
(resp. jejich prvni splatky) pojistiteli ve sjednané vysi. Nezbytnou podminkou vzniku poji$téni je sou¢asné nabyti pravni moci rozhodnuti o udéleni
statniho povoleni k provozovani zivnosti (koncese).

Pojisténi konci dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako konec pojisténi.

Pojisténi se vztahuje na veSkeré zajezdy, poukazy na zajezd a spojené cestovni sluzby prodané v dobé ucinnosti pojisténi, ledaze pojistény
sjedna nové pojisténi zaruky pro pfipad Upadku cestovni kancelafe pokryvajici tyto zajezdy a poukazy na zajezd a spojené cestovni sluzby.

Podrobna pravidla po¢atku a konce pojistného kryti jsou uvedena v pfislusnych pojistnych podminkach.

E Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pisemnou vypovédi do 2 mésicd ode dne uzavreni pojistné smlouvy; vypovédni doba je 8 dni, po které smlouva zanika.
Pisemnou vypovédi do 3 mésicu ode dne, kdy byla nahlaSena pojistna udalost; vypovédni doba je 1 mésic, po které smlouva zanika.
Pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi, pfi¢emz vypovéd musi byt doruéena do pojistovny nejpozdéji 6 tydnl pred koncem pojistného obdobi.

Dalsi zplsoby zaniku pojisténi:

- zanik Zivnostenského opravnéni pojistnika k provozovani cestovni kancelare
- nezaplacenim pojistného,

- odstoupenim,

- dohodou.

Pfresné podminky zaniku pojisténi jsou popsany v pojistnych podminkach a pojistné smlouvé.
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