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Na 1Q 2023 piipravuje Pojistovna novy produkt Bezlimitni asistence, ve které se PVZP stane
lidrem trhu.

U Urazového pojisténi byl rozsifen produkt o dal$i parametry pojisténi (napt. vy33i pojistné
Castky a denni davky, sniZeni minimalnich procent trvalych nasledkd, rozsifeni karen¢nich dob
a progresivniho plnéni), aby konkuroval i Zivotnim pojistovnam. Zmény se vSak zatim jesté
nepodafilo zavést do informac¢niho systému. Détem, jako kazdy rok, byly pfipraveny specialni
balicky trazového pojisténi pro obdobi letnich a zimnich prazdnin s moZnosti posunu pojistné
doby podle potieby ditéte.

U produktu PATRON se pfipravuje jeho zatraktivnéni pro naSe klienty (napf. sniZzeni sazeb
pojistného, zvySeni dennich davek), avSak se zavedenim vyluk z pojisténi (napf. rizikova
povolani, omezeni poctu dni pojistného plnéni u vybranych diagnéz), aby se omezila moznost

pojistnych podvodii.

e U produktu FENIX ve spolupraci se zajistitelem Swiss Re Europe S.A. Pojistovana VZP,
a.s. piepracovala sazby pojistného. Zlevnily se sazby pojistného pro v€kové kategorie 45+
na ukor mladsich vékovych kategorii. Béhem roku byly prubézné aktualizovany produkty
zdravotniho poji$téni cizinct s ohledem na vyvoj pojistného trhu v tomto segmentu.

Jako jednomu z mala pojistiteli na trhu se podafilo Pojistovné vyjednat pro rok 2023 lepsi
podminky nez v minulych letech po strdnce rozsahu zajistného kryti, pii sou¢asném udrZeni
finan¢nich podminek, ¢imZ Pojistovna ziskala ekonomickou i produktovou vyhodu, zejména v
porovnani se srovnateln€ velkymi konkurenty.

V segmentu pojisténi podnikatelskych rizik se Pojistovna zaméfila také na pojisténi velkych
pojistnych rizik, kde spolupracovala s ostatnimi pojistiteli.

o I nadale si drzi Pojistovna vyznamné postaveni v segmentu pojisténi poskytovatelti
ambulantnich zdravotnich sluzeb, kde pokracuje ve vyraznym meziroénim ristu portfolia.
Klienttim nabizi pravideln€¢ odborné seminaie a Skoleni, stejné tak poskytuje bezplatné
konzultace s pravnikem nejen v oblasti medicinského prava, ale i pracovnépravnich vztahd
a dalSich témat, se kterymi se v praxi lékati setkavaji. Pro tuto sluzbu ma PVZP k dispozici
prehledny webovy portal ,,www.odpovednostlekare.cz”. Svoje know-how v tomto
segmentu nabizi 1 na uzemi Slovenské republiky, kde spolupracuje s partnerskou
pojistovnou Union pojistovna, a.s. poboéka pro Ceskou republiku

Vyznamného uspéchu zaznamenala Pojistovna také v oblasti pojisténi municipalit a nemocnic,
kde dosahla takika 50% uspéchu ve vefejnych zakazkach, kterych se v roce 2022 ucastnila.

Likvidace pojistnych udalosti

Odbor Likvidace pojistnych udalosti registroval v roce 2022 téméF 69 tisic pojistnych udalosti,
coZ je narust o 102 % oproti roku pfedchozimu. Tento stav vychazi na jedné strané z rustu
portfolia jednotlivych produkti, zejména pak u zdravotniho pojisténi cizinci, kde se projevilo
vyhradni postaveni Pojistovny na trhu. Vyznamnou roli zde hraje pfima uhrada narokd






limity pinéni, pfi¢emz je zajistnym programem stale efektivn€ chranéna pro pifipady rozsahlych
§kod a neptiznivého vyvoje Skodniho pribehu.

I v roce 2022 byl zajistny program Pojistovny VZP, a.s. v oblasti cestovniho pojisténi a
pojisténi cizinct postaven na nékolikaleté spolupraci se zajistiteli Hannover Riick SE a
INTER PARTNER ASSISTANCE, organiza¢ni slozka, Hannover Riick SE PojiStovna VZP,
a.s. spolupracuje i pro zajisténi v cestovnim pojisténi pro nebezpetné oblasti.

Vzhledem k dlouhodobym zku$enostem Pojistovny VZP, as. a konstantnimu Skodnimu
prubéhu je cely pojistny kmen cestovniho pojisténi, resp. pojisténi lé¢ebnych vyloh pii pobytu
v zahrani¢i a zdravotniho pojisténi cizinci, zajistén na bazi skodniho nadmérku. Pojist'ovna
VZP, as. tak reguluje naklady na zajistny program a zarovefi je ochranéna pro piipad
mimoiadnych udalosti.

Rizeni rizik

Pojistovna zde uvadi jen zakladni informace ohledné fizeni rizik, podrobnéjsi informace jsou
v souladu s legislativnimi pozadavky zveiejnény ve Zpravé o solventnosti a finan¢ni situaci
dostupné na webové strance Pojistovny www.pvzp.cz.

Ridici a kontrolni systém Poji§tovny VZP, a.s.

Finanéni pozice a hospodatsky vysledek Pojistovny VZP, a.s. jsou ovlivnény fadou klicovych
rizik, a to zejména upisovacim (pojistnym) rizikem, trZznim rizikem, rizikem nesplnéni
regulacnich opatifeni a operaénim rizikem. K jejich minimalizaci, v€asné identifikaci a
eliminaci slouZi fidici a kontrolni systém PojiStovny, ktery zahrnuje pfedpoklady fadné spravy
a fizeni PojiStovny a disledny systém vnitini kontroly.

Ridici a kontrolni systém je implementovén v souladu se zdkonem o pojistovnictvi.

Pojistovna ma v této souvislosti zaveden u€inny systém procesti a kontrolnich mechanismd,
ktery podporuje fizeni rizik. Hlavni odpovédnost za fizeni rizik ma drZitel funkce ¥izeni rizik a
predstavenstvo Pojistovny. Do uvedeného systému je zapojena dozor¢i rada, ktera v Pojistovné
plni zaroveii také funkci vyboru pro audit, a dale vrcholové vedeni Pojistovny véetné osob
zastavajicich tzv. klicové funkce. Pojistovna aktivné vyuziva v8ech informaci o rizicich ve
svém kaZdodennim rozhodovani, a to tak, aby tato rizika byla drZena v hranicich definovanych
rizikovym apetitem Pojist'ovny.

Cely fidici a kontrolni systém v PojiStovné€, vCetné systému fizeni rizik, je zdokumentovan
v soustave internich fidicich akti, v nichz je tento systém detailn€ upraven a popsan, jsou v nich
vymezena veskera prava a povinnosti dot€enych osob a organd Pojistovny.

Ridici a kontrolni systém je nastaven v souladu s poZzadavky pravnich pfedpisii upravujicich
pojistovnictvi, i v souladu s poZadavky PojiStovny samotné a odraZi se v ném organizaéni
uspofadani Pojidtovny. Ridici a kontrolni systém je v souladu s celkovou podnikatelskou a








































































Pojistovna VZP, a.s.
Udetni zavérka

Za rok kondici 31. prosince 2022












Pojistovna VZP, a.s.
Pffloha acetni zavérky
za rok kondici 31. prosince 2022

1. VSeobecné informace

Pojistovna VZP, a.s. (dale jen ,Spole¢nost”) byla zapsidna do obchodniho rejstfiku dne dne 16. ledna 2004 u
Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 9100 (IC: 271 16 913).

Sidlo Spole¢nosti: Praha 1, Nové Mésto, Lazarska 1718/3, PSC 110 00, Ceska republika.

Zakladatelem Spole¢nosti a jedinym akcionafem Spoleé¢nosti je Vieobecna zdravotni pojistovna Ceské
republiky (déle jen ,VZP CR®), se sidlem Orlick4 4/2020, Vinohrady, 130 00, Praha, Ceska republika.

Predmét podnikani:

1. pojisfovaci ¢innost podle zakona ¢. 2.77/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi
(dale jen "zakon o pojistovnictvi"), a to v rozsahu pojistnych odvétvi neZivotnich pojisténi
uvedenych v ¢asti B prilohy ¢. 1 zikona o pojistovnictvi pod body 1, 2, 3, 7, 8, 9, 10 pism. a), b), ¢),
13 pism. a), ¢), d), 14 pism. a), c), d), 15 pism. a), b), 16 pism. a), b), d), e), h} a}), 17a 18;

2. ¢innosti souvisejici s pojistovaci €innosti, a to

- zprostfedkovatelska ¢innost provadéna v souvislosti s pojistovaci ¢innosti dle zikona o
pojistovnictvi,

- poradenska ¢innost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zikona o
pojistovnictvi,

- Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zdkladé smlouvy s pojistovnou podle zikona o
pojistovnictvi,

- Cinnost vzdélavaci v oblasti pojistovnictvi a jinych finanénich sluZeb;

3. zaji$fovaci ¢innosti pro neZivotni zajisténi.
Vyéet pojistnych odvétvi a ¢innosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti:

V souladu s pfilohou €. 1, ¢4st B Odvétvi neZivotnich pojisténi k zadkonu €.277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
Pojistovna VZP, a.s., poZadala CNB o rozsifeni rozsahu povolené innosti o nasledujici pojistna odvétvi:
urazové pojisténi, pojisténi nemoci, pojisténi Skod na podzemnich komunikacich jinych nez draznich
vozidel, pojisténi $kod na majetku jiném neZ uvedeném v bodech 3 a 7 pfedmétné ptilohy, pojisténi jinych
$kod na majetku jiném neZ uvedeném v bodech 3 a 7 pfedmétné piilohy, vSeobecné pojisténi odpovédnosti
za §kodu jinou nez uvedenou v odvétvich ¢. 10 az 12 ptedmétné piflohy, pojisténi riznych finanénich ztrat,
pojisténi pravni ochrany, pojisténi pomoci osobdm v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo mista
svého bydlisté, véetné pojisténi finanénich ztrat bezprostiedné souvisejicich s cestovanim. Licence byla
Pojistovné VZP, a.s., udélena na podzim roku 2010. V roce 2011 Pojistovna VZP, a.s., zavedlana trh
doplitujici produkty k 1é¢ebnym vylohdm (iiraz, pojisténi zavazadel, pojisténi odpovédnosti, storno zajezdu,
zasah horské sluzby na Slovensku), a dile novy produkt pojisténi nemocenskych davek v kombinaci s
dennimi davkami v pfipadé€ hospitalizace. V roce 2012 byl zaveden produkt pojisténi majetku a
odpovédnosti podnikateldi, v roce 2013 byl zaveden produkt pojisténi majetku a odpovédnosti obéani,
komplexni zdravotni pojisténi cizincii Exclusive. V roce 2013 byla Pojistovné VZP, a.s., udélena mala
zajistn4 licence. V roce 2015 byl zaveden novy produkt pojisténi zivaznych onemocnéni FENIX a doglo k
revizi stavajicich produktii. V roce 2017 doslo k udéleni dalsich licenci a to 7, 10 pism. a), b), ¢), 13 pism. a),
¢) 14 pism. a), ¢), d), 15 pism. a), b), 16 pism. a), d) e). V roce 2018 bylo zavedeno havarijni pojisténi a
pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla.

Provozované pojistné produkty:

» zdravotni pojisténi cizincd (ZPC)

= zikladni zdravotni pojisténi cizinci (ZZPC Plus)

= zakladni zdravotni pojisténi cizinci Exclusive (KZPCE)
»  zakladni zdravotni poji$téni cizincli Diamond (KZPCD)
= {irazové pojisténi

= cestovni pojisténi



Pojistovna VZP, a.s.
Priloha aéetni zavérky
za rok konéici 31. prosince 2022

*  pojisténi zdvaZnjch onemocnéni FENIX

= pojisténi pro piipad hospitalizace

*  pojisténi malych a stiednich podnikateld

*  pojisténi majetku a odpovédnosti poskytovatelli ambulantni zdravotni péce
*  pojisténi majetku a odpovédnosti poskytovateli 1ékarnickych sluzeb

*  pojisténi ostatnich podnikatelskych rizik

= pojisténi majetku a odpovédnosti obéanii

*  pojisténi odpovédnosti zaméstnance za $kodu zpilisobenou zaméstnavateli
* havarijni pojisténi

* pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla

Slozeni predstavenstva k 31. prosinci 2022 bylo nasledujici

Jméno Funkce Ve funkei od
Robert Kares Piedseda 1. fervence 2016
Halina Trskova Mistopiedseda 1. fervence 2016
Pavel Pta¢nik Clen 1. dervence 2016
René Kurka Clen 1. inora 2022

Za Spole¢nost jsou opravnéni jednat a podepisovat spoleéné dva ¢lenové pfedstavenstva.

Slozeni dozor¢i rady k 31. prosinci 2022 bylo nasledujici

Jméno Funkce Ve funkci od

Ing. Zdenék Kabatek Predseda 1. srpna 2019

Ing. Petr Nosek Mistoptedseda 1. Srpna 2019
Mgr. Lubos Vanék Clen 15. listopadu 2016
Ing. Martin Fassmann Clen 15. listopadu 2016
Ing. Miroslav Kalousek Clen 28. bfezna 2022
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