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SHRNUTI

Tato zprava predstavuje pravidelnou Zpravu o solventnosti a finanéni situaci pfedkladanou Pojistovnou VZP, a.s.
(dale také jen jako Pojistovna €i PVZP) vefejnosti v souladu s ust. § 82 zakona ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpisu (dale také jen jako zakon o pojist'ovnictvi). Zprava a struktura zpravy je pfipravena
v souladu s pfilohou &. XX NARIZENI KOMISE V PRENESENE PRAVOMOCI (EU) 2015/35 ze dne 10. fijna 2014,
kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES o pfistupu k pojistovaci a zajistovaci
¢innosti a jejim vykonu (tzv. Solventnost Il., dale také jen jako Nafizeni) a jsou tak jejim prostfednictvim zvefejnény
pfislusné informace podle ¢lanka 292 az 298 tohoto Nafizeni, zprava tedy obsahuje informace pozadované
pravnimi pfedpisy upravujicimi pojistovnictvi.

V roce 2023 doSlo k opétovnému nardstu pfedepsaného pojistného v cestovnim pojisténi v disledku vysoké
poptavky po tomto produktu, ktery PojiStovna opét vylepSila a klientim vyrazné navysila limity pojistného pInéni
pro léCebné vylohy. Pojistovna tak v roce 2023 opét potvrdila svoji pfedni pozici na trhu cestovniho pojisténi. | pres
zruSeni vyhradniho postaveni v segmentu komplexniho zdravotniho pojisténi cizinc v roce 2023 se PojiStovné
podafilo meziro¢né navysit pfedepsané pojistné v tomto pojisténi. V kombinaci s novou kvalitni asistenéni sluzbou,
ktera za minuly rok vyfidila vice nez 50 tis. poZzadavku klientd, PojiStovna nabizi velmi kvalitni produkt v komplexnim
zdravotnim pojisténi cizincu, o ktery maji klienti vyrazny zajem a Pojistovna je stale leadrem trhu v tomto druhu
pojisténi. U komplexniho zdravotniho pojisténi nabizi produkt ve varianté Exclusive, ktery nema Zadné vyluky a
predstavuje pro klienty velmi kvalitni produkt. V sou¢asnosti upfednostriuje tuto variantu vice nez 85 % klienta.

DalSimi rostoucimi segmenty jsou produkty autopojiténi a pojisténi podnikatelskych rizik, kde PojisStovna
dlouhodobé vykazuje vyznamny rist predepsaného pojistného. PojiStovné se v uplynulém roce dafilo vyznamné
navySovat pfedepsané pojistné v segmentu poji§téni majetku a odpovédnosti ob&and, kde zrusila vétsinu limita a
jedna se o produkt, ktery je vysoce poptavany klienty. PojiStovna neustale reaguje na vyvoj trhu a vyuziva nové
pfileZitosti inovaci stavajicich produktd ¢ zavadénim novych produktd s cilem sniZzovat koncentraci pfedepsaného
pojistného Pojistovny ve zdravotnim pojisténi. V roce 2023 intenzivné pracovala na novém produktu pojisténi osob,
ktery v sobé& zahrnuje urazové pojisténi, pojisténi dennich davek a zavaznych onemocnéni. Tento produkt planuje
uvést na trh v roce 2024 a podpotit tak dalsi diverzifikaci svého portfolia v ramci svého pojistného kmene.

Strategickeé cile Pojistovny jsou sméfovany k zajisténi dlouhodobé perspektivy spoleénosti. Cilem je udrzet vysokou
kvalitu produktd a precizni likvidaci pojistnych udalosti. Vyznamné se také soustfedujeme na moznosti sjednani
pojisténi online a zavadéni online prostfedi pfi spravé pojisténi. Z dlouhodobého hlediska se on-line prostfedi
ukazuje jako velmi efektivni a v oblasti prodeje ma rlstovy potencial.

Pojistovna dlouhodobé pracuje se svymi riziky a systém fizeni rizik ma zapracovan ve svych procesech. V této
souvislosti je Pojistovna a jeji ¢innosti zcela v souladu s pozadavky Solvency Il, a tedy pravnich predpisl
upravujicich pojistovnictvi. Do monitorovani rizik je zapojen kazdy vedouci pracovnik. ManazZer fizeni rizik
pravidelné vyhodnocuje rizikovou pozici Pojistovny a v pfipadé potieby iniciuje kroky k nadpravé. Management
Pojistovny projednava operativné expozici vuci rizikim v ramci pravidelnych porad vedeni. Na téchto jednanich
jsou pfijimana potfebna opatfeni ¢i diskutovany navrhy pro vylepSeni stavajicich proceslt a parametrd produktd.
Clenové predstavenstva Pojistovny se G&astni porad vedeni a je tak zabezpedeno predavani informaci
predstavenstvu Pojistovny.

V roce 2019 doslo k pofizeni dcefiné spoleénosti, ktera ma ve svém portfoliu nemovitost v Praze. Tato nemovitost
slouzi z velké ¢asti pronajmu Pojistovné VZP, a.s. PojiStovné pfinasi vyhodu v reprezentativnim sidle s vybornou
dostupnosti v Praze a zaroven v dlouhodobém horizontu Usporu naklad(i na pronajem. Z dlouhodobého hlediska je
tato dcefina spole€nost pfinosem a bude pfinaset navySeni disponibilniho kapitalu.

Cilem Fizeni kapitalu je udrzovani disponibilniho kapitalu Pojistovny na vyvazené hladiné vzhledem k legislativnim
pozadavkim, prorlstové strategii PojiStovny a aktualnimu postaveni PojiStovny na pojistném trhu.

Pojistovna ma dlouhodobé stabilni kapitalovou pozici. Disponibilni kapital PVZP k 31.12.2023 ¢ini 168 %
pozadovaného solventnostniho kapitalového pozadavku (SCR) a 516 % minimalniho kapitalového pozadavku
(MCR). V nésledujicim roce PVZP o¢ekava podil disponibilniho kapitalu vaéi SCR na trovni 150 %. V roce 2023
PojisStovna navysila pfedepsané pojistné na 2,253 mld. K& a téz vyznamné navysila hospodarsky vysledek na 203
mil. KE. Zdrojem navySovani disponibilniho kapitalu PojiStovny jsou dlouhodobé jeji hospodarské vysledky.

Stranka | 4



A. CINNOST A VYSLEDKY

A.1 Cinnost

ZAKLADNIi UDAJE O SPOLECNOSTI

Obchodni firma:
Pojistovna VZP, a.s.

Sidlo spolec¢nosti:
Lazarska 1718/3
110 00 Praha 1 — Nové mésto

Identifikacni cislo:
271 16 913

Vznik spole¢nosti a zapis do obchodniho rejstriku:
Zapis do obchodniho rejstiiku byl proveden dne 16. ledna 2004. PojiStovna je jako akciova spole¢nost zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. €. B 9100

Zakladni kapital:
410 624 000,- K&

Akcie:
1 024 ks kmenovych akcii na jméno v zaknihované podobé ve jmenovité hodnoté za kus 401 000 KE.

Akcionari:

Jedinym akcionafem je VSeobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky se sidlem Orlicka 4/2020, 130 00,
Praha 3, ICO: 411 97 518. Spole¢nost neni souc¢asti zadného konsolida¢niho celku, vzhledem k tomu, zZe jeji
matefska spole¢nost nema povinnost sestavovat konsolidovanou ucetni zavérku.

Predmét podnikani:

1. PojiStovaci €innost podle zakona ¢€. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
"zakon o pojistovnictvi"), a to v rozsahu pojistnych odvétvi nezivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti B pfilohy €.
1 zakona o pojistovnictvi pod body 1, 2, 3, 7, 8, 9, 10 pism. a), b), ¢), 13 pism. a), ¢), d), 14 pism. a), ¢), d), 15
pism. a), b), 16 pism. a), b), d), e), h) aj), 17 a 18.

2. Cinnosti souvisejici s pojistovaci ginnosti, a to
- zprostfedkovatelska Cinnost provadéna v souvislosti s pojistovaci €innosti dle zdkona o pojistovnictvi,
- poradenska ¢innost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zakona o pojistovnictvi,
- Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojiStovnou podle zakona o pojistovnictvi,
- ¢&innost vzdélavaci v oblasti pojistovnictvi a jinych financnich sluzeb.

3. Zajistovaci €innosti pro nezivotni zajisténi.

VSechny shora uvedené &innosti jsou také uvedeny v pfisluSném obchodnim rejstfiku a jsou tak vefejné pfistupné
kazdé osobé.

Predstavenstvo
Robert Kare$ pfedseda

ve funkci od 1. Eervence 2016
Ing. Halina Trskova mistopfedsedkyné

ve funkci od 1. Eervence 2016 do 1.srpna 2023
Ing. Pavel Ptac¢nik mistopfedseda od 9.8.2023

¢len predstavenstva od 1. ¢ervence 2016
JUDr. René Kurka Clen

ve funkci od 1. Unora 2022
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Za spolec¢nost (pravné) jednaji v souladu se zapisem v obchodnim rejstfiku vzdy spoleéné dva c&lenové
predstavenstva.

Dozorc¢i rada

Ing. Zdené&k Kabatek pfedseda
ve funkci od 1. srpna 2019

Ing. Petr Nosek mistopfedseda
ve funkci od 1. srpna 2019 do 1. srpna 2023

Mgr. Lubo$ Vanék Clen
Clenstvi od 15. listopadu 2016 do 1. srpna 2023

Ing. Martin Fassmann ¢len
Clenstvi od 15. listopadu 2016

Ing. Miroslav Kalousek mistopfedseda
ve funkci od 28. srpna 2023
Clenstvi od 28.bfezna 2022

Nazev a kontaktni udaje organu dohledu
Ceska narodni banka

Na Pfikopé 28

115 03 Praha 1

Nazev a kontaktni udaje externiho auditora
Mazars Audit s.r.o.

Pobrezni 620
186 00 Praha 8 -Karlin

A.2 Vysledky v oblasti upisovani

Pojistovna méla pro rok 2023 nastavena v ramci obchodniho planu vysoka strategicka kritéria rdstu v pojistnych
odveétvi nezivotniho i zdravotniho poji§téni. Tento rust byl podpofen fadou investi¢nich projektll, zejména v oblasti
vyvoje informaéniho systému. PojiStovna se s touto situaci vyporadala posilenim pfedepsaného pojistného v jinych
produktech pojisténi, PVZP dosahla rastu +9 % oproti pfedchozimu roku a v roce 2023 opét pfekonala hranici 2
mld. K& pfedepsaného pojistného, a to i pfes ukon&eni vyhradniho postaveni v prodeji komplexniho zdravotniho
pojisténi cizincl v druhé poloviné roku 2023.

Stale probihajici inovace produktd, pFistupl v oblasti likvidace pojistnych udalosti a v péci o klienta ve svém
dUsledku vede k ristu predepsaného pojistného a budovani dobrého jména Pojistovny, ktera na Cesky trh pfinasi
kvalitni a konkurenceschopné produkty.

Tabulka nize uvadi predepsané pojistné v roce 2023 a v roce 2022. Z uvedeného je zfejmé, Zze nejvyznamnéjsi
produktova skupina je pojisténi urazu a nemoci, které PojiStovna provozuje dlouhodobé. Jedna se pfedevsim
o cestovni pojisténi a zdravotni pojisténi cizinct doplnéné o dalsi typy produktl pojisténi urazu a nemoci, napf.
pojisténi zavaznych onemocnéni. Pojistovna vSak rostla ve vSech odvétvich v€etné pojisténi odpovédnosti, majetku
podnikatel i ob&anu a téz v pojisténi vozidel. PojiStovna zaroveri dosahla vyrazného navysSeni hospodarského
vysledku.
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Predepsané hrubé pojistné
v mil. K¢ 2022 2023 zména
Pojisténi urazu a nemoci 1347,9 1437,2 89
Pojisténi majetku 209,6 2204 11
Pojisténi odpovédnosti za Skodu 227.,7 246,3 19
POV 170,7 203,8 33
Ostatni pojisténi 1149 1449 30
Celkem 20709 2252,6 182

Naklady na pojistna pInéni

v mil. K¢ 2022 2023 zména
Pojisténi urazu a nemoci 210,7 289,3 79
Pojisténi majetku 76,4 70,9 -5
Pojisténi odpovédnosti za Skodu 73,5 82,2 9
POV 98,8 1354 37
Ostatni pojisténi 461 72,7 27
Celkem 505,5 650,5 145

Hospodarsky vysledek
v mil. K¢ 2022 2023 zména
Celkem 77,9 202,8 1249

Vice o historickém vyvoji postupného rozsifovani portfolia pojistnych produktt se Ize docist v pfiloze ucetni zavérky
(v kapitole vSeobecné informace) zvefejnéné ve vyro¢nich zpravach. S rlstem predepsaného pojistného se
Pojistovné dafi vyznamné zvySovat technicky vysledek pojisténi, ktery se promita do pfiznivého vyvoje
hospodaiského vysledku Pojistovny.

Vysledky Pojistovny jsou zaznamenany ve standardizované pfiloze S.05.01.02. v rozkladu pro druhy pojisténi.
Pojistovna nabizi pojisté&ni ob&and jen na Gzemi Ceské republiky. V ramci podnikatelskych rizik, v pfipadé ad hoc
pojisténi na Slovensku, jsou uzavirany pfeshrani¢ni smlouvy. Tento segment je zatim pro PojiStovnu zanedbatelny
jak z pohledu objemu pfedepsaného pojistného, tak z pohledu rizikové expozice.

A.3 Vysledky v oblasti investic

Pojistovna investuje své prostfedky obezfetné, avSak s cilem maximalizace vynosu z investic. PojiStovna uplatfiuje
konzervativni strategii a investuje prostfedky zejména do statnich cennych papir(, které se se vyznacuji minimalni
rizikovosti a v podminkach vysSich urokovych sazeb na trhu tento druh aktiv generoval solidni vynos. Vynosy
z cennych papirl jsou ziskavany hlavné pomoci pravidelnych kupénovych plateb. PojiStovna vlastni 100% podil
v dcefiné spolecnosti, ktera ma ve svém portfoliu 2 nemovitosti. Od pololeti roku 2020 dcefina spole¢nost spravuje
pro Pojistovnu kromé& nemovitosti Lazarska taktéZz nemovitost v Brné — vynos z drzeni této nemovitosti zUstava
stabilni. Nemovitost v Lazarské ulici v Praze je zarover sidlem Pojistovny. Pojistovna tak minimalizuje své naklady
na pronajem prostor pro své zaméstnance a efektivné fidi naklady na provoz pojistovny.

Investi¢ni vynos pro jednotlivé tfidy aktiv je zaznamenan v tabulce nize.
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_— Stav Stav Vynos v roce
31.12.2022 31.12.2023 2023
Pozemky a stavby 0 0 0
Fondy 0 0 0
Dluhové cenné papiry 794 753 1385197 105 231
Depozta 10488 11 329 1648
Hotovost na uctech 156 719 140 624 560
Celkem 961 960 1537 151 107 439

A.4 Vysledky v jinych oblastech ¢innosti

Pojistovna provozuje pouze pojistovaci a zajiStovaci ¢innost a ¢innosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti v souladu
s udélenou licenci.

A.5 Dalsi informace

V roce 2023 doslo k opétovnému narlstu pfedepsaného pojistného v cestovnim pojiSténi. Zaroven pojistovna
vyrazné navysila limity pojistného pro Ié€ebné vylohy (az 250 mil. K&). V kombinaci s vysokou poptavkou na trhu

Rok 2023 byl ale také stale ovlivnén valkou na Ukrajiné, a to zejména nepfimo vlivem stale rostouci inflace a
zpomaleni hospodarského rlistu v Eeské ekonomice. V souvislosti s valkou na Ukrajiné do$lo k vyraznému narustu
rizika v oblasti kyberbezpecnosti. Dal$i vyznamnou zménu byla zména legislativy v oblasti zdravotniho pojisténi
cizinc(, ktera vedla k zaniku vyhradniho postaveni pojistovny v segmentu zdravotniho poji§téni cizincu. | pfes tyto
predepsaného pojistného i hospodaiského vysledku. Celkové se Pojistovné dafi diverzifikovat svou expozici mezi
rizna odvétvi nezZivotniho pojisténi. Pojistovna se zaméfila vyznamné i na kyberbezpecénost a provedla fadu
opatfeni pro posileni ochrany dat a provoznich systémf, coz vedlo k situaci, kdy nezaznamenala zadny vazny
bezpecénostni incident v roce 2023 a data klientl nebyla ohrozena.
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B. RIiDiCi A KONTROLNIi SYSTEM

B.1 Obecné informace o fidicim a kontrolnim systému

Vykon &innosti Pojistovny je ohrozovan, at pfimo ¢&i nepfimo, celou fadou rizik. K jejich minimalizaci, pfedchazeni
a eliminaci slouzi Fidici a kontrolni systém Pojistovny, ktery zahrnuje pfedpoklady Fadné spravy a fizeni Pojistovny
a dasledny systém vnitfni kontroly. Pojistovna ma v této souvislosti zaveden sv(j uc¢inny systém, ktery podporuje
ucinné Fizeni rizik, kdy do tohoto systému je zapojena dozorci rada, pfedstavenstvo a vrcholové vedeni Pojistovny
vCetné osob zastavajicich tzv. klicové funkce. PojiStovna aktivné vyuziva vSech informaci o rizicich ve svém
kazdodennim rozhodovani, a to tak, aby tato rizika byla eliminovana nebo posouzena, zda-li jsou v souladu s
rizikovym apetitem (Uroven rizika, které je pojiStovna pfipravena akceptovat s ohledem na svuj disponibilni kapital).
V prabéhu roku 2023 byly aktualni informace od funkce fizeni rizik pfedavany pribézné v ramci porad vedeni, ktera
se zpravidla kona kazdy tyden za ucasti pfedstavenstva Pojistovny. Porada vedeni predstavuije flexibilni platformu
pro moZnost rychlé reakce na pfipadna rizika a pfijeti opatieni k jejich monitoringu, posouzeni a eliminaci. Ridici a
kontrolni systém v Pojistovné je zaloZen zejména na soustavé vnitfnich pfedpis(, v nichZ je tento systém detailné
upraven a popsan, jsou v nich vymezena veskera prava a povinnosti dot¢enych osob a organt Pojistovny.

Pojistovna klade mimo jiné dlraz na compliance, jez je soucasti fidiciho a kontrolniho systému PojiStovny.
Compliance je soucasti celé firemni kultury, prolina se jeji organizacni strukturou a je zakladni povinnosti vSech
zaméstnancl Pojistovny usilovat o jeji naplfiovani a rozvoj.

Svoji zasadni ulohu v nastaveném fidicim a kontrolnim systému PojiStovny pini také interni audit. Drzitel funkce
interniho auditu pfi své ¢innosti kromé jiného vychazi z analyzy rizik jednotlivych procest a na tomto zakladé
provadi nezavislé hodnoceni fidiciho a kontrolniho systému. V této souvislosti dava doporuceni pro pfijeti u€innych
opatfeni vedoucich k napravé a celkovému zlepSeni Fidiciho a kontrolniho systému Pojistovny.

Soucasti fidiciho a kontrolniho je také pojistné matematicka funkce, ktera dohlizi na vypocet a stanoveni vyse
technickych rezerv. Posuzuje pouzité metody pro vypocet nejlepsiho odhadu, pro odvozeni pfedpokladl a posuzuje
také kvalitu pouzitych dat. V neposledni fadé se podili na posouzeni postaditelnosti ceny produktd, efektivité
nastavenych upisovacich pravidel a na vyhodnoceni zajistného programu. Pojistné matematicka funkce se pfimo
nepodili na vypoctech technickych rezerv ani cenotvorbé a poskytuje tak plné nezavisly pohled na dané €innosti.
Pojistné matematickéa funkce pravidelné reportuje pfedstavenstvu.

Pojistovna pfistupuje k problematice fizeni spole€nosti s pfisluSnou odpovédnosti a vaznosti. Hlavnim ukolem
Pojistovny je v ramci jeji Cinnosti zajistit dodrzovani obecné zavaznych pravnich predpis(, vnitfnich predpisu
Pojistovny, obecnych zasad a zakladnich etickych norem. Eticky kodex Pojistovny je zakladnim pilifem etickych
norem, zasad, jednani, z jejichz respektovani vychazi podnikatelska filozofie celé Pojistovny. Jeho cilem je
vytvoreni kultury PojiStovny zalozené na diivére a osobni odpovédnosti kazdého jedince.

Pojistovna je 100 % dcefinou spoleénosti V&eobecné zdravotni pojistovny Ceské republiky. Smiuvni vztahy mezi
VZP CR (ovladajici osobou) a Pojistovnou (ovladanou osobou) jsou specifikovany ve vyroéni zpravé v kapitole
~Smluvni vztahy mezi ovladanou a ovladajici osobou®. Pojistovna od konce roku 2019 vlastni dcefinou spole¢nost
PVZP servis s.r.o., ktera je zakladatelem Nadacéniho fondu Ze srdce PVZP.

Ridici a kontrolni systém je nastaven v souladu s poZzadavky pravnich predpist upravujicich pojistovnictvi, i
v souladu s pozadavky Pojistovny samotné, odrazi se v ném organiza¢ni uspofadani PojiStovny, je v souladu se
strategii PojiStovny a zohlednuje v procesech jeji aktualni a planovany rizikovy profil.

Organizaéni struktura spole€nosti je nastavena tak, aby podporovala efektivni chod spole€nosti a zaroven byly
minimalizovany potencialni stfety zajmu. V roce 2023 doslo k vyznamné organiza¢ni zméné, kdy byl pocet ¢lenl
predstavenstva snizen ze 4 na 3 a v navaznosti na tuto skuteénost doslo k upravé gesci a nékterym zménam
v usporadani organizacnich Utvard. Zaroven doslo i ke snizeni poctu ¢lent dozor¢i rady z 5 na 3.

Organizaéni schéma PojiStovny je uvedeno nize.
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V souladu s pozadavky vyplyvajicimi z Nafizeni, které stanovuji, ze vyplata podstatné ¢asti pohyblivé slozky
odmény osob podilejicich se na Fizeni PojiStovny musi obsahovat slozku s odloZenou splatnosti, PojiStovna
zavedla prostfednictvim svych vnitfnich pfedpisi mechanismus odloZzené splatnosti podstatné ¢asti pohyblivé
sloZzky odmény osob podilejicich se na fizeni PojiStovny do systému odménovani v Pojistovné prostfednictvim
osobnich karet odmérnovani, které jsou pfidélovany ¢leniam predstavenstva, kliCovym funkcim a vedoucim
pracovnikim podilejicim se na fizeni spolecnosti. Na funkénost a fadné nastaveni systému odménovani a jeho
soulad s legislativnimi pozadavky dohlizi Vybor pro odméfovani, ktery dba na to, aby systém odménovani
nemotivoval k nadmérnému podstupovani rizik, byl v souladu s dlouhodobymi zajmy Pojistovny, zamezoval stfetlim
zajmu a zaru€oval, Ze odmény neomezi schopnost Pojistovny posilit kapital. Cilem nastavenych zasad odménovani
je zajisténi souladu systému odménovani s efektivnim Fizenim spole€nosti a rizik. V ramci systému odménovani
Pojistovna nastavuje individualni a spole¢na kritéria. Individualni kritéria vychazi z napiné prace dané pracovni
pozice a pozadavkl na rozvoj pracovnika. Spole¢na kritéria zohledriuji strategické cile Pojistovny ve vztahu
k danému vnitinimu Utvaru. Vyplaceni pohyblivé slozky odmeény je zavislé na spIinéni pfedem nastavenych cil(,
které jsou po uplynuti pfislusného obdobi pfislusnym vedoucim pracovnikem vyhodnoceny.

Organizacni schéma PVZP

Valnd
hremada
Dozoréi rada
Predstavenstve
Sekretariat Personalistika Projektovi Interni Rizeni Pojistnd
OPO pledstavenstva mady Kancelé? audit Compliance vizik matematika
et Raterit Raterit Ratorit Hatacit Ratarit
- Likvid. jistrych -
Pée o klienty Obchod Kontrala Produktovy I Finanéni
management
Odnor Gavor Odsbieni Oamar
Interni asistenéni L . LR I Rl ivies Ll e B Utetnictyi
sluiba Lo d il smiluv metodika udélosti
) pojistnych produktl zdravotniho pojiéténi Ocddlien
Coglieni o s wdravotniho pojifténi Heei
Kontrol e Ukvidace pofistnjch
" . " ontrola ikvidace pojistnyc [ SEed
Klientsky servis S s Provozni Gétarna
(€all centrum) Externi sité dstribulnich Vival, tpis a udslosti pojidténi
EI metodika majetku a wateri
Desbieni Ddcbiee i pojistného produktu odpovédnosti N
pojifténi vozidel Lo —
Kontrola metodiky Dadban — — Finanéni Gtérna
Spriva pojifténi Likvidace pojistnych
Raterin Vijvol, Gpis a uddlost Sateria
Casieni metodika pojifténi wxi:;li.
pejistnéhe produktu — Controling, plén
— = — cestovni pojiténi Metodika a spriva e
SR peool Pl Interni sité Cechy Interni sité Morava Oasdier smluvni site 22 Aoty
ulivatell IS =
s O Oddiian Wvoi, dpis a metodika vk - -
i pajistného produktu Spriva majetku a
- pojiténi majetiu L{ Fizeni provozu, BOZP
S Key Account ‘ Key Account a odpovédnosti S _
po} Manager Manager i == ¥ Sodbien
i Eatecit
Rutarie e
Spré jetkovéh i
prwlgj‘;ﬁéni vene Sales Manager Sales Manager w f me.u?dl: IW
Retecis satecst rizik
Aetarit Odabieni Odisar
Spré isténi Zajiiténi Upls podnikatelskych
I Obehodni mists Obchodni mista e ad p"dmlk : """‘5‘;“
- Baterin Saterin :

V roce 2023 doslo k upravé organiza¢niho usporadani Pojistovny, ktera posiluje efektivitu Fidiciho a kontrolniho
systému. Spojenim Produktového managementu zdravotniho pojisténi a Produktového managementu pojisténi
majetku a odpovédnosti vznikl novy odbor Produktovy management, dale vzniklo nové oddéleni Zajisténi a
diverzifikace rizik, které je pfimo podfizené pfedstavenstvu pojistovny.
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B.2 Pozadavky na zpusobilost a bezuhonnost

Pojistovna ma definovany pozadavky na odbornou zpUsobilost a divéryhodnost osob s klic¢ovymi funkcemi, kterymi
se vsouladu s § 3 odst. 6 pism. k) zdkona o pojiStovnictvi rozumi osoby, které skutecné Fidi pojiStovnu nebo
kontroluji ¢innost Pojistovny nebo osoby odpovédné za fizeni rizik, kontrolu zajiStovani shody s predpisy, vnitini
audit nebo pojistnématematické Cinnosti, anebo osoby odpovédné za vykon jiné ¢innosti ur€ené PojisStovnou jako
klicové. Pojistovna pozaduje, aby tyto osoby vzdy splfiovaly tyto pozadavky:

1. maji odpovidajici odbornou kvalifikaci, znalosti a zkuSenosti pro fadné a obezfetné fizeni (odborna

zpusobilost); a

2. jsou davéryhodné (ij. splfiuji pozadavky bezdhonnosti a profesni a moralni integrity)'.
Pozadavky na odbornou zpusobilost jsou specifikovany v zavislosti na c¢innosti dané osoby. Primarné je
samoziejmeé kladen dlraz na znalosti a zkuSenosti v oblasti finan¢niho trhu a zejména pojistovnictvi. U klicovych
funkci pak také na specifické odborné znalosti potfebné pro vykon ¢innosti v ramci dané funkce. Kazda klic¢ova
funkce je zastavana jinou osobou. Pojistovna upfednostfiuje vykon €innosti svymi internimi zaméstnanci.

Pojistovna ma zaveden proces kazdoro¢niho vyhodnocovani spinéni pozadavku kladenych na osoby s kliGovymi
funkcemi ve véci jejich odborné zpusobilosti a dlvéryhodnosti. PojiStovna na zakladé informaci ziskanych
od posuzovanych osob, z vefejné dostupnych zdroju &i na zakladé jinych zjisténi provéfuje, zda v oblasti odborné
zpUsobilosti ¢ davéryhodnosti osob s kli¢ovymi funkcemi nedos$lo ke zménam. O vysledcich kazdoro¢niho
vyhodnoceni je informovano pfedstavenstvo.

Pojistovna porada pravidelna skoleni pro své zaméstnance a aktivné vyhledava vhodné vzdélavaci akce na trhu.
Kazdy fidici pracovnik a kliC¢ova funkce ma nastaveny plan svého dal$iho vzdélavani.

B.3 Systém fizeni rizik véetné vlastniho posuzovani rizik a solventnosti

Pojistovna ma implementovany efektivni systém fizeni rizik, ktery je ve vzajemném souladu s obchodni strategii
Pojistovny. Rizeni rizik je integrovanou sougasti Fidiciho a kontrolniho systému.

Pojistovna vypracovala podrobné postupy pro fizeni rizik v PojiStovné. Systém Fizeni rizik se v PojiStovné sklada
z postupl pro identifikaci, kvantifikaci, monitorovani, fizeni a reportovani rizik, a pokryva vSechna rizika
identifikovana jako vyznamna, kterym je nebo mize byt, byt hypoteticky, PojiStovna vystavena, a to vse
s pfihlédnutim k povaze, rozsahu a slozitosti €innosti, které PojiStovna vykonava nebo v budoucnu hodla vykonavat.
V ramci fidiciho a kontrolniho systému PojiStovny jsou jednoznacné stanoveny postupy pro kazdou stanovenou
kategorii rizik a reporting pfislusnym organtm Pojistovny.

Celkovy systém fizeni rizik je ukotven ve vnitfnich pfedpisech Pojistovny.

1Viz Utedni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 5. 8. 2020 k vykladu pojmti ddivéryhodnost a odborna zpusobilost.

Stranka | 11



A

[ LT

Zapojeni zaméstnancu Pojistovny do Fizeni rizik je prezentovano aplikaci tfi linii obrany:

Rizeni rizika Interni audit

(druha linie obrany) (tfeti linie obrany)

* Vlastnici rizika * Funkce ¢ Vybor pro audit /
« Interni kontroly Fizeni ”Zik(vRMF’) ‘ Funkce
o Vedouci Gtvard ¢ Funkce zajist‘oyam interniho auditu (IAF)
pojitovny shody§ predpisy
(compliance)
* Funkce
pojistnématematicka
(PMF)

Rizeni rizik Pojistovny je provad&no pomoci definovanych proces(l. Hlavni faze procesu Fizeni rizika jsou
identifikace rizika, méfeni, monitorovani, fizeni a reportovani.

Identifikace

Vykonavanim funkce fizeni rizik je povéfen interni zaméstnanec (risk manazer), ktery vykonava €innosti souvisejici
s Fizenim rizik na plny Uvazek. Jeho €innost, odpoveédnost, pravomoci a povinnosti jsou ukotveny internimi pfedpisy.
Predevsim zabezpecuje efektivni systém Fizeni rizik ve vSech jeho fazich.

Klicovou platformou v procesu Fizeni rizik je pravidelna porada vedeni PojiStovny a jednani pfedstavenstva. Na
poradach vedeni jsou zastoupeny kli¢ové funkce, pfedstavenstvo, feditelé odbor(i a osoby s podstatnym viivem na
fizeni Pojistovny. Identifikovana rizika jsou tak projednavana v Sirokém plénu, které mulze efektivné zajistit
potfebnou napravu v pfipadé potfeby. Porady vedeni se konaji jednou tydné. Dochazi tak i k rychlému rozSifeni
nutnosti nového pohledu na rizika napfi¢ celou Pojistovnou. Porada vedeni hraje zasadni roli v celém fidicim a
kontrolnim systému Pojistovny. Kli¢ové funkce pfipravuji za kazdé &tvrtleti souhrnnou zpravu ze své oblasti, kterou
predkladaji na jednani predstavenstva.

Nastaveny systém fizeni rizik je také vhodné& odraZen v organizaéni struktufe. Ridici struktura Pojistovny slouZi
ke komunikaci v ramci procesu fizeni rizik napfi¢ PojisStovnou. Mezi jeji hlavni stavebni pilife patfi jasné definovana
vlastnictvi rizik, spolehlivost a definovana odpovédnost za rizika a pfisluSné interni pfedpisy.

Pojistovna v souladu s legislativnimi pozadavky provadi kazdoro€né vlastni posouzeni rizik a solventnosti (tzv.
ORSA proces). Hlavni cilem ORSA procesu v Pojistovné je poskytnout pfedstavenstvu spole€nosti informaci, resp.
ubezpeceni, ze rizikovy profil Pojistovny odpovida nastavenym parametriim, Ze je Pojistovna dobfe kapitalizovana
a je schopna ¢elit realizacim moZnych negativnich scénar vyvoje bez ohroZeni kontinuity svého podnikani. ORSA
proces také vyhodnocuje potencialni rizika, kterym muaze byt PojiStovna vystavena. ORSA proces je rozdélen
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do jednotlivych blokl. Vystupy z jednotlivych blokl jsou nasledné projednany predstavenstvem. Pfedstavenstvo
na zakladé predloZenych vystupl poZaduje v pfipadé potfeby provedeni dalSich dil¢ich analyz nebo ohodnoceni
planovanych krok(i do rizikového profilu spole¢nosti. Vystupy z ORSA procesu jsou zaroven nastrojem
pro rozhodovani Fidicich organd spole¢nosti a pro pfijimani strategickych rozhodnuti, formulaci svych cili a
obchodnich rozhodnuti. Zakladem ORSA procesu je ucinny systém Fizeni rizik zahrnujici procesy a postupy hlaseni
nezbytné pro kontinualni identifikaci a monitoring potencionalnich rizik, kterym muaze byt Pojistovna vystavena.
ORSA proces je nastaven tak, aby vytvofil vhodny, stabilni, kontinualni a stale se zdokonalujici proces pro fizeni
spole¢nosti a ziskavanim zpétné vazby o dopadech a navaznostech ucinénych rozhodnuti. Vystupy ORSA procesu
jsou projednavany predstavenstvem a s jejich zavéry jsou pak seznameni, v ramci porady vedeni, vedouci
pracovnici a dal$i odpovédné osoby. Nasledna pfijata opatfeni vychazejicich z ORSA procesu pak vedouci
pracovnici rozpracovavaji a implementuji do svych procesu ¢i pfijimaji napravna opatfeni. Vystupy ORSA procesu
jsou na zakladé rozhodnuti pfedstavenstva také implementovany do obchodni a podnikatelské strategie PojiStovny,
jsou brany v uvahu pro tvorbu obchodniho planu a je povinnosti vedoucich pracovnikll pfi svych rozhodnutich
respektovat vystupy ORSA. Jedenkrat ro€né vznika ORSA report, ktery je zaloZen na vystupech ORSA procesu.

Vystupy ORSA procesu slouzi také jako podklad pro strategicka rozhodnuti. PojiStovna nastavila svoji strategii
pro Fizeni kapitalu. Jeji dlouhodoby cil je udrzovat vySi disponibilniho kapitalu nad hranici 140 % solventnostniho
kapitalového pozadavku za normalnich podminek a 120 % za specifickych nepfiznivych podminek. Nastavena
strategie pro Fizeni kapitalu je konfrontovana s vystupy ORSA procesu a v pfipadé negativnich signalt by byla
prezkoumana. Pojistovna udrzuje dobrou a stabilni kapitalovou pozici. To plati i pro projekce do budoucna.

Ridici a kontrolni systém (RKS) je efektivné nastaven v souladu s poZadavky Solvency II:

1) Dosahovani vysledki je v souladu se stanovenou strategii, pfi sou¢asném zajisténi funkénosti a efektivnosti
vykonavani ¢innosti a trvalého fungovani Pojistovny.

) Vykon €innosti je s pravnimi a dal$imi relevantnimi pfedpisy.

) Podporuje funkéni a efektivni vyménu informaci v ramci Pojistovny i vuci vnéjSimu okoli.

4) Dokaze flexibilné reagovat na zmény vnitfniho i vnéjSiho prostiedi.

) Dokaze rychle zaclenit nové pozadavky — veskeré nalezy organu dohledu jsou Pojistovnou ihned posouzeny

a v rychlém sledu byly upraveny procesy tak, aby bylo vyhovéno dohledovému organu.

6) Tydenni porady vedeni funguji efektivné a jsou vhodnou platformou pro vyménu informaci napfi€ fidicimi
strukturami Pojistovny i vSemi liniemi obrany proti potencionalnim rizikim. Zaroven poskytuji
pro predstavenstvo nejaktualnéj$i pohled na aktualné hrozici rizika, véetné namétl na mozna feseni a
vystaveni obrany proti nezadoucim dopadim.

7) Jsou tvoreny pravidelné reporty (monitorovani rizika, karty vyskytu rizika, zapisy provedenych kontrol i
kontroly internim auditem apod.), které jsou projednany na jednani pfedstavenstva.

8) VSechny incidenty v ramci Pojistovny (pozadavky klientl, stiznosti klientd, problémy se zprostredkovateli,
odstavky IT systému apod.) jsou vyfeSeny v kratkém Case a informace o nich je sdilena ve spole¢nosti
flexibilné.

VSechny vySe uvedené body se vztahuji i na hodnoceni efektivnosti nastaveného systému fizeni rizik, ktery je
integrovanou sougasti RKS.

B.4 Systém vnitirni kontroly

Systém vnitfni kontroly je neoddélitelnou soucasti Fidiciho a kontrolniho systému Pojistovny. Systém vnitini kontroly
zajistuje soulad €innosti Pojistovny s pravnimi pfedpisy upravujicimi pojiStovnictvi, t€innost a efektivnost €innosti
Pojistovny z hlediska jejich cild a musi rovnéz zajistovat dostupnost a spolehlivost finan¢nich a nefinanénich
informaci.

Cilem vnitfniho kontrolniho systému je:
1) vytvaret podminky pro hospodarny, efektivni a u€elny vykon €innosti Pojistovny;
2) vcas zjiStovat, vyhodnocovat a minimalizovat rizika vznikajici v souvislosti s vykonem &innosti Pojistovny;
3) podavat v€asné informace pfislusSnym drovnim fizeni o vyskytu zavaznych nedostatki a davat informace
o pfijimanych a plnénych opatfenich k jejich napravé.

Kontrolni ¢innosti jsou sou€asti béznych, zpravidla kazdodennich &innosti. Jsou zavedeny a uplatfiovany na vSech
fidicich a organizaénich urovnich a zahrnuji zejména
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vhodné kontrolni mechanismy pro jednotlivé procesy,

vykon kontrol po linii Fizent,

zajistovani compliance (soulad vykonavanych ¢innosti s pravnimi pfedpisy a internimi fidicimi akty),
Uplnost, priikaznost, spravnost a spolehlivost poskytovanych Gdaju (véetné Gcetnich udaju, kvality dat ¢&i
jinak pfedavanych udaji v ramci procesu).

~—~ — ~— ~—

Prvky, ze kterych se sklada systém vnitinich kontrol, musi poskytovat pfiméfenou jistotu, Ze stanovené cile procesu
budou spinény. Tyto cile jsou definovany vedoucimi zaméstnanci, zodpovédnymi za dany proces.

Funkce compliance ma v systému vnitfni kontroly svoji definovanou roli:
1) Provéfuje, Zze systém vnitfni kontroly spravné a vCasné vyhodnocuje riziko nesouladu. Na nalezené
nesrovnalosti ihned upozorfiuje.
2) Dohlizi a provéfuje, zda systém vnitfni kontroly je provadén v souladu s pfisluSnym internim fidicim aktem.
3) Navrhuje pfiméFena napravna opatfeni pro udrzeni a vylepSeni u€inného a efektivniho systému vnitfni kontroly.

Funkce compliance je klicovou funkci a jako takova je soucasti druhé linie obrany. Podava zpravy na jednani
predstavenstva a uUcastni se pravidelné porad vedeni. Aktivné se podili na hodnoceni navrhovanych krok(
spole¢nosti a jeho moznych dopadt. Poskytuje poradenskou roli pro pfedstavenstvo.

Dal$im nepostradatelnym prvkem systému vnitfni kontroly jsou nezavisla posouzeni provadéna internim auditem.
Interni audit systému vnitini kontroly, posuzuje vhodnost, Uplnost a G¢innost nastavenych kontrolnich mechanism,
soulad s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy i internimi Fidicimi akty a dodrzovani fadnych administrativnich
postupu a postupu uctovani.

Vedeni Pojistovny musi mit pfehled o funk&nosti, i€innosti a efektivnosti systému vnitini kontroly. Proto vyzaduje
pravidelné reportovani o systému vnitfni kontroly:

1) pravidelné pisemné zaznamy vedoucich zaméstnancl Pojistovny,

2) pravidelnou zpravu funkce compliance,

3) vystupy auditu v oblasti systému vnitini kontroly,

4) informace o vyznamnych selhanich kontrolnich mechanism( a prekro¢eni limitu.

B.5 Funkce interniho auditu

Funkce interniho auditu ma za ukol pfinést PojiStovné nezavislé ujisténi o jejim fadném fungovani. Jejim ukolem
je prinést systematicky metodicky pfistup k hodnoceni a zlepSovani ¢innosti systému Fizeni rizik, v oblasti nastaveni
fidicich a kontrolnich procest a fizeni a spravy Pojistovny.

Funkce interniho auditu tvofi tfeti linii obrany, ktera je nezavisla na ostatnich liniich obrany. Svym organiza¢nim
zafazenim je interni audit nezavisly na Cinnosti Pojistovny a ma kli€ovou roli v pravidelné a nezavislé revizi fidiciho
a kontrolniho systému vcetné ramce fizeni rizik. Interni audit podava zpravy o stavu implementace dohodnutych
bodu ¢innosti vyplyvajicich ze Setfeni interniho auditu. Kompetence a odpovédnosti funkce interniho auditu jsou
definovany Stanovami a dalSimi vnitfnimi pfedpisy PojiStovny.

Funkce interniho auditu PojiStovny ma zaru€enu nezavislost a objektivitu ve své &innosti pfi pfezkumu vSech
procesu v Pojistovné tim, Ze jej mize Ukolovat pouze pfedseda predstavenstva, resp. predstavenstvo (na zakladé
usneseni) nebo dozor&i rada (na zékladé usneseni), coz je ustanoveno ve Stanovach spole€nosti. Pfi realizaci
vesSkerych auditnich €innosti, zejména pfi ureni rozsahu auditu a sdélovani zjisténi auditu, je funkce interniho
auditu nezavisla na jakychkoli pfikazech, a to na zakladé ustanoveni obsazenych v aktualné platném znéni Statutu
interniho auditu Pojistovny. Zde ma funkce interniho auditu nastavenu odpovédnost za plnéni svych povinnosti
vuci predstavenstvu a dale zde ma nastaveno opravnéni k pfimému pfistupu na jednani predstavenstva a
k pfedsedovi pfedstavenstva PojisStovny. A pokud je to nutné, z hlediska plnéni svych povinnosti, je funkce interniho
auditu pfizvana na jednani pfedstavenstva PojiStovny.
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B.6 Pojistnématematicka funkce

Pojistnématematicka funkce je definovana v ramci Solventnosti Il jako soucast fidiciho a kontrolniho systému a
tvofi druhou linii obrany. Povinnosti a zodpovédnosti pojistnématematické funkce jsou definovany zakonem
o pojistovnictvi a souvisejicimi pravnimi predpisy.

Pojistnématematicka funkce pfedevsim dohlizi na vypocet a stanoveni vySe technickych rezerv. Posuzuje pouzité
metody pro vypocCet nejlep$iho odhadu, pro odvozeni pfedpokladll a posuzuje také kvalitu pouzitych dat.
V neposledni fadé se podili na posouzeni postaditelnosti ceny produktu, efektivité nastavenych upisovacich
pravidel a na vyhodnoceni zajistného programu. Pojistnématematicka funkce se pfimo nepodili na vypoctech
technickych rezerv ani cenotvorbé a poskytuje tak plné nezavisly pohled na dané Cinnosti. Pojistnématematicka
funkce pravidelné reportuje predstavenstvu. Pojistnématematicka funkce poskytuje podporu funkci Fizeni rizik
v procesu ORSA a vypoctu kapitalové pfiméfenosti.

Kompetence a odpovédnosti pojisthnématematické funkce jsou definovany vnitfnim prfedpisem Pojistovny.

Pojistnématematicka funkce je zastavana kvalifikovanym pojistnym matematikem (&len Ceské spole&nosti aktuard),
dlouholetym zaméstnancem Pqjistovny.

B.7 Externi zajiSténi sluzeb nebo ¢innosti

Pojistovna ma nastaven pfistup k outsourcingu €innosti vnitinim prfedpisem. Vnitini pfedpis upravuje pravomoci,
odpovédnosti a povinnosti vztahujici se k outsourcingu a pravidla pro pln&ni oznamovaci povinnosti vii&i Ceské
narodni bance. Dale smérnice uvadi kontrolni a Fidici mechanizmy, které je potfeba dodrzovat pfi fizeni rizik
souvisejicich s outsourcingem. Pfistup Pojistovny k rizikim plynoucich z externiho poskytovani sluZeb je v souladu
s principy Solvency Il. Pojistovna pozaduje, aby Fidici a kontrolni systém plnil své funkce i pro €innosti vykonavané
na zakladé smluv, jejichz ucelem je trvaly anebo do¢asny pfevod nebo rozdéleni nékterych Cinnosti Pojistovny.

Pojistovna ma outsourcované mimo jiné tyto vyznamné ¢innosti: asistencni a likvida¢ni sluzby, spravu portfolia
investi¢nich aktiv. V§echny subjekty poskytujici outsourcing patfi do jurisdikce Ceské republiky.

B.8 Dalsi informace

Pojistovna kontinualné investuje prostfedky do informacniho systému s cilem zkvalitnéni své produktové nabidky
pojisténi a zvySeni efektivity svych procesu. V nasledujicim roce se planuje napf. spusténi inovovaného produktu
Urazového pojisténi, pojisténi nemocenskych davek a pojisténi zavaznych onemocnéni.

Ridici a kontrolni systém je plné pfipraven na inovaci véech produktl, a to véetn& personalniho zabezpedéeni, jak
na strané upisu €i sjednavani, tak v oblasti likvidace pojistnych udalosti a asistenénich sluzeb, kontrolnich
mechanismt, systému véasného varovani. Ridici a kontrolni systém je vhodné propojen s novym informaénim
systémem, jehoZ soucasti je business inteligence pro ziskavani aktualnich dat. V ramci workflow jednotlivych
procesu implementovanych v ramci informacénich systému jsou vzdy reflektovany zasady Fidiciho a kontrolniho
systému Poijistovny.
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C. RIZIKOVY PROFIL

Pojistovna ma nastaveny svdj rizikovy profil na zakladé svych materialnich rizik. Pro vétSinu rizik vyuziva metriky
ocenéni rizika standardnim vzorcem (viz také kapitola E.2.) pro riziko likvidity spole¢nost vyuziva vlastnich metrik.
Spolecnost méa definovany jednotliva klicova rizika, vlastniky rizik a klicové rizikové indikatory-limity, které jsou
pravidelné monitorovany. Na zakladé pravidelného monitoringu rizik jsou pfipravovany zpravy pro predstavenstvo
spole¢nosti. VétSina klicovych indikator(i vychazi z dlouhodobé praxe Pojistovny pfi sledovani svého byznysu a je
doplnéna o nové ukazatele plynouci z aktualniho vyvoje na trhu. V pfipadé vyznamnych externich i internich
faktortt s moznym dopadem na Pojistovnu jsou provadény ad-hoc analyzy téchto dopadl na solventnost Pojistovny
dle pozadavku Solvency |l

V nasledujicim grafu je zobrazeno slozeni solventnostniho kapitalového pozadavku-SCR (v milionech Kg&)
vypocteného standardnim vzorcem pro referenéni data 31.12.2022 a 31.12.2023 (blize v E.2). Z ohodnoceni
standardnim vzorcem také PojiStovna vychazi pfi posouzeni vyznamnosti jednotlivych rizik.

W, X 3 M N " Py T Py Pa S Sa &
% % % % % % o % B % % %% % v % %
|

NeZivotni | | 1 5'1851,3
. 114.2
Zdravotni | | | | | 235,6
Trini 41914
| 198}1
- . 95,
Selhani protistrany _;‘_d-| lij
; i -170i7 |
Diverzifikace 1236,6 | ]
Operaéni
SCR 524,9
02022 @2023
v mil. K¢ 2022 2023 Zménav %
Nezivotni 115,8 151,3 30,7%
Zdravotni 114,2 235,6 106,2%
Trzni 191,4 198,1 3,5%
Selhani protistrany 95,6 105,3 10,2%
Diverzifikace -170,7 -236,6 38,6%
BSCR 346,3 453,7 31,0%
Operacni 59,7 71,2 19,2%
SCR 406,0 524,9 29,3%

Z grafu a tabulky je patrné, Ze rizikem s nejvy$8im kapitalovym poZadavkem pro PojiStovnu je zdravotni upisovaci
riziko nasledované trznim a nezivotnim upisovacim rizikem. Z grafu je patrné, Ze pozadovany solventnosti kapital
pfirozené roste v polozkach upisovaciho rizika s rostoucim pojistnym kmenem. Naopak u trzniho rizika zlGstava
kapitadlovy poZadavek mezironé stabilni. S rostoucim kmenem stoupa i kapitalovy pozadavek na selhani
protistrany, kdy se pfirozené rostouci objem spravovanych mluv promita do rlistu pohledavek. S ristem kmene
doslo i k rlstu operaéniho rizika, které Pojistovna stanovuje standardnim vzorcem.

Stranka | 16



A

[ LT

Struktura zakladniho kapitalového pozadavku pred diverzifikaci je znazornéna v nasledujicim grafu. Diverzifikacni
efekt je ve vysi 237 mil. KE. Z ohodnoceni standardnim vzorcem také Pojistovna vychazi pfi posouzeni vyznamnosti
jednotlivych rizik

800
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Trini Selhani Zdravotni NeZivotni Diverzifikace Operacni SCR
protistrany

Stejné jako v pfedchozich letech upfednostriuje Pojistovna VZP, a.s. obezfetny pfistup k riziku, pfi¢emz pro jeho
snizeni na urover stanoveného riskapetitu vyuziva zajisténi s vysokou mirou pfenosu rizika na zajistného partnera.
S ohledem na legislativni poZadavky Solvency Il klade Pojistovna diraz na vysoky rating zajiStovacich spole¢nosti
a bezpecnost pfi provozovani vSech produktll. Rating zajistiteld je sledovan na Ctvrtletni bazi.

V roce 2023 byl zajistny program PojisStovny v oblasti cestovniho pojisténi (véetné pojisténi pro nebezpecné oblasti)
a pojisténi cizincd postaven na spolupraci s renomovanou spole¢nosti Hannover Riick SE.

V ramci pojisténi obfanského majetku a odpovédnosti, urazového pojisténi, odpovédnosti z provozu vozidel,
pojisténi podnikatelskych rizik v€etné poskytovatelt zdravotnich sluzeb se Pojistovné podafilo vstoupit do druhého
roku tfiletého programu s vysoce kvalitnimi zajistiteli, v ¢ele se Swiss Re Europe S.A., ktery Pojistovné zarucuje
vyhodné podminky zajisténi do konce roku 2025 a umozriuje tak rozvoj pojistného kmene. Téz se podafilo
modifikovat nékteré vyluky ze zajisténi tak, aby zajistitel pokryval maximalni rozsah rizik pfijimanych PojiStovnou.

Kombinace proporéniho a neproporéniho zajistného kryti umozhuje Pojistovné VZP, a.s. udrzet idealni pozici pro
tvorbu a prodej kvalitnich produktt se Sirokym rozsahem pojistného kryti i vysokymi limity plnéni, pficemz je
zajistnym programem stéle efektivné chranéna pro pfipady rozsahlych Skod a nepfiznivého vyvoje Skodniho
pribéhu.

Dalsimi technikami, které PojiStovna pouziva pro snizovani rizika, jsou diverzifikace investic, vybér kvalitnich
obchodnich partnerd a nepodstupovani rizik vétsich, nez je stanoveno v ramci rizikového apetitu PojiStovny.

Pojistovna periodicky sleduje hodnoceni finanéni stability jednotlivych zajistitel( a jejich finanéni silu.

Pojistovna analyzuje pravidelné citlivost svého rizikového profilu v ramci ORSA procesu. Zaroveri probiha vypocet
solventnosti PojiStovny dle standardni formule na C&tvrtletni bazi a vysledky jsou v detailu analyzovany risk
manazerem a pojistnym matematikem. S touto znalosti PojiStovna dale pracuje a zohlednuje ji jak v upisovacich
pravidlech, tak v planovani a strategickych rozhodnutich. PojiStovna ma stabilni kapitalovou pozici a dlouhodobé
planuje udrzovat podil disponibilniho kapitalu na SCR nad 140 %.

C.1 Upisovaci riziko

Nezivotni a zdravotni upisovaci riziko je riziko vyplyvajici ze zavazkl nezivotniho pojisténi v souvislosti s krytim
rizik a postupy pouzivanymi pfi upisovani novych smluv a ohodnocovani zavazka.

Pozadovany kapital pro zdravotni upisovaci riziko je tvofen predevSim rizikem pojistného a rezerv na klicovém
produktu Pojistovny. Toto riziko je PojiStovnou pravidelné sledovano a vyhodnocovano na bazi sledovani
predepsaného pojistného a vySe Skodniho poméru a jeho vyvoje v Case. V pfipadé identifikovaného vykyvu je
provedena analyza pfi¢in a implementace napravnych krokl. Pojistny kmen je ve zdravotnim pojisténi rostouci a
Pojistovna ma dostate¢nou historii a praxi v ohodnoceni a sledovani zdravotnich upisovacich rizik. V souvislosti
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s ristem kmene zdravotniho poji$téni roste tmérné i kapitalovy pozadavek na zdravotni upisovaci riziko v souladu
s planovanymi hodnotami Pojistovny.

V nezivotnim upisovacim riziku je velka ¢ast kapitalu vazana na katastrofické riziko z ddvodu rostouciho objemu
upsaného majetkového pojisténi s rizikem pozaru. Pojistovna je si téchto rizik védoma a vzhledem k dobré
kapitalové vybavenosti a kvalithimu zajistnému programu jsou tyto rizika pro Pojistovnu akceptovatelné. DalSim
segmentem s vyraznym rlstem je rostouci portfolio pojisténi vozidel, a to zejména v odvétvi pojistni odpovédnosti
provozovatele vozidla. Upisovaci riziko spojené s timto rastem je kontinualné monitorovano a na pfipadné faktory
zvySujici upisovaci riziko PojisStovna flexibilné reaguje implementaci zmén v ramci Upisu pojisténi. V souvislosti
s ristem kmene nezivotniho pojisténi roste umérné i kapitalovy pozadavek na nezivotni upisovaci riziko v souladu
s planovanymi hodnotami Pojistovny.

Spolecnost Fidi upisovaci riziko
e Vyuzitim kvalitniho zaji$téni od renomovanych zajistitelt v kombinaci s nizkym vlastnim vrubem
e udrzovanim vysSiho stavu likvidnich aktiv, nez je vySe pasiv podle oéekavaného $kodniho pribéhu;
e pouzitim informacnich systému, které poskytuji aktualizovana, spolehliva data pro posouzeni aktuaini
expozice vUci rizikim, jimz je Pojistovna vystavena;
e prostfednictvim obezietné upisovaci politiky.

C.2 Trzniriziko

Trzni riziko vznika ze zmén Urovné nebo volatility trznich cen finanénich nastrojii. Expozice vici trznimu riziku se
méfi jako dopad pohybU na vysSi cen akcii, Urokovych sazeb, cen nemovitosti a sménnych kurza.

Trzni riziko zUstalo oproti pfedchozimu roku stabilniO a doSlo k jeho mirnému rdstu. Kapitalovy pozadavek na trzni
riziko je tazen nemovitostnim rizikem, které je vazano na dcefinou spole€nost. Tato dcefina spoleénost ma ve svém
portfoliu nemovitosti v Brné a v Praze. Nemovitost v Praze slouzi k administrativnimu pronajmu, a to jak externim
subjektim, tak zejména Pojistovné.

Dalsi slozkou vazanou na dcefinou spole¢nost je akciové riziko, které meziro&né klesa a dosahuje nizkych hodnot.
Vzhledem ke kapitalové vybavenosti PojiStovny je podstupované koncentraéni a nemovitostni riziko za ucelem
snizeni nakladl a vysSiho zisku v souladu se strategii spolecnosti.

Urokové riziko T

Akciové riziko EI

. . 1 171,5
Nemovitostni riziko 1 171,5

Riziko kreditniho rozpéti
Koncentrace trinik rizik 53,7
Meénové riziko

i 91, l
Efekt diverzifikace & !,%'7

Trini riziko

l 19§81
91

2,%% DD H V%D YR

02023 02022

Pojistovna podstupuje minimalni ménové riziko z investic v nematerialni vysi. Kapitalovy pozadavek na urokové
riziko rostl umérné s celkovym rdstem investiéniho portfolia Pojistovny. Tento rust je v8ak plné v souladu
s o¢ekavanim Pojistovny.

Aktiva Pojistovny jsou investovana v souladu se zasadou obezfetného jednani. VeSkera aktiva jsou investovana
tak, aby se zajistila bezpecnost, likvidita a ziskovost portfolia aktiv jako celku. PojiStovna nevyuziva investici
do derivatl a pouziva jen standardni investi¢ni nastroje volné dostupné na ¢eském trhu a investici do 2 nemovitosti
prostfednictvim své dcefiné spole¢nosti. Aktiva jsou nalezité diverzifikovana tak, aby nedoslo k nadmérné zavislosti
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na urcitém aktivu ani k nadmérné koncentraci rizik do investic v ramci emitentd patficimi do stejné skupiny.
Pojistovna uplatfiuje konzervativni investiéni strategii a vétSinu svého investiéniho portfolia umistuje do statnich
cennych papiri a do depozit u velkych bankovnich instituci plsobicich na ¢eském bankovnim trhu.

Predstavenstvo stanovuje strategii pro slozeni portfolia a limity akceptovatelného rizika, které jsou monitorovany.
Investice jsou diverzifikovany v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pro pojistovny. Investi¢ni limity se stanovuiji
pro jednotlivé druhy finanénich investic s respektovanim rizika protistrany. PouZiti tohoto pfistupu nezabrariuje
ztratam nad ramec téchto limita v pfipadé vyznamnéjsich pohybu trhu.

S vyznamnym narlstem investi¢niho portfolia PojiStovny (zejména do statnich cennych papir() klesa i riziko
koncentrace trznich rizik, jehoz expozice je tvofena pouze dcefinou spole¢nosti, resp. nemovitostmi v portfoliu
této dcefiné spole¢nosti.

C.3 Uvérové riziko

Uvérova rizika jsou ve standardnim vzorci podchycena ve dvou pohledech:

1. Riziko uvérového rozpéti vyplyva z citlivosti aktiv, zavazku a finanénich nastrojli na zmény v hodnoté nebo
volatilité uvérového rozpéti pfi dané Casové struktufe bezrizikovych urokovych sazeb.

2. Riziko selhani protistrany odrazi mozné ztraty v disledku neocekavaného selhani protistran a dluznikd
Pojistovny.

ad 1. Riziko uvéroveého rozpéti je zahrnuto v trznim riziku a pro PojiStovnu neni materialni v porovnani s ostatnim
trznimi riziky kvantifikovanymi standardnim vzorcem.

ad 2. Kapitalovy pozadavek na riziko selhani protistrany je pfedevsim vazan ¢astkami vymahatelnymi ze zajisténi,
pohledavky z obchodniho styku a pohledavky z pojisténi a za zprostfedkovateli. Pojistovna pravidelné
monitoruje stav svych pohledavek a ma nastaven proces pro efektivni vymahani pohledavek po splatnosti.
Diky tomuto procesu Pojistovna dosahuje velmi dobrych vysledk( v oblasti vymahani pohledavek a
eliminuje tak riziko rdstu pohledavek dlouhodobé po splatnosti. Pojistovna také dba na dostate¢né a kvalitni
zajisténi. PojiStovna pro svUj zajistny program vyuziva zajisténi od nejvétsich zajistoven na zajistném trhu
s vysokym ratingem a nizkym rizikem defaultu. Dopady zajistného programu jsou testovany v ramci analyzy
scénar(, jako standardni ¢ast vlastniho posouzeni rizik a solventnosti.

U tuzemskych zajistitelt, ktefi nemaji rating, vyuziva PojiStovna pro zhodnoceni bonity solventnostni pomér
dle Solvency Il a vyuziva informace zvefejnéné vramci zpravy o solventnosti a finanéni situaci pfislusné
spole¢nosti.

C.4 Riziko likvidity

Riziko likvidity je riziko vyplyvajici z nizké obchodovatelnosti investice. Tu v takovém pfipadé nelze koupit nebo
prodat dostate€né rychle, aby se zabranilo ztraté nebo jejimu znehodnoceni. Riziko likvidity se zpravidla odrazi
v neobvykle Sirokém kreditnim rozpéti nebo velkych cenovych pohybech (zejména smérem dol().

Riziko likvidity v sobé kombinuje prvek ¢asu a prvek bonity. Nebude-li PojiStovna mit k okamziku, ke kterému ma
uhradit zavazky, dostatek penéz (pfipadné jinych aktiv, jimiz Ize zavazek vyrovnat), mize to pro ni znamenat:
e ztratu v podobé sankce za pozdni pInéni, opozdi-li se s Uhradou;
e ztratu z prfevodu finanénich aktiv na penize, ktery maze byt v tom okamziku nevyhodny;
e  ztratu z nakladli na pofizeni dodateénych aktiv, kterymi by se mohly zavazky uhradit (nap¥. uroky
z uvéru, kterym se bude vypadek v likvidité pfeklenovat).

Vedle téchto pfimych ztrat mize pfipadny vypadek likvidity vést i k ohrozeni dobré povésti PojiStovny, coz miize
vyvolat dal$i ztraty.

Pojistovna povazuje likviditu za vyznamny parametr v ramci svého byznysu, a proto ma na dostate¢nou likviditu
nastavené pfisné parametry v ramci své obchodni strategie. PojiStovna s fizenim rizika likvidity pracuje dlouhodobé
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a ma tak jiz osvédCeny systém kritérii pro méfeni kratkodobé i dlouhodobé likvidity. A to vEetné pravidelného
monitoringu a nastavenych napravnych opatfeni a eskalacnich procesu.

Z pohledu Solvency Il je specificky vyjadiena hodnota ocekavaného zisku v budoucim pojistném (EPIFP), ktera
tvofi soucast disponibilniho kapitalu. Tato ¢astka je z pohledu Pojistovny a jeho podilu na disponibilnim kapitalu
zanedbatelna, a to pfedevsim z toho dlvodu, ze budouci pojistné uplatfiované do hranice smlouvy pfedstavuje jen
zanedbatelnou &ast pfedepsaného pojistného. K 31.12.2023 c¢inila hodnota EPIFP 0 KE&. V roce 2023 méla
Pojistovna velmi dobrou uroven likvidity, kdy likvidni prostfedky také prevysuji celkovou Cistou vySi technickych
rezerv Pojistovny.

C.5 Operacéni riziko

Operacni riziko je riziko ztraty vyplyvajici z nedostate€nosti, selhani vnitfnich proces(, pracovnik{i a systému
(faktory ovlivnitelné pojisténou) nebo externi faktory (ty nemuze Pojistovna ovlivnit).

Pojistovha ma dlouhodobé& nastaveny proces pro Fizeni opera¢niho rizika, zaloZeny pfedevSim na v&asné
informovanosti o vyskytu operacniho rizika a nasledny proces pro zavedeni rychlého napravného opatfeni nebo
opatfeni ke snizeni finanéniho dopadu.

Pro vypocet kapitalového pozadavku PojiStovna ohodnocuje operacni riziko na zakladé standardniho vzorce. Rust
kapitalového pozadavku v roce 2023 je dan rustem kmene ve v8ech odvétvich. Pro svij monitoring ma nastavena

kritéria na detailnéjsi urovni jednotlivych rizik v ramci operaéniho rizika, ktera pravidelné monitoruje a o vystupu
informuji vlastnici procesu risk manazera.

Za svou historii neméla Pojistovna materialni finan¢ni &i nefinanéni dopad z duvodu operaéniho rizika, a i z tohoto

dlvodu povaZzuje kapitalovy poZzadavek vyjadieny standardnim vzorcem za dostateéné bezpecény horni odhad jejiho
operacniho rizika.

C.6 Jina podstatna rizika

Ve stéZejnich pojistnych produktech PojiStovny, cestovnim pojisténi a zdravotnim pojisténi cizincll, se Pojistovna
musi vyrovnavat predevsim s faktem, Ze se jedna o jednorazové smlouvy, které musi byt zpravidla kazdy rok znovu
obnovovany. Z tohoto divodu jsou tyto produkty citlivé na aktualni ekonomickou situaci, legislativni zmény ale i
chovani konkurence. V roce 2023 doslo ke zruseni vyhradniho postaveni PojiStovny v komplexnim zdravotniho
pojisténi cizincl. PojiStovna se tedy chova obezietné a pfipravuje se na vSechny mozné scénare budouciho vyvoje,
a to zejména rlistem prfedepsaného pojistného v ostatnich odvétvich s cilem diverzifikace tohoto rizika. To se ji dafi
zejména diky ristu v pojisténi vozidel, podnikatelskych rizik, pojisténi odpovédnosti a majetku ob¢anu a cestovnim
pojisténi. V budoucim obdobi planuje rist i pojisténi osob, kde pfipravuje inovaci produktu Urazového pojisténi,
pojisténi dennich davek a zavaznych onemocnéni. U komplexniho zdravotniho poji$téni nabizi produkt ve varianté
Exclusive, ktery nema zadné vyluky a pfedstavuje pro klienty velmi kvalitni produkt. V sou€asnosti upfednostfiuje
tuto variantu vice nez 85 % klientd. V kombinaci s novou kvalitni asistenéni sluzbou Pojistovna nabizi velmi kvalitni
produkt v komplexnim zdravotnim pojisténi cizincU, o ktery maji klienti vyrazny zajem a PojiStovna je stale leadrem
trhu v tomto pojisténi. U pojisténi vozidel se negativné promitla velmi vysoka inflace, se kterou se Ceska republika
v roce 2022 a 2023 potykala, coz mélo za nasledek navyseni cen oprav vozidel. Na to musela Pojistovna reagovat
opatfenimi zejména na strané ceny tohoto pojisténi. Zaroven vSak PojiStovna pfidala do pojisténi vozidel moznost
pfipojisténi Bezlimitni asistence.

Vice o vyvoji a inovacich pojistnych produktt se Ize dogist ve vyro¢ni zpravé (v kapitole Zprava predstavenstva
Pojistovny VZP o podnikatelské ¢innosti spole¢nosti a stavu jejiho majetku).

C.7 Dalsi informace

Nad ramec vySe uvedeného Pojistovna jiz nema k rizikovému profilu dal$i informace.
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D. OCENOVANI PRO UCELY SOLVENTNOSTI

V této kapitole jsou uvedeny zakladni informace o metodach ocefiovani pro ucely solventnosti a porovnany
s metodami pro ucely Ucetnictvi.

Ocenovani pro ucely solventnosti vychazi z principu ocenovani trzni hodnotou. Od roku 2016 je vyuzivana spole¢na
metodika Evropské unie, implementovana v novelizovaném zakoné ¢&. 277/2009 Sb. (zakon o pojistovnictvi) a
dalSich souvisejicich pfedpisech.

Ugetnictvi Pojistovny je vedeno a G&etni zavérka je sestavena v souladu se zakonem &. 563/1991 Sb., o Ggetnictvi,
v platném znéni, vyhlaskou MF &. 502/2002 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb.,
o0 Udetnictvi, ve znéni pozd&jsich predpist, pro G&etni jednotky, které jsou pojistovnami, v platném znéni. Ugetni
zavérka je sestavovana na principu historickych pofizovacich cen, ktery je modifikovan pfecenénim finanéniho
umisténi (véetné finan¢nich derivatd) a technickych rezerv na realnou hodnotu (ve smyslu definice zakona o
pojistovnictvi), ucetnictvi respektuje obecné ucetni zasady, pfedevSim zasadu uctovani ve vécné a Casové
souvislosti, zasadu opatrnosti a pfedpoklad schopnosti Ucetni jednotky pokracovat v ¢innosti v dohledné
budoucnosti.

Vice detailnich informaci k u¢etnim metodam je uvedeno v pfiloze ucetni zavérky zvefejnéné ve vyrocni zpravé.

Tabulka niZze uvadi rozdil z pfecenéni z U€etnich hodnot na ocenéni pro ucely solventnosti.

v tis. K¢

ucetni hodnoty

ocenéni Solvency Il

rozdil z pfecenéni

Aktiva celkem 3396561 3051714 -344 847
Pasiva celkem 2782228 2169 152 -613 077
Rozdil celkovych aktiv a zavazku 614 333 882 563 268 230

Vysledné Castky precenéni odpovidaji aktualnimu stavu UCetnich hodnot a nejlepS§imu odhadu predpokladi
uzivanych k ohodnoceni technickych rezerv a dale trznimu ocenéni nemovitosti a dcefiné spole¢nosti.

Detailnégji jsou aktiva a pasiva rozebirana v nasledujicich kapitolach.

D.1 Aktiva

Rozdil z pfecenéni na strané aktiv vznika u polozek:
e odloZené pofizovaci ndklady a nehmotny majetek, které jsou v souladu s metodikou ohodnoceny nulovou
hodnotou pro Ucely solventnosti;
e UCasti v dcefinych, spole¢nych a pfidruzenych podnicich — rozdil zplsoben mezi G€etni a trzni hodnotou
podilu v dcefiné spole¢nosti;
o Castky vymahatelné ze zajisténi, kde je rozdil zplsoben jinou ocefiovaci metodou pro technické rezervy
z ¢ehoz plyne i jiny podil na zajistitele (blize v ¢asti D.2 této zpravy).

Nize v tabulce uvadime detailni rozklad pro tfidy aktiv. Aktiva PojiStovny jsou tvofena témito zakladnimi tfidami
aktiv:
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v tis. K¢ Uéetni hodnoty| ocenéni Solvency II| rozdil z pfecenéni

Aktiva celkem 3396 561 3051714 -344 847
OdlozZené porizovaci ndklady 142 813 0 -142 813
Nehmotny majetek 181 643 0 -181 643
Odlozené darové pohledavky 72 341 72 341 0
Pozemky, stavby a zafizeni pro vlastni vyuZiti 9120 9120 0
Investice celkem 1783107 1913855 130748
Nemovitosti jiné neZ pro vlastni vyuZiti 0 0 0
Ucasti v dcefinych, spole¢nych a pfidruzenych podnicich 386 580 517 328 130748
Dluhopisy celkem 1385197 1385197 0
Vklady jiné nez ekvivalenty hotovosti 11 329 11 329 0
Castky vymahatelné ze zajisténi celkem 728 535 577 396 -151 139
Pohleddvky z pojisténi a za zprostfedkovateli 149 326 149 326 0
Pohledavky ze zajisténi 29519 29519 0
Pohledavky z obchodniho styku 43 242 43 242 0
Penize a ekvivalenty hotovosti 140 624 140 624 0
Ostatni aktiva 116 291 116 291 0

Nize jsou uvedeny ocerfovaci metody pro jednotlivé skupiny aktiv.

Ocenovani cennych papirt

Trzni hodnotou se rozumi hodnota, ktera je vyhldSena na tuzemské &i zahrani€ni burze nebo na jiném vefejném
organizovaném trhu. Jak pro ucetni ocenéni, tak i v ocenéni pro ucely solventnosti je to kétovana trzni cena. Tato
hodnota je stanovena Asset managementem, ktery provadi spravu cennych papiru.

Ocenovani deposit u bank

Depozita u finanénich instituci se ocefiuji nabéhlou hodnotou, ke které se v pfipadé potfeby tvofi opravna polozka.

Ocenovani dceriné spole¢nosti

Pojistovna pro ucely solventnosti ocenuje trzni hodnotou, v ramci u€etniho ocenéni se jedna o hodnotu pofizovaci
ceny. Dale je u€etni hodnota navySovana o pfipadné vklady do spolenosti zejména do ostatnich kapitalovych

fonda.

Odlozené porizovaci naklady

Odlozené pofizovaci naklady, ocenéné v Ucetnictvi nominalni hodnotou, se v solventnosti neuvazuji (tzn. jejich

hodnota je v Sll rozvaze nulova).

Castky vymahatelné ze zajisténi

Informace o ocefiovani téchto ¢astek jsou k dispozici v oddile D.2 této zpravy. Rozdil ve vysi Eastek vymahatelnych
ze zaijisténi je zplsoben predevsim rozdilnou vysi rezervy na nezaslouzené pojistné a rezervy na pojistné. A z toho
plynouciho podilu zajistitele na téchto rezervach.

Pohledavky z pojiSténi a za zprostiedkovateli
UvaZuje se nominalni hodnota t&chto pohledavek.

Pohledavky ze zajisténi
Pohledavky ze zajisténi jsou ocefiovany nominalni hodnotou.

Pohledavky z obchodniho styku (nikoli pojistné)
Pohledavky z obchodniho styku ocenény v nominalni hodnoté.

Penize a ekvivalenty hotovosti
Uvazuje se nominalni hodnota penéz.
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D.2 Technické rezervy

Technické rezervy jsou, v souladu s legislativou, odliSné ocenovany pro Ucely solventnosti a pro Ucetnictvi.
Ve vSech metodach ocenéni, jak pro Ucely solventnosti, tak pro ucely u€etnictvi Pojistovna vyuziva jednotnou
datovou zakladnu a stejné pfedpoklady o chovani kmene. Rozdily v oceriovacich metodach jsou popsany nize.

Ocenovani technickych rezerv pro ucely solventnosti

V rezimu Solventnosti Il je pojistitel povinen vypocitat technické rezervy pro zavazky viéi pojistnikiim a opravnénym
osobam vyplyvajici z pojistnych smluv. Hodnota technickych rezerv se rovna souctu nejlep$iho odhadu a rizikové
prirazky.

Nejlepsi odhad zavazkud z nezivotniho pojiSténi je vypocten samostatné pro

® rezervu na pojistné — tykd se budoucich pojistnych udalosti, na které se vztahuji pojistné zavazky v ramci
smluvni hranice. Projekce penéznich tokl pro vypocCet rezervy na pojistné zahrnuji pfedpokladané pojistné
plnéni, naklady a pojistné vztahujici se k témto udalostem véetné veskerych nakladu, které vzniknou pfi spravé
pojistnych zavazku.

® rezervu na nevyfizené pojistné udalosti — tyka se pojistnych udalosti, které jiz nastaly, bez ohledu na to, zda
byly pohledavky vyplyvajici z téchto udalosti jiz nahlaseny ¢i nikoli. Projekce penéznich tokl pro vypocet rezervy
vychazi z jiz nahlasenych ale jesté neukongenych Skod a z odhadu jiz nastalych ale jeSté nenahlaSenych Skod.
Na zakladé pojistné matematickych metod je proveden odhad kone¢né vyse Skod i €asového rozloZeni likvidace
a vyplaty $kody. Penézni toky jsou pak diskontovany v souladu s o¢ekavanou ¢asovou strukturou vyplat.

Nejlepsi odhad je vypodten jako hruby, tj. aniz se odeétou &astky vymahatelné ze zajistnych smluv. Castky
vymahatelné ze zajistnych smiuv (tj. podil zajistitele na nejlepsim odhadu) jsou vypoéteny oddélen&. Castky
zajistitele jsou pocitany na zakladé zajistnych smluv.

Technické rezervy jsou vypocteny samostatné pro homogenni rizikové skupiny. Rizikové homogenni skupina

zahrnuje soubor pojistnych smluv s obdobnymi charakteristikami rizika. PVZP ma homogenni rizikové skupiny
nastaveny na Urovni druh( pojisténi.

Ocenovani technickych rezerv pro ucetnictvi

Pojistovna vytvari podle Gcetnich standardl tyto technické rezervy:

® Rezerva na nezaslouzené pojistné
® Rezerva na pojistné udalost hlasené, ale nezlikvidované (RBNS)
® Rezerva na pojistné udalosti nastalé, ale nehlasené (IBNR)

Rezerva na nezaslouzené pojistné ve smyslu § 14 zakona o pojistovnictvi je tvofena ve vySi Castek pfedepsaného
pojistného, které se vztahuje k budoucim ucetnim obdobim, a jeji vySe je stanovena pro vSechna odvétvi za pouziti
metody ,pro-rata temporis“. Pro vS§echna pojistna odvétvi je vypocet rezerv na nezaslouzené pojistné provadén
automaticky provoznim systémem podle jednotlivych pojistnych smluv. Vystup z tohoto zpracovani je nasledné
pouzit jako podklad pro zauctovani tvorby a Cerpani rezerv.

Rezerva na pojistné udalosti hlaSené, ale nezlikvidované (dale jen ,rezerva RBNS), je podle zvolené
metodologie tvofena na zakladé pfedpokladaného vyvojového vzoru hlaseni a vyplat. Pouzité vyvojové vzory byly

stanoveny na zakladé zkuSenosti s jednotlivymi odvétvimi. Prvni Skodni rezerva je nastavena bezprostfedné
po registraci pojistné udalosti ve vysi stanovené dle kvalifikovaného odhadu likvidatora, pfipadné z primeérnych
hodnot pfipadu, ktery povahou a okolnostmi odpovida registrované pojistné udalosti. Rezerva se stanovuje
ve vSech pfipadech, s vyjimkou, kdy je na Skodni udalosti na prvni pohled zfejmé, Ze se na ni nevztahuje sjednané
pojisténi, napfiklad Ze se bude jednat o vyluku z pojistného plnéni. Ke zpfeshovani rezervy dochazi v prabéhu
likvidace pojistné udalosti likvidatorem. Likvidator je povinen dle pfijatych informaci aktivné zpfesfiovat Skodni
rezervu. Rezerva RBNS obsahuje rovnéz odhad souvisejicich internich a externich nakladl na likvidaci pojistnych
plnéni u hlaSenych pojistnych udalosti.

Rezerva na pojistné udalosti nastalé, ale nehlaSené nebo dostate€né nezarezervované (dale jen ,rezerva
IBNR"), se pocita standardnimi pojistné-matematickym pfistupy na zakladé vyvojovych trojuhelnikl vyplat (vznik —
vyplata) a vyvojovych trojuhelnikl vyplat a RBNS (vznik zauctovano). V pfipadé, kdy kmenova data nejsou
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dostatecné robustni pouzivaji se i jiné typy trojuhelniky (napf. trojuhelnik poctu Skod, primérné Skody, trojuhelnik
na bazi hlaseni apod.), trzni statistiky nebo expertni odhady.

Podil zajistitele na technickych rezervach je stanoven na zakladé ustanoveni pfislusnych zajistnych smluv,
zpusobUl zuctovani se zajistiteli a dale s pfihlédnutim k principu opatrnosti. PojiStovna vykazuje v pasivech pojistné
technické rezervy v jejich Cisté vysi, tj. po zohlednéni podilu zajistitell.

Pojistovna vykazuje podil zajistitel(l na rezervé na nezaslouzené pojistné a na rezervé na pojistna plnéni. Zajistitelé
se nepodileji na dalSich pojistné technickych rezervach.

Rekonciliace technickych rezerv pro uéely ucetnictvi a pro tcely solventnosti
V tabulce nize je porovnani slozek technickych rezerv pro Ucely Ucetnictvi a pro ucely solventnosti.

Technické rezervy pro tGéely éetnictvi Technické rezervy pro Géely solventnosti Rozdil z pfecenéni
Rezerva na nezaslouzené pojistné 1276 801 Rezerva na pO],IS'tne (S ieaics 0 721993 -554 808
Rezerva na prémie a slevy
Skodni rezervy (IBNR + RBNS, CHC) 1116270 |Rezerva na nevyfizenépojistnéuddlosti ) 30,3 81057
(nejlepsi odhad)
Rezerva na prémie a slevy 20677
Rizikova prirdzka 43 466 43 466
Podil zajistitele na technickych rezervach 728 535 |Castky vymahatelné ze zajistnych smluv 577 396 -151 139
Celkem (hrubé rezervy) 2413749 |Celkem (hrubé rezervy) 1800673 -613 077
Celkem (Cisté rezervy) 1685215 |Celkem (Cisté rezervy) 1223277 -461 938

Hlavni rozdily v pfecenéni z ucetniho pohledu pro Ucely solventnosti vyplyvaji z jiné metody ocenéni rezervy
na budouci pojistné v porovnani s rezervou na nezaslouzené pojistné. Pro ucely ucetnictvi se zohledriuje pouze jiz
predepsané pojistné, které je rozlozeno v ¢ase na zaslouzené v daném ucetnim obdobi a zaslouzené v budoucich
¢asovych obdobich. Pro tGc¢ely solventnosti na strané jedné se zohlednuje veskeré budouci pojistné na aktualnich
pojistnych smlouvach, na strané druhé se zohledriuje, jaka ¢ast z nich nalezi na Uhradu zavazka.

Rozdily v rezervé na nevyfizené pojistné udalosti pro u€ely solventnosti v porovnani se souctem ucetnich rezerv
na pojistné udalosti hlasené, ale nezlikvidované (RBNS) a rezerv na pojistné udalosti nastalé, ale nehlasené (IBNR)
plynou pouze z uplatnéni diskontovani budoucich vyplat. Jinak jsou odhady celkové vySe 8kod a Easové struktury
vyplat shodné pro Ucely Géetnictvi i UCely solventnosti, véetné pouzitych metod a predpokladu.

Rozdily v €astkach vymahatelnych ze zajistnych smluv vyplyvaji zjiné vySe technickych rezerv pro ucely
solventnosti jako zakladu pro vypocet podilu zajistitele a také ze zahrnuti pravdépodobnosti defaultu zajistitele
pfi vypoctu Castek vymahatelnych ze zajisténi.

PoloZka rizikova pfirazka pro ucely solventnosti pfedstavuje cenu pozadovaného solventnostniho kapitalu (nutnost
drzet i v budoucnu kapital na zavazky z nyni aktivnich smluv) a nema zadny ekvivalent v Ucetnictvi.

Predpoklady pouzité pfi vypoétu technickych rezerv

Pojistovna porovnava predpoklady s minulym obdobim v ramci nastavovani nejlep$iho odhadu parametra.
Ve vétSiné pfipadl jsou parametry nastavovany na zakladé minulého vyvoje. Dale je do nastaveni nejlep$iho
odhadu zapojen expertni Usudek a nasledné je stanoveni nejlepSich odhadl validovano pojistné-matematickou
funkci.

Popis urovné nejistoty spojené s €astkou technickych rezerv

Technické rezervy jsou pocitany na zakladé pojistné matematickych metod, jejichz mira nejistoty Uzce souvisi
s velikosti portfolia, frekvenci Skod a variabilitou vySe Skody. Pojistovna povaZuje odvétvi cestovniho pojisténi a
pojisténi cizincd, které tvofi jeji nejvyznamnéjsi ¢ast portfolia, za dostate¢né vypovidajici pro pouzité metody a mira
nejistoty ve stanoveni vySe technickych rezerv je nizka. Vétsi miru nejistoty PojiStovna spatfuje v rezervovani
odveétvi, které vyznamné rostou v objemu pojistného (odvétvi SME a POV) a pro které neni zfejmé, zda vyvoj Skod
je jiz ukonéen, nebo bude dochazet k rezervovani dal$ich narokl. Rezervovani pro odvétvi SME probéhlo na Grovni
jednotlivych rizik (odpovédnost, majetek, pferuSeni provozu), na které byly aplikovany nejvhodnéjsi pojistné-
matematické metody, které také zohledriuji rozdily mezi typickymi Skodami a tzv. claims made Skodami.
Rezervovani pro odvétvi POV vychazi z kmenovych dat pro malé Skody a kombinace kmenovych dat a trznich
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statistik pro $kody pfesahujici 1 mil KE. Aktualni vyvoj $kod je periodicky porovnavan s pfedpoklady vypoctu. Pokud
by aktualni vyvoj Skod indikoval systematické nadhodnocovani nebo podhodnocovani vysi technickych rezerv,

budou jeho hodnoty upraveny.

D.3 Dalsi zavazky

Pojistovna tvofi jen dalSi zdvazky uvedené v tabulce niZe (bliZe viz pfiloha S.02.01.02)

vtis. K¢ Uéetni hodnoty| ocenéni Solvency Il rozdil z pfecenéni
Pasiva celkem 2782228 2169 152 -613 077
Technické rezervy v hrubé vysi 2413 749 1800673 -613 077
Rezervy jiné neZ technické 14 155 14 155 0
OdloZené danové zavazky 0 0 0
Zavazky z pojisténi a zavazky vici zprostfedkovatelim 153 037 153 037 0
Zavazky ze zajisténi 27 845 27 845 0
Zavazky z obchodniho styku 57 960 57 960 0
Ostatni zavazky 115483 115483 0

VySe uvedené zavazky jsou ocenény v nominalni hodnoté, ve stejné vysi pro Ucely U€etnictvi i UCely solventnosti.
Rozdil z pfecenéni pasiv tak vznika pouze na technickych rezervach.

D.4 Alternativnhi metody ocenovani

V8echny metody pouzivané v ramci ocenéni aktiv jsou standardni metody v ramci ¢eskych ucetnich standardu.

Pro ucely Solvency Il Pojistovna nepouziva zadné alternativni metody pro ocenéni aktiv. PojiStovna téz nepouziva
zadné alternativni metody v ocenéni technickych rezerv. VSechny pouzité metody pro vypocet rezerv i odvozeni
predpokladll vychazeji z bézné pojistné matematické praxe na ¢eském trhu.

D.5 Ostatni podstatné informace

V prabéhu roku 2023 nedoslo k zadnym jinym okolnostem v ramci ocenovani, nez bylo popsano vySe v této

kapitole.
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E. RIZENi KAPITALU

Cilem Fizeni kapitalu je udrzovani vlastniho kapitalu Pojistovny na vyvazené hladiné vzhledem Kk legislativnim
pozadavk(im, strategii Pojistovny a aktudlni situace Pojistovny na trhu. Rizeni kapitalu je zakladnim Fidicim
procesem PojiStovny. Tyka se vSech urovni rozhodovani o vysi, struktufe a kvalité vlastniho kapitalu.
Rizeni kapitalu sestava z téchto zakladnich proces(:

1. Obchodni strategie a rizikovy apetit

2. Znalost souvislosti a modelt
3. Planovani a alokace kapitalu
4

. Vlastni fizeni rizik a kapitalu

Pojistovna ma dlouhodoby cil udrzovat vySi disponibilniho kapitalu nad hranici 140 % solventnostniho kapitalového
pozadavku za normalnich podminek a 120 % za specifickych nepfiznivych podminek. Tuto strategii PojiStovna
zohledriuje také pfi vlastnim posuzovani dopadl do finanéni a solventnostni pozice, a pfedevSim v posuzovani
odezvy na pfFipadné nepfiznivé podminky identifikované v ramci analyzy scénafll, které PojiStovna zpracovava
v pfipadé identifikace vyznamnych faktoru, které mohou mit vliv na zménu solventnostni pozice.

E.1 Kapital
Detailni rozklad kapitalu je v 8abloné S.23.01.01 v pfiloze. PojiStovna zachovavala vysi a strukturu vlastniho

kapitalu v souladu s definovanym rizikovym apetitem a obchodni strategii. PojiStovny a méla by umét reagovat
na extrémni podminky, zplsobené nepfedvidatelnymi udalostmi.

Tabulka: Zména vySe disponibilniho kapitalu a pozadovaného solventnostniho kapitalu

SCR 406,0 524,9 29%
Disponibilni kapital 678,8 882,6 30%
Pomeér vlastni zdroje/SCR 167% 168% +1 pr. bod

V roce 2023 doslo k mirnému rdstu poméru vlastnich zdroji viuci SCR. Vysledna hodnota poméru vlastnich
zdroji/SCR ¢€ini 168 % k 31.12.2023. V nasledujicim roce PojiStovna ofekava v nasledujicim roce hodnotu tohoto
ukazatele na urovni 150 % a v dalSich letech ve své realistické projekci o¢ekava hodnotu nad 150 %.

Pojistovna drzi svij disponibilni kapital v Tier1 a Tier3 a soustfedi se na dobfe likvidni aktiva v ramci pozadovaného
SCR. V Tier3 ma odlozenou dafiovou pohledavku. Tier3 pokryva 13,8 % SCR. Vlastni kapital se snazi investovat
konzervativné do aktiv s nizkou mirou rizika. V roce 2023 vyrazné navysila investice do statnich cennych papira.
Ke kryti SCR jsou pouzivany v8echny poloZky vlastniho kapitalu.

V tabulce niZe je zobrazeni vlastniho kapitalu pro ucely G€etnictvi a pro u€ely solventnosti. Zaroven je uveden
rekonciliaCni rozdil.
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Tabulka: Porovnani ocenéni pro ucely ucetnictvi a pro ucely solventnosti

Aktiva 2 615,9 [Aktiva 2296,9 319,0
Pasiva 2 615,9 |Pasiva 2 296,9 319,0
Zavazky 2 187,4 |Zavazky 1618,1 569,2
Technické rezervy 1774,7 | Technické rezervy 1205,5 569,2
Nejlepsi odhad 1174,5
Rizikova marze 31,0
Dividendy 0| Dividendy 0 0
Ostatni pasiva 412,7 | Ostatni pasiva 412,7 0,0
Vlastni kapitdl 428,5 |Vlastni kapital 678,8 -250,3

Pfecenovaci rezervni fond (rekonciliaéni rezerva) ve vysi 250 mil. K& je soucasti primarniho kapitalu Pojistovny a
vznika odectenim hodnoty kmenového akciového kapitalu od vyse aktiv prfevysujicich hodnotu zavazkl vypocétenou
dle principl solventnosti (divody rozdila v ocenéni blize viz kapitola D).

Tabulka: Kapital pro kryti SCR a MCR

v mil. K& SCR MCR
PoZadovany kapital 524,9 157,0
Celkovy disponibilni kapital na kryti kapitalového
‘ v cisp P y P 882,6 810,2
pozadavku
Pomér disponibilniho kapitalu vi¢i poZzadovanému 168% 516%

Z uvedeného vyplyva, ze PqjiStovna ma stabilni kapitalovou pozici a disponuje dostate¢nym disponibilnim
kapitalem pfevySujicim pozadavek na kapital dle Solvency II.

E.2 Solventnostni kapitalovy pozadavek a minimalni kapitalovy pozadavek

Pojistovna stanovuje svUj regulatorni solventnostni kapitalovy pozadavek (SCR) na zakladé standardni formule.
V nasledujici tabulce PojiStovna uvadi stav a zménu SCR a jednotlivych rizikovych moduli za obdobi 31.12.2022
a 31.12.2023.

Standardizované informace o vypoctu SCR jsou uvedeny v Sabloné S.25.01.21

Tabulka: VySe solventnostniho kapitalového poZzadavek a jeho slozky

v mil. K¢ 31.12.2022| 31.12.2023 zména
Zakladni solventnostni kapitdlovy poZzadavek 346,3 453,7 107,4
Trzni riziko 191,4 198,1 6,7
Riziko selhani protistrany 95,6 105,3 9,8
Zivotni upisovacf riziko 0,0 0,0 0,0
Zdravotni upisovaci riziko 114,2 235,6 121,4
Nezivotni upisovaci riziko 115,8 151,3 35,5
Diverzifikace -170,7 -236,6 -65,9
Riziko nehmotnych aktiv 0,0 0,0 0,0
Operacni riziko 59,7 71,2 11,5
Solventnostni kapitalovy poZadavek 406,0 524,9 118,9
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Nejvyznamnéjsim rizikem pro Pojis§tovnu je trzni riziko a poté nezivotni upisovaci riziko a zdravotni upisovaci riziko.
Tato rizika tvofi podstatnou ¢4st SCR.

Cilem Pojistovny je rast rovnomérné v obou segmentech pojiSténi a tim sniZzovat riziko koncentrace portfolia
do jednoho produktu. Vétsi kmen PojiStovny pfinasi Pojistovné vyhody a nasledné snizuje dalsi rizika. Vyhody jsou
prfedevSim v Uspofe nakladl z rozsahu a diverzifikaci rizika. V dusledku rostouciho kmene Pojistovny ve vice
odvétvich se snizuje potencialni volatilita technického vysledku, které pfi malém kmeni zpUsobuji vysoké Skody
s nizkou frekvenci vzniku.

Minimalni kapitalovy pozadavek (MCR), spocitany Pojistovnou na zakladé pozadavkl uvedenych v legislativé, je
ve vysi 157 mil. K&. Detailni rozpad je uveden ve standardizované podobé v pfiloze S.28.01.01. Minimalni
kapitalovy poZzadavek je zcela pokryt disponibilnim kapitalem. Pomér pouzitelného kapitalu vi¢i poZadovanému
MCR je 516 %.

E.3 Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na trvani pii vypocétu

solventnostniho kapitalového pozadavku

Pojistovna nepouziva podmodul akciového rizika zalozeného na trvani.

E.4 Rozdily mezi standardnim vzorcem a pouzivanym internim modelem

Pojistovna nepouziva interni model pro vypocet solventnostniho kapitalového pozadavku.

E.5 Nedodrzeni minimalniho kapitalového pozadavku a nedodrzeni

solventnostniho kapitalového pozadavku

Pojistovna po celé obdobi dodrzovala vysi minimalniho kapitalového pozadavku i solventnostniho kapitalového
pozadavku.

E.6 Dalsi informace

Pojistovna k fizeni kapitadlu nema zadné dalsi informace nad rdmec vySe uvedenych.
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PRILOHY

V pfiloze Pojistovna uvadi vSechny pro PojiStovnu relevantni Sablony pozadované v Nafizeni.

NizZe je uveden seznam Sablon pro pojistovny, které nejsou skupinami s vyznacenim, zda je Sablona pro Pojistovnu

relevantni.
VK g Nazev Sablony Rele\./.avr'ntm’ s
Sablony PojisStovnu
S.02.01.02 | Rozvaha ANO
S.05.01.02 | Pojistné, naroky na pojistné plnéni a vydaje podle druhu pojisténi ANO
S.05.02.01 | Pojistné, naroky na pojistné plnéni a vydaje podle zemi NE
S.12.01.02 | Technické rezervy tykajici se zivotniho a zdravotniho pojisténi SLT NE
S$.17.01.02 | Technické rezervy tykajici se nezivotniho pojisténi ANO
S$.19.01.21 | Informace o narocich na pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi ANO
S.22.01.21 | Dopad dlouhodobych zaruk a pfechodnych opatreni NE
S.23.01.01 | Kapital ANO
$.25.01.91 SoIv?,ntrlostnl' kapitéjlovy pozadavek — pro pojistovny a zajistovny, které ANO
pouzivaji standardni vzorec
$.28.01.01 Mi'rﬂrrlélpl' kapitél'c')vvy': p,oiadavek — pouze Zivotni nebo pouze nezivotni ANO
pojisténi nebo zajisténi
$.28.02.01 | Minimalni kapitalovy poZadavek — Zivotni i neZivotni pojisténi NE
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S.02.01.02 Rozvaha

Aktiva
Nehmotna aktiva
Odlozené danové pohledavky
Prebytek dichodovych davek
Nemovity majetek, zafizeni a vybaveni pro vlastni potfebu
Investice (s vyjimkou aktiv drzenych pro tcely smluv s plnénim vazanym na index nebo na
hodnotu investi¢niho fondu)
Nemovity majetek (s vyjimkou nemovitého majetku pro vlastni p ottebu)
Ugasti v pfidruzenych podnicich, véetné uéasti dle &l. 13 odst. 20.
Akcie
Akcie kotované na burze
Akcie nekotované na burze
Dluhopisy
Statni dluhopisy
Podnikové dluhopisy
Strukturované dluhopisy
Zajisténé cenné papiry
Subjekty kolektivniho investovani
Derivaty
Vklady jiné nez penézni ekvivalenty
Jiné investice
Aktiva drzend pro ucely smluv s plnénim vazanym na index nebo na hodnotu investi¢niho fondu
Uvéry a hypotéky
Uvéry zajidténé pojistkami
Uvéry a hypotéky poskytnuté fyzickym osobam
Jiné uvéry a hypotéky
Castky vymahatelné ze zaji§téni od:
Nezivotni pojiSténi a zdravotni pojiSténi podobné nezivotnimu
Nezivotni pojiSténi kromé zdravotniho pojisténi
Zdravotni pojiSténi podobné nezivotnimu
Zivotni pojisténi a zdravotni pojisténi podobné Zivotnimu, vyjma zdravotniho pojidténi a
pojisténi s plnénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu
Zdravotni poji§téni podobné zivotnimu
Zivotni pojisténi, vyjma zdravotniho pojiiténi a pojisténi s pInénim vazanym na index a na
hodnotu investi¢niho fondu
Zivotni pojisténi s pInénim vazanym na index a na hodnotu investiéniho fondu
Depozita pti aktivnim zajisténi
Pohledavky z pojisténi a viici zprostiedkovatelim
Pohledavky ze zajiSténi
Pohledavky (z obchodniho styku, nikoli z pojisténf)
Vlastni akcie (drZzené ptimo)
Céstky splatné v souvislosti s polozkami kapitalu nebo pocateénim kapitalem, k jejichz splaceni
byla podana vyzva, ale jesté nebyly splaceny
Hotovost a penézni ekvivalenty
Veskera jina aktiva neuvedenad jinde
Aktiva celkem

Hodnota podle
smérnice
Solventnost II

C0010
R0030
R0040 72 341
R0050
R0060 9120
R0070 1913 855
R0080
R0090 517328
R0100
R0110
R0120
R0130 1385197
R0140 1344 324
R0150 40 874
R0160
R0170
R0180
R0190
R0200 11329
R0210
R0220
R0230
R0240
R0250
R0260
R0270 577 396
R0280 577 396
R0290 493 404
R0300 83 992
R0310
R0320
R0330
R0340
R0350
R0360 149 326
R0370 29519
R0380 43 242
R0390
R0400
R0410 140 624
R0420 116 291
R0500| 3051714
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Pasiva
Technické rezervy - nezivotni p ojiSténi
Technické rezervy - nezivotni pojiSténi (krome zdravotniho)
Technickeé rezervy vypocitané jako celek
Nejlepsi odhad
Rizikova ptirazka
Technické rezervy - zdravotni pojisténi (podobné nezivotnimu)
Technické rezervy vypocitané jako celek
Nejlepsi odhad
Rizikova ptirazka
Technické rezervy - zivotni pojiSténi (vyjma pojiSténi s pInénim vadzanym na index a na
hodnotu investi¢niho fondu)
Technické rezervy - zdravotni pojiSténi (podobné Zivotnimu)
Technické rezervy vypocitané jako celek
Nejlepsi odhad
Rizikova ptirazka
Technické rezervy — zivotni poji§téni (vyjma zdravotniho pojiSténi a pojisténi s pInénim
vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu)
Technické rezervy vypocitané jako celek
Nejlepsi odhad
Rizikova ptirdzka
Technické rezervy — pojisténi s pInénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho fondu
Technické rezervy vypocitané jako celek
Nejlepsi odhad
Rizikova ptirazka
Podminéné zavazky
Rezervy jiné nez technické rezervy
Zéavazky v dichodech
Vklady od zajistitelti
Odlozen¢ danové zavazky
Derivaty
Zavazky vici uvérovym institucim
Finanéni zavazky vyjma zavazkd vici ivérovym institucim
Zavazkv z pojisteéni a zavazky vuci zprostiedkovatelim
Zavazky ze zajisténi
Zavazky (z obchodniho styku, nikoli z pojiSténi)
Podrizené zavazky
Podrfizené zavazky mimo primarni kapital
Podfizené zavazky v primarnim kapitalu
Vesker¢ jiné zavazky, neuvedené jinde
Pasiva celkem
Piebytek aktiv nad zavazky

Hodnota podle
smérnice
Solventnost 11
C0010
RO510 1 800 673
R0520 978 120
R0O530
R0540 954 509
R0550 23611
R0560 822 553
R0570
R0580 802 697
R0590 19 856
R0600
R0610
R0620
R0630
R0640
R0650
R0660
R0670
R0680
R0690
R0700
R0710
R0720
R0740
R0O750 14 155
R0760
R0O770
R0O780
R0790
R0800
R0810
R0820 153 037
R0830 27 845
R0840 57 960
R0850
R0860
R0870
R0880 115483
R0900| 2169 152
R1000 882 563
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S.05.01.02 Pojistné, naroky na pojistné plnéni a vydaje podle druhu pojisténi

Druhy pojisténi pro: zavazky z neZivotniho pojisténi a zajisténi (piimé pojisténi a pii

até proporcionalni zajiSténi)

Pojisténi
odpovédnosti za

Dalsi pojisténi

Pojisténi pro

Druhy pojisténi pro: piijaté

Pojisténi N i piipad pozarua | Obecné pojisténi e Pojisténi riznych et eewin . Celkem
ézebnych v{loh Skodu z pr?vozu motor(.)vych jingch Skod na odpovidnosti Pojisténi asistence financnich ztrdt neproporcionalni zajisténi
motorovych vozidel .
. majetku
vozidel
C0010 C0040 C0050 C0070 C0080 C0110 C0120 C€0130, C0140, C0150, C0160 C0200
Predepsané pojistné
Hruba hodnota — piimé pojisténi RO110 1437 249 203 786 77 149 129 800 203 675 25 264 32333 2109 256
Hrubé hodnota — pfijaté proporcionalni zajisténi R0120 0 0 43 90 592 42 596 461 9627 143 318
Hruba hodnota — pfijaté neproporcionalni zajisténi R0130 0 0
Podil zajistitelt R0140 339 086 148 805 38 371 143 838 164 052 0 27 620 0 861771
Cista hodnota R0200 1098 163 54 982 38 821 76 554 82219 25725 14 340 0 1390 803
ZaslouZené pojistné
Hrubé hodnota — piimé pojisténi R0210 1325 666 192 189 66 613 116 086 225290 24 250 31456 1981 550
Hruba hodnota — pfijaté proporcionalni zajisténi R0220 0 0 43 90 475 41143 461 9683 141 805
Hrubé hodnota — pfijaté neprop orcionalni zaji§téni R0230 0 0
Podil zajistitelil R0240 385 571 139 574 33110 120 473 163 820 0 24 689 0 867 237
Cista hodnota R0300 940 096 52 615 33 545 86 088 102 614 24 711 16 450 0 1256 119
Niklady na pojistné plnéni
Hrubé hodnota — piimé pojisténi R0310 518 407 204 601 53 686 65 442 288 694 7 266 11198 1149 293
Hruba hodnota — pfijaté proporcionalni zajisténi R0320 0 0 0 849 -1336 407 0 -79
Hruba hodnota — pfijaté neproporcionalni zajisténi R0330 0 0
Podil zajistitelll R0340 80 484 144 077 26 818 38 101 167 537 0 6314 0 463 331
Cista hodnota R0400 437 924 60 524 26 868 28 191 119 820 7673 4 884 0 685 883
Zmény v ostatnich technickych rezervich
Hruba hodnota — p¥imé p ojisténi R0410 0 0 0 1343 1530 3 273 3149
Hrubé hodnota — piijaté prop orcionalni zaji§téni R0420 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0
Hruba hodnota — pfijaté neproporcionalni zajisténi R0430 0 0
Podil zajistiteld R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cista hodnota R0500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vzniklé vydaje R0550 295 187 28 561 16 989 22977 28 610 2404 5 360 0 400 088
Ostatni vydaje R1200 22 238
Vydaje celkem R1300 422 326
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S$.17.01.02 Technické rezervy tykajici se nezivotniho pojisténi

Technické rezervy vypotitané jako celek

Souhrn vymahatelny ch ¢astek ze zajisténi / zv1astni Gicelové jednotky a finitniho zajisténi po upravé o
ocekavané ztraty dané selhanim protistrany souvisejici s technickymi rezervami vypoc¢itanymi jako celek

Technické rezervy vypocitané jako soulet nejleps$iho odhadu a rizikové piirazky
Nejlepsi odhad
Rezerva na pojistné
Hrubé hodnota
Souhrn vymahatelnych éastek ze zaji$téni / zvlastni tcelové jednotky a finitniho zajisténi po
upravé o ofekavané ztraty dané selhanim protistrany
Cisty nejlepsi odhad rezervy na pojistné
Rezerva na nevyfizené pojistné udalosti
Hrubé hodnota
Souhrn vymahatelny ch ¢astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky a finitniho zajisténi po
uprave o ocekavané ztraty dané selhanim protistrany
Cisty nejlepsi odhad rezervy na nevyfizené pojistné udalosti
Celkovy nejlepsi odhad — hruba hodnota
Celkovy nejlepsi odhad — ¢ista hodnota
Rizikova pfirazka
Castka piechodnych opatieni na technické rezervy
Technické rezervy vypocitané jako celek
Nejlepsi odhad
Rizikové pfirazka
Technické rezervy — celkem
Technické rezervy — celkem

Vymahatelné ¢astky ze zajistné smlouvy / zv1astni i¢elové jednotky a finitniho zajisténi po upravé o

ocekavané ztraty dané selhanim protistrany — celkem
Technické rezervy po odpoctu vymahatelnych ¢astek ze zajisténi / zvlastni ucelové jednotky a
finitniho zajisténi — celkem

R0010

R0050

R0060
R0140
RO150

R0160
R0240

R0250
R0260
R0270
R0280

R0290
R0300
R0310

R0320
R0330

R0340

Piimé pojisténi a piijaté proporcionalni zajisténi
Pojisténi Pojisténi pro ptipad Celkové zavazky z
Pojisténi lécebnych odpovédnosti za Dalsi pojisténi ;I , p ) p Vp Obecné pojisténi P Pojisténi riznych .. . ..Vyv .

, N i K pozaru a jinych skod N . Pojisténi asistence .. , nezivotniho pojisténi

vyloh $kodu z provozu | motorovych vozidel . odpovédnosti finanénich ztrat
. . na majetku
motorovych vozidel

C0020 C0050 C0060 C0080 C0090 C0120 C0130 C0180

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0
412 042 99 737 38928 146 568 23 106 298 1314 721993
25141 52 541 13932 56 405 5288 13 12 153 333
386 901 47196 24 996 90 163 17818 284 1301 568 660
390 655 124 671 16 891 456 387 39 206 6916 488 1035213
58 851 75029 8664 270 645 10 874 0 0 424 062
331 804 49 642 8227 185 742 28332 6916 488 611151
802 697 224 408 55819 602 955 62312 7213 1801 1757206
718 705 96 838 33223 275906 46 150 7200 1789 1179 810
19 856 5551 1381 14915 1541 178 45 43 466

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0
822 553 229 959 57199 617 870 63 853 7392 1 846 1800 673
83992 127 570 22596 327 050 16 162 13 12 577 396
738 561 102 389 34 604 290 820 47 691 7378 1833 1223277
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S$.19.01.21 Informace o ndarocich na pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi
Hruba vyplacena pojistna plnéni (nekumulativni)
(absolutni ¢astka)
Rok vyvoje o Soudet let
V béZném roce L
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + (kumulativni)
C0010 C0020 | C0030 | C0040 | C0050 | C0060 [ C0O070 [ C0080 [ C0090 | C0100 | CO110 C0170 C0180
Pred R0100 0 R0100 0 0
2011 R0160 49 116 34 492 3187 475 98 17 98 1124 8 14 R0160 14 88 628
2012 R0170 59 741 34 558 2299 686 375 938 1623 187 | 2480 R0170 2 480 102 888
2013 R0180 56 847 39975 5381 [ 2418 | 1043 986 25 0 R0180 0 106 676
2014 R0190 60 633 43 034 9933 [ 6518 | 3351 [ 4968 | 3660 R0190 3 660 132 096
2015 R0200 76917 67145 | 61618 12396 4246 | 2180 R0200 2180 224 503
2016 R0210 133 128 98384 | 1342220766 8172 R0210 8172 273 873
2017 R0220 148 260 94047 ]30350 21938 R0220 21938 294 595
2018 R0230 185 358 161 000 [ 77 006 R0230 77 006 423 364
2019 R0240 290 070 169 643 R0240 169 643 459 713
2020 R0250 369 986 R0250 369 986 369 986
Celkem| R0260 655 081 2476 322
Hruby nediskontovany nejlepsi odhad rezervy na nevyfizené pojistné udalosti
(absolutni ¢astka)
Konec roku
Rok vyvoje (diskované
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & + tdaje)
C0200 C0210 | C0220 | C0230 [ C0240 | C0250 | C0260 | C0270 | C0280 [ C0290 [ C0300 C0360
Pred R0100 0 R0100 0
2011 R0160 1131 | 2319 | 5982 | 7252 [ 1273 903 491 2969 R0160 2752
2012 R0170 6 020 2206 | 5982 | 7252 591 1248 | 1385 | 4122 R0170 3821
2013 R0180 73 400 7427 11964 | 7252 705 | 2942 593 | 4964 R0180 4601
2014 R0190 69 298 29909 | 14504 | 8087 | 13782 [ 14111 [ 12 551 R0190 11 634
2015 R0200 70 123 43431 [10884[14405]10475] 32039 R0200 29 698
2016 R0210 94 034 25737 | 17658 | 11251 | 34507 R0210 31986
2017 R0220 149 347 38693 | 21396 (33029 R0220 30616
2018 R0230 242 438 152 047 [120 145 R0230 111 365
2019 R0240 362 909 246 667 R0240 228 640
2020 R0250 625 837 R0250 580 101
Celkem| R0260 1035213
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$.23.01.01 Kapital

Tier1— Tier 1—
Celkem neomezend | omezena Tier 2 Tier 3
polozka poloZka
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Primarni kapital pfed ode¢tenim kapitalové icasti vjiném finan¢nim odvétvi ve smyslu ¢lanku 68 nafizeni v
pienesené pravomoci (EU) €. 2015/35
Kmenovy akciovy kapital (véetné vlastnich akcii) RO010 | 410 624 410 624
Emisni 4Zio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem R0030
Pocatecni prostiedky, piispévky spoletnikii nebo rovnocenna polozka primarniho kapitalu u vzajemnych pojistoven a R0040
zajistoven nebo poji§toven a zajistoven na bazi vzajemnosti
Podfizené uéty vzajemnych pojistoven R0050
Disponibilni bonusovy fond R0070
Preferencni akcie R0090
Emisni 4Zio souvisejici s preferenénimi akciemi RO110
Rekonciliaéni rezerva RO130 [ 399 598 399 598
Podtizené zavazky R0140
Castka, ktera se rovna hodnoté &istych odlozenych dafovych pohledavek R0O160 72 341 72 341
Dalsi polozky kapitalu, které byly schvaleny organem dohledu jako primarni kapital, neuvedené vyse R0180
Kapitil z uéetni zavérky, ktery by nemél byt zastoupen rekoncilia¢ni rezervou a nespliiuje kritéria pro kapital podle
smérnice Solventnost I
Kapital z ucetni zavérky, ktery by nemél byt zastoupen rekonciliaéni rezervou a nespliwje kritéria pro kapital podle smérnice R0220
Solventnost IT
Odpocty
Odpocty pro kapitalovou ucast ve finanénich a tvérovych institucich R0230
Celkovy primarni kapitil po odpoétech R0290 [ 882 563 810222 72 341
Dopliikovy kapital
Kmenovy akciovy kapital splatny na pozadani, ktery nebyl splacen, a nebyla podéna vyzva k jeho splaceni R0300
Pocatecni prostiedky, ptispévky spolecnikii nebo rovnocenna polozka primarniho kapitalu u vzajemny ch pojistoven a
zajistoven nebo pojistoven a zajistoven na bazi vzajemnosti splatné na pozadani, které nebyly splaceny a nebyla podana R0310
vyzvak jejich splaceni
Preferenéni akcie splatné na pozadani, které nebyly splaceny, a nebyla podana vyzva k jejich splaceni R0320
Pravné zavazny zavazek upsat a zaplatit podfizené zavazky na pozadani R0330
Akreditivy a zaruky podle ¢l. 96 odst. 2 smérnice 2009/138/ES R0340
Akreditivy a zaruky jiné nez podle ¢l. 96 odst. 2 smérnice 2009/138/ES R0350
Vyzvy ¢lenim k dodateénym piispévkim podle prvniho pododstavcee ¢€l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES R0360
Vyzvy ¢lentim k dodate¢ny m pfisp&vkim jiné nez podle prvniho pododstavce ¢l. 96 odst. 3 smérnice 2009/138/ES R0370
Ostatni dop litkovy kapital R0390
Dopliikovy kapitil celkem R0400
Dostupny a pouZitelny kapital
Celkovy dostupny kapital na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku R0500 882 563 810222 72 341
Celkovy dostupny kapital na kryti minimalniho kapitalového pozadavku RO510 [ 810222 810222
Celkovy pouzitelny kapital na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku R0540 [ 882 563 810222 72 341
Celkovy pouzitelny kapitél na kryti minimalniho kapitalového poZzadavku R0550 810222 810222
Solventnostni kapitalovy poZadavek ROS80 [ 524 870
Minimalni kapitalovy poZadavek R0600 157 004
Pomér pouZitelného kapitilu k solvent i kapitalové Zadavku R0620 168%
Pomér pouZitelného kapitalu k minimalnimu kapitalovému poZadavku R0640 516%
C0060
Rekonciliaéni rezerva
Prebytek aktiv nad zavazky R0O700 [ 882 563
Vlastni akcie (drZené pfimo i neptimo) R0O710
Predvidatelné dividendy, rozdéleni vynost a poplatky R0720
Dalsi polozky primarniho kapitalu RO730 | 482965
Uprava o omezené polozky kapitalu s ohledem na portfolia s vyrovnavaci apravou a uéelové vazané fondy R0740
Rekoncilia¢ni rezerva R0O760 [ 399 598
Ocekavané zisky
Ocekavané zisky obsazené v budoucim pojistném — Zivotni p ojisténi RO770
Ocekavané zisky obsazené v budoucim pojistném — nezivotni pojisténi R0780 0
Celkové otekavané zisky obsaZené v budoucim pojistném R0790 0
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S.25.01.21 Solventnostni kapitalovy poZadavek — pro pojistovny a zajiStovny, které pouZivaji standardni vzorec

Hruby su!venfnostm Specifické parametry Zjednodu§eni
kapitilovy poZadavek
Co110 C0090 C0100
Trzni riziko R0010 198 131
Riziko selhani protistrany R0020 105 336
Zivotni upisovaci riziko R0030 Z4dné
Zdravotni upisovaci riziko R0040 235592 Z4dné
Nezivotni upisovaci riziko R0050 151 284 Zadné
Diverzifikace R0060 -236 639
Riziko nehmotny ch aktiv R0070
ZAkladni solventnostni kapitilovy poZadavek R0100 453703
Vypocet solventnostniho kapitalového poZadavku C0100
Operacni riziko R0130 71167
Schopnost technicky ch rezerv absorbovat ztraty R0140
Schopnost odloZzené dafiové povinnosti absorbovat ztraty R0O150
Kapitalovy pozadavek pro pojistovny a zajistovny provozované v souladu s ¢lankem 4 smérnice RO160
2003/41/ES
Solventnostni kapitilovy poZadavek kromé navySeni kapitalového poZadavku R0200 524 870
Jiz stanovené navySeni kapitalového pozadavku R0210
Solventnostni kapitalovy poZadavek R0220 524 870
Dalsi informace o solventnostnim kapitalovém poZadavku
Kapitalovy pozadavek na podmodul akciového rizika zalozeny na trvani R0400
Celkova ¢astka fiktivniho solventnostniho kapitalového pozadavku pro zbyvajici ¢ast R0410
Celkova ¢astka fiktivnich solventnostnich kapitalovych pozadavki pro uéelové vazané fondy R0420
Celkova ¢astka fiktivnich solventnostnich kapitalovych pozadavki pro portfolia s vyrovnavaci Gpravou ~ R0430
Diverzifika¢ni efekty v disledku souhrnu ucelové vazany ch fondi (RFF) a fiktivnich solventnostnich R0440
kapitalovych pozadavki (nSCR) pro ¢lanek 304
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$.28.01.01 Minimalni kapitalovy poZadavek (MCR) — pouze Zivotni (L) nebo pouze neZivotni (NL) pojisténi

nebo zajisténi

Linearni slozka vzorce pro zavazKky z neZivotniho pojisténi a zajisténi

C0010

M CRyyvysledek R0010 157 004 430

Cisty nejlepsi odhad

(bez zajisténi / zvlagtni|  Cisté predepsané
ucelové jednotky) a | pojistné (bez zajisténi)
technické rezervy za poslednich 12
vypocitané jako celek mésictl
C0020 C0030

Pojisténi 1é¢ebny ch vyloh a proporcionalni zajisténi R0020 718 705 1098 163
Pojisténi ochrany pfijmu a proporcionalni zajisténi R0030
Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Grazu nebo nemoci z R0040
povolani a proporcionalni zajisténi
Pojisténi odpovédnosti z provozu motorovych vozidel a proporcionalni zajisténi R0050 96 838 54 982
Ostatni pojiSténi motorovych vozidel a proporcionalni zajisténi R0060 33223 38 821
Pojisténi namoini a letecké dopravy a poji§téni pfepravy a proporcionalni zajisténi R0070
Pojisténi pro piipad poZaru a jinych $kod na majetku a proporcionalni zajisténi R0080 275 906 76 554
Obecné pojisténi odpoveédnosti a proporcionalni zajisténi R0090 46 150 82219
Pojisténi Gvera a zaruk (kauci) a proporcionalni zajisténi R0100
Pojisténi pravni ochrany a proporcionalni zajisténi R0110
Asistence a proporcionalni zajisténi R0120 7200 25725
Pojisténi rizny ch finan¢nich ztrat a proporcionalni zajisténi R0130 1789 14 340
Neproporcionalni zdravotni zajisténi R0140
Neproporcionalni Grazové zajisténi RO150
Neproporcionalni zajisténi namotni a letecké dopravy a pfepravy R0160
Neproporcionalni zajisténi majetku R0170

Linearni sloZka vzorce pro zavazKy z Zivotniho pojiSténi a zajiSténi

C0040

MCRy vysledek R0200

Zavazky s podilem na zisku — zaru¢ené pInéni

Zavazky s podilem na zisku — budouci nezaru¢ené podily na zisku

Zavazky tykajici se pojiSténi s pInénim vazanym na index a na hodnotu investi¢niho
fondu

Dalsi pojistné Ci zajistné zavazky tykajici se zivotniho pojiSténi a pojistné ¢i zajistné
zavazky tykajici se zdravotniho pojisténi

Celkovy kapital v riziku pro v8echny pojistné ¢&i zajistné zavazky tykajici se zivotniho
pojisténi

Celkovy vypocet minimalniho kapitalového poZadavku

Cisty nejlepsi odhad
(bez zajisténi / zvlastni
ucelové jednotky) a

Cisty celkovy kapital
v riziku (bez zajisténi /
zvlastni ucelové

technické rezervy jednotky)
vypocitané jako celek
C0050 C0060
R0210
R0220
R0230
R0240
R0250

C0070
Linearni minimalni kapitalovy pozadavek R0300 157 004
Solventnostni kapitalovy pozadavek R0310 524 870
Horni mezni hodnota minimélniho kapitalového
pozadavku R0320 236 191
Do}m mezni hodnota minimalniho kapitalového R0330
pozadavku 131217
Kombinovana mezni hodnota minimalniho R0340
kapitalového pozadavku 157 004
Absolutni dolni mezni hodnota minimélniho R0350
kapitalového pozadavku 90 872
C0070
Minimalni kapitalovy poZadavek R0400 157 004
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