VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY

ZDRAVOTNI POJISTENi OSOB TROJLISTEK

VPP TRIO 1/24
s platnosti od 1. kvétna 2024

Zdravotni pojisténi osob Trojlistek je zdravotni pojisténi
o0sob, které je uréeno k finanénimu zajisténi pojisténého
ajeho blizkych v pfipadé jeho nemoci nebo Urazu. Podminky
pojisténijsou pro v8echna pojisténi uvedeny v téchto
v§eobecnych pojistnych podminkach a pro jednotlivé druhy
pojisténi v doplnkovych pojistnych podminkéach. Sjednané
druhy pojisténijsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Uvodni ustanoveni

1. Pravaa povinnosti U¢astnikl Zdravotniho pojisténi osob
Trojlistek (déale jen ,pojisténi”) se Fidi pravnim fadem
Ceskeé republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb.,
obd&ansky zakonik, ve zné&ni pozdéjsich piedpist (dale jen
Lzakonik"), témito pojistnymi podminkami a doplfikovymi
pojistnymi podminkami, ustanovenimi uvedenymi
v pojistné smlouvé a jejich prilohach a v dalSich
dokumentech, které jsou jeji soucasti.

2. Ujednaniv pojistné smlouvé, ktera se odchyluji od
zakoniku nebo pojistnych podminek, maji pfednost.
Ustanoveni doplnkovych pojistnych podminek maiji
prednost pred ustanovenimi téchto vseobecnych
pojistnych podminek.

3. Toto pojisténi je pojisténi soukromé a sjednava se jako
pojisténi obnosové pro pojistnd nebezpediuvedena
v pojistné smlouve.

4. Smluvnimistranamijsou najedné strané pojistnik a na
strané druhé pojistitel.

Vymezeni pojmu
Pro ucely pojisténi jsou vymezeny nasledujici pojmy:

1. Bez zbyteé¢ného odkladu - jedna se o velmi kratkou dobu,
max. v radu dni, jiz je minéno bezodkladné, neprodlené,
bezprostiedni ¢i okamzité jednani sméfujici ke spinéni
povinnosti ¢i k u¢inéni pravniho Ukonu ¢&ijiného
projevu vile, pficemz doba trvani Inaty bude zaviset na
okolnostech konkrétniho pfipadu.

2. BéZné pojistné je pojistné stanovené za pojistné obdobi
aje splatné prvni den pojistného obdobi. Je-li ujednano
placenibézného pojistného ve splatkach, je splatnost
splatek pojistného uvedena v pojistné smlouvé.

3. Cekacidoba je doba, po kterou nevznika pojistiteli
povinnost poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by
jinak byly pojistnymi udalostmi. Cekaci doba se pogita
ode dne sjednaného poc¢atku pojistné doby nebo od data
ucinnosti zmény.

4. Diagnoza je pro Ucely tohoto pojisténi stanoveni
onemocnéni podle mezinarodni klasifikace nemoci MKN-
10 aktualné doporuc¢enymi lékarskymi postupy. Diagndzu
musi stanovit |ékarl s prisluSnou specializaci.
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Doba trvani pojisténi je skute¢na doba v ramci sjednané
pojistné doby, po kterou bylo pojisténi v ucinnosti. Dobou
uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet kalendarnich dni.
Doklad o pravidelném zdanitelném pfijmu je

u zameéstnance potvrzeni pfijmu od zaméstnavatele

za posledni 3 mésice pred poc¢atkem skodni udalosti.

U osoby samostatné vydéle&né &inné (0SVC) je dokladem
kopie pfiznani k dani z pfijma fyzickych osob s razitkem
finan&niho Ufadu (nebo opis elektronického potvrzeni
podani) za posledni ukonéené zdarovaci obdobi. Pokud se
jedna o novou OSVC, kterd nemdze dolozit pfiznani k dani
z pfijmu za posledni ukon¢ené zdanovaci obdobi, tato
osoba predloZi doklady prokazujici pravidelny zdanitelny
pfijem za posledni 3 mésice pred poc¢atkem Skodni
udalosti, napf. pfijmové doklady. Stejnym zplsobem
prokazuje pravidelny ptijem i OSVC, kterd vyuziva rezim
pausalni dang, ktera dale dolozi Oznameni o vstupu do
paudalniho rezimu s razitkem finanéniho Ufadu (nebo

s potvrzenim o elektronickém podani).

Doklad o pracovni neschopnosti je doklad, na kterém
opravnény lékar v Ceské republice potvrdi pracovni
neschopnost pojisténého, at jiz se jedna o uznani

prace neschopnym, nebo potvrzeni o trvani pracovni
neschopnosti ¢i ukonc¢eni pracovni neschopnosti, napr.
z aplikace eNeschopenka portélu CSSZ.

Pokud pojistény neni U¢astnikem nemocenského
pojisténi, pouzije opravnény lékar formular pojistitele
Doklad o pracovni neschopnosti nebo jiny doklad,

z kterého bude zfejmé doba trvani pracovni neschopnosti.
Za doklad se neuznava potvrzeni pracovni neschopnosti
uznané na dobu vice nez 3 kalendaini dny pfede dnem
vystaveni dokladu.

Dopravni nehoda je udalost v provozu na pozemnich
komunikacich, napfiklad havarie nebo srazka, ktera se stala
nebo byla zapo&ata na pozemni komunikaci a pfi niz dojde
k usmrceni nebo zranéni pojisténého v pfimé souvislosti

s provozem vozidla v pohybu. Pozemni komunikaci jsou
silnice, dalnice &i jiné cesty, kde plati pravidla silni¢niho
provozu. Takovou komunikaci neni napf. plochéa draha
nebo zavodni okruhy.

Hospitalizace je stav pojisténého zapfi¢inény pojistnym
nebezpecdim, které je uvedeno pro jednotlivé druhy
pojisténi v dopliikovych pojistnych podminkach, kdy je mu
poskytovana z Iékarského hlediska nutna nemocniéni
diagnosticka a lé¢ebna péce spojena s jeho pobytem na
[GZku ve zdravotnickém zafizeni.

Chirurgicky zakrok (operace) je pro ucely tohoto p ojisténi
operacni zakrok provedeny lékafem s pfislusnou
specializaci v daném oboru a musi byt ze zdravotniho
hlediska nezbytny.

Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné
osoby vznikla ze stejné priciny, na stejném misté a ve
stejném Case, ktera zahrnuje vSechny skute¢nosti

a jejich nasledky, mezi nimiz existuje pfi¢inna, uzemni,
¢asova nebo jina pfima souvislost.

Chranime to nejcennéjsi




12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

WWW.pPVZp.CZ

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY

ZDRAVOTNI POJISTENi OSOB TROJLISTEK

VPP TRIO 1/24
s platnosti od 1. kvétna 2024

Jeden den hospitalizace je kazda celd noc stravena na
IGZku ve zdravotnickém zafizeni.

Jeden Uraz je Uraz pojisténého, ktery se stal na jednom
misté a v jednom Case.

Karcinom in situ (neinvazivni zhoubny nador) je lokalni
rbst nadorovych bunék, které se nerozsitily za bazalni
membranu epitelu, ze kterého vznikly a které nenapadly
okolni tkané.

Karenéni doba je doba, po kterou nevznika pojistiteli
povinnost poskytnout pojistné pinéni z udalosti, které by
jinak byly pojistnymi udalostmi. Karenéni doba se pocita
ode dne vzniku skodni udalosti.

Maximalni doba nezbytného Ié€eni Urazu je pocet dni,
ktery je uveden v Ocenovaci tabulce pro jednotliva télesna
poskozeni pro pojisténi denniho odskodného

za dobu nezbytného [é¢eni Urazu, za ktery pojistitel
poskytne pojistné plnéni.

MKN-10 je mezinarodni klasifikace nemoci a souvisejicich
zdravotnich problémd. M& podobu ¢&iselniku

s diagnostickymi popisy. Hlavnim kli¢em je znakovy kéd
nemoci.

Motorové vozidlo je nekolejové vozidlo pohanéné vlastni
pohonnou jednotkou a schvalené pro provoz

na pozemnich komunikacich. Za motorova vozidla se
nepovazuji elektrokola a elektromotorky bez registracni
znacky.

Nahodila skuteénost je skutecnost, ktera je mozna

a u které neni jisté, zda v dobé trvani pojisténi vibec
nastane, nebo neni znama doba jejiho vzniku.

Navazujici pojistna smlouva je smlouva, ktera navazuje na
predchozi pojistnou smlouvu za podminky, ze ¢asova
prodleva mezi datem konce pojistné doby predchozi
smlouvy a datem pocatku pojistné doby nové smlouvy je
nejvyse 30 kalendarnich dni. Tento pojem je pouzit

v pojisténi zavaznych onemocnéni.

Nezhoubny nador (novotvar) je neorganizovany rlst
bunék, které neprorUstaji pres bazalni membranu do okoli
a nezakladaji dcefina nadorova loziska (metastazy).
Nemoc je pro Ucely tohoto pojisténi stav, ktery ohrozuje
zdravi nebo Zivot pojisténého a vyzaduje poskytnuti
|ékarskeé péce.

Obmysleny je osoba uréena pojistnikem v pojistné
smlouveé, které vznikne pravo na pojistné pInéniv pfipadé
smrti pojisténého.

Obnosové pojisténi je pojisténi, jehoz Ucelem je ziskani
obnosu, tj. dohodnuté finanéni ¢astky v dlsledku pojistné
udalosti ve vysi, které je nezavisla na vzniku nebo rozsahu
Skodly.

Ocenovaci tabulky jsou tabulky, podle nichz pojistitel
stanovuje vysi pojistného pInéni z pojisténi Urazu pfi
likvidaci pojistné udalosti.

Onemocneéni je pro Ucely tohoto pojisténi Iékarsky
doloZeny vznik nemoci, pficemz nemoc je pro Ucely tohoto
pojisténi stav, ktery ohroZuje zdravi nebo Zivot
pojisténého a vyzaduje poskytnuti Iékafské péce.
Opravnéna osoba je osoba, které v dusledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.
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Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné
smlouvy, které pojistitel vydava pojistnikovi.

Pojistna ¢astka je Castka zvolena pojistnikem, které je
podkladem pro vyplatu pojistného pInéni.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.
Pojistna udalost je nahodild skuteé¢nost vyvolana
pojistnym nebezpe&im, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pInént.
Pojistné nebezpecéije mozna pfic¢ina vzniku pojistné
udélosti (dale jen ,ptitina”) a je uvedeno pro jednotlivé
druhy pojisténi v doplfikovych pojistnych podminkéach.
Pojistné obdobi je ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné
smlouvé, za které se plati pojistné. Prvnim dnem prvniho
pojistného obdobi je den poc¢atku pojistné doby.
Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udélosti vyvolané pojistnym nebezped&im.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzavfela pojistnou
smlouvu.

Pojistitel je pravnicka osoba, ktera je opravnéna
provozovat pojistovaci ¢innost podle zvlastniho zakona.
Pojistény (nebo také pojisténd osoba) je osoba, na jejiz
Zivot nebo zdravi se pojisténi vztahuje.

Povoléani je vykonavana pracovni ¢innost. Vykonava-li
pojistény vice pracovnich ¢innosti, je pro ucely tohoto
pojisténi rozhodujici pracovni ¢innost, ktera je z hlediska
pravdépodobnosti vzniku Urazu nejrizikovéjsi.

Pracovni neschopnost je stav pojisténého zapfic¢inény
pojistnym nebezpedim, kdy pojistény nemuze vykonavat
a také po celou dobu pracovni neschopnosti nevykonava
zavislou ani samostatnou vydéle¢nou ¢innost, a to na
zékladé dokladu o pracovni neschopnosti.

Pravidelny zdanitelny pfijem je pro Ucely tohoto pojisténi
prijem pojist&éného ze zavislé ¢innosti nebo pfijem

ze samostatné ¢innosti podle zakona o dani z pfijmu

v platném znéni. Pojistény pravidelny zdanitelny pFijem
prokazuje dokladem o pravidelném zdanitelném prijmu.
Jestlize pojistény takovy doklad pojistiteli nedolozi,
nebude mu vyplaceno pojistné plnéni z pojisténi pro
pfipad pracovni neschopnosti.

Pravidelny zdanitelny pFijem neni prijem pojisténého

z pronajma, kapitalového trhu a déle prijem z dohod

o provedeni prace a o provedeni pracovni ¢innosti.
Profesionalni sportovni ¢innosti se rozumi ¢innost
vykonévana na zakladé profesionaini smlouvy uzaviené
se sportovnim klubem ¢&i jinym subjektem v této oblasti
a/nebo vykonavana za Uplatu, kteréd je hlavnim nebo
pievazujicim pfijmem, a/nebo vykonavana sportovni
¢innost min. 20 hodin tydné (v&etné vikendu), véetné
tréninku.

Prvni béZné pojistné (popf. prvni splatka bézného
pojistného) je pojistné stanovené za prvni pojistné
obdobi (popt. pojistné za ¢4st prvniho pojistného
obdobi). Splatnost prvniho bézného pojistného (popf.
prvni splatky bézného pojistného) je den sjednany

v pojistné smlouveé jako pocatek pojistné doby.

Prvni stupen zavislosti je zavislost, kdy osoba nenf

z dlvodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu
schopna zvladat tfi nebo ¢tyfi zakladni Zivotni potfeby
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z deseti souvisejicich oblasti kazdodenniho Zivota
¢lovéka. Pri posuzovani stupné zavislosti hodnoti
posudkovy lékaf tyto zédkladni zivotni potfeby: mobilita,
orientace, komunikace, stravovani, oblékani a obouvani,
télesna hygiena, vykon fyziologické potfeby, péce

o zdravi, osobni aktivity a pé¢e o domécnost.

Skutecna doba Ié¢eni télesného poskozeni zplsobeného

Urazem je doba podle |ékarskych zprav, s ohledem

na dodrZeni |ékafem pfedepsanych kontrol ze strany

pojisténého a celého Ié¢ebného postupu. Pfi stanoveni

skute¢né doby [é¢eni Urazu se nezohlednuji ob¢asné
nasledné kontrolni Iékarské prohlidky a rehabilitace,
které nebyly prfedepsany |ékafem za uc¢elem zmirnéni
funkéniho omezeni.

Smlouva uzaviena formou obchodu na dalku je uzaviena

s vyhradnim pouzitim alespofi jednoho komunika¢niho

prostfedku na dalku (napf. pfes internet) bez sou¢asné

fyzické pritomnosti smluvnich stran.

Skodni udalost je skute&nost, ze které vznikla Ujma

a kterd by mohla byt ddvodem vzniku prava na pojistné

plnéni.

Télesné poskozeni je poskozeni ¢astitéla, organu nebo

Udu pojisténého v disledku Urazu, bez ohledu na to, zda

se jednd o docasné nebo trvalé télesné poskozeni.

Trvalé télesné poskozeni (trvalé nasledky) je v ¢ase

neménné poskozeni ¢astitéla, orgdnu nebo udu

pojisténého v disledku Urazu, tj. trvalé poskozeni
télesnych funkci nebo jejich ztrata.

Ugastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto

smluvni strany a déle pojistény a kazda dal$i osoba, které

ze soukromého pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.

Uraz pro Udely tohoto pojiéténi je neoSekavané a nahlé

plUsobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na

vUli pojisténého, ke kterému dojde béhem trvani pojisténi

a kterym je pojisténému zpUlsobeno poskozeni zdravi nebo

smrt, véetné pracovnich Urazl. Za vznik Urazu se uznava

okamzik, kdy doslo k plsobeni zevnich sil nebo vlivQ, které
zpUsobily poskozeni zdravi nebo smrt pojisténého.

Za Uraz se také uznava poskozeni zdravi, které bylo

pojisténému zplsobeno:

a) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych
zarodkd do oteviené rany zplsobené Urazem,

b) nékazou tetanem nebo vzteklinou pfi Urazu,
diagnostickymi, [é¢ebnymi a preventivnimi zakroky
provedenymi za U¢elem lé¢eni nasledkd Urazu,

c) neocCekdvanym a nepreruSovanym plsobenim
vysokych nebo nizkych zevnich teplot, plyn0, par,
elektrického proudu (v&. blesku), zateni, toxickych
latek a jed( (s vyjimkou jed’ mikrobialnich a latek
imunotoxickych),

d) tonutim a utonutim,

e) kousnutim a udtknutim, bodnutim hmyzem.

Zajemce je osoba, kterd méa zajem o uzavfeni pojistné

smlouvy s pojistitelem.

Zhoubny nador (novotvar) je nekontrolovatelny rdst

a mnozeni bunék, které rostou destruktivné do okolnich

tkaniiorganl a vytvari druhotna naddorové loziska

(metastazy) ve vzdalenych organech.
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Rozsah pojisténi, Gzemni platnost
1.

Rozsah sjednaného pojisténi je uréen pojistnymi

podminkami a volitelnymi parametry uvedenymi

Vv pojistné smlouvé. Tyto parametry voli pojistnik pfi

uzavieni pojistné smlouvy na zakladé znalosti pojistného

zajmu pojistovanych osob.

Vramci produktu mohou byt ujednany tyto druhy

pojistént:

a) pojisténi pro ptipad Urazu,

b) pojisténi pro piipad hospitalizace a pracovni
neschopnosti,

c) pojisténi pro pfipad onkologickych a zavaznych
onemocnén.

Druhy pojisténi se dale ¢leni na jednotliva rizika.

Podrobnéji je uvedeno v doplnkovych pojistnych

podminkach.

Pojistnik na zakladé znalosti potfeb pojistovanych osob

zvoli, které druhy pojisténi budou sjednéany a jejich

parametry (pojistnou ¢astku, karenéni dobu, rizikové
sporty, obmyslené osoby apod.).

Podminkou pro sjednani pojisténi je pojisténou

osobou nebo jejim zdkonnym zédstupcem pravdivée

vyplnény zdravotni dotaznik. Pojistitel mlze na zakladé

vyhodnoceni zdravotniho dotazniku navrhnout zménu
pojistnikem navrzeného rozsahu pojisténi, napf.
zamitnout sjednani nékterého druhu pojidténi (rizika)
nebo vyloucit z pojisténi konkrétni diagnézu, ¢ast téla
nebo télesného orgéanu.

Uzemni platnost poji$té&ni neni omezena a pro jednotliva

pojisténi (rizika) je upiesnéna v dopliikovych pojistnych

podminkach.

PFipojisténi Sinnosti a sportl (dale jen ,pfipojisténi”):

a) vdechny sjednané druhy pojisténijsou ucinné i pfi
pfipravé a vykonavani ¢innosti a sportl (bez ohledu
na jejich organizovanost), jen pokud pro né bylo
sjednano odpovidajici pfipojisténi,

b) &innostia sporty jsou podle rizikovosti rozdéleny
v Seznamu &innosti a sportt (dale jen ,Seznam"),
jehoz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy
a ktery je prilohou téchto pojistnych podminek, a to
s rozdélenim na ¢innosti a sporty:

e bez nutnosti pfipojisténi,
e s nutnosti pfipojisténi (nebezpe&né, extrémni),
® nepojistitelné.

c) Vjakém rozsahu je ptipojisténi sjednano, je uvedeno
Vv pojistné smlouvé:

~Nesjednano” - pojisténi se vztahuje na provozovani

¢innosti a sportl rekrea¢nich a oddychovych uvedenych

v Seznamu jako Cinnosti a sporty bez nutnosti

pripojisténi.

~Nebezpeéné ¢innosti a sporty” - pojisténi se, kromé

¢innosti a sportl bez nutnosti pfipojisténi, vztahuje i na

provozovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu jako

Nebezpecné ¢innosti a sporty s nutnosti pripojisténi.

LExtrémni ¢innosti a sporty” - pojisténi se kromé ¢innostf

a sportd bez nutnosti pripojisténi a nebezpecénych,
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vztahuje i na provozovani ¢innosti a sportd uvedenych

v Seznamu jako Extrémni ¢innosti a sporty s nutnosti

pripojisténi.

Bez ohledu na sjednané pripojisténi se pojisteni

nevztahuje na provozovani ¢innosti a sportt uvedenych

v Seznamu jako Cinnosti a sporty nepojistitelné.

d) Pojisténise vztahuje na profesionalni sportovni
¢innosti jen tehdy, je-li v pojistné smlouvé sjednano
povolani pojisténého ,Profesionalni sportovec”.

V pfipadég, Ze pojistény vykonava takovou
profesionalni sportovni ¢innost, pro kterou je nutné
piipojisténi podle pism. c) tohoto odstavce, musi mit
toto pfipojisténi sjednano, jinak pojistitel neposkytne
pojistné plnéni.

. Je-liv pojistné smlouvé sjednano pfipojisténi sportd

podle odst. 7 tohoto ¢lanku, je toto pfipojisténi u¢inné
pro pojisténi pro pfipad Urazu a pojisténi pro pripad
hospitalizace a pracovni neschopnosti. Pfipojisténi
sportt nema vliv na pojisténi pro pripad onkologickych
a zavaznych onemocnént.

Rozsah a splatnost pojistného pInéni

1.

2.

10.

1.

V pripadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel
opravnéné osobeé pojistné pinéni v ujednaném rozsahu.
Pojistitel poskytne pojistné plnéniv rozsahu smluvné
ujednaném ke dni, kdy nastala Skodni udalost.
Vysiarozsah pojistného plnéni uréuje pojistitel v souladu
s pojistnymi podminkami.

Poskytnuti pojistného plnéni je podminéno vznikem
pojistné udalosti a spInénim véech podminek a zavazkd,
které z pojistné smlouvy a jejich soucasti vyplyvaiji,
zejména zaplacenim pojistného pfi sjednani pojistné
smlouvy.

Opravnénou osobou je pojistény, popt. obmysleny, je-li
pojistnou udalosti smrt Urazem.

Pojistné pInéni opravnéné osobé pojistitel realizuje
zplUsobem stanovenym pro jednotlivé druhy pojisténi

v doplnkovych pojistnych podminkach.

Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, je finanéni
pinéni splatné v méné Ceské republiky a na jejim Gzemi
a pojistitel ho hradi osobé opravnéné prijmout finan¢ni
plnéni, a to formou prevodu na jeji bankovni t¢et nebo
postovni poukazkou na jejijméno a adresu.

Pokud byl pojistény opravnén pfijmout finanéni pinéni,
které za zivota neobdrzel, a smrt nebyla pojistnou
udalosti, stane se nevyplacené pojistné plnéni
predmétem dédického fizent.

Pojistné pInénije omezeno horni hranici. Horni hranici
pojistného plnénije pojistna ¢astka uvedena v pojistné
smlouveé pro jednotliva pojisténi.

Pojistné plnénije splatné do 15 dnl po skoncéeni Setfeni
oznamené udalosti, se kterou je spojen pozadavek

na pojistné plnéni. Setieni je skon&eno sdélenim jeho
vysledkl osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné pinéni.
Nelze-li ukongit Setfeni nutna ke zjisténi pojistné udalosti,
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rozsahu pojistného plnéni nebo ke zjisténi osoby

opravnéné prijmout pojistné plnéni do tii mésict ode dne

oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢ nelze Setfeni
ukoncit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu pojistitel
ddavody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé,

kterd uplatnuje pravo na pojistné plnéni, na jeji zadost

pfimérenou zalohu. To neplati, je-li rozumny d@vod
poskytnuti zalohy odepfit.

Pojistitel je opravnén pojistné pInéni snizit:

a) bylo-li v dtsledku poruseni povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pfijednani o uzavieni smlouvy nebo o jeji
zméneé ujednano nizsi pojistné, ma pojistitel pravo
pojistné pInéni snizit o takovou ¢ast, jaky je pomér
pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél
obdrzet,

b) mélo-li porugeni povinnosti pojistnika, pojisténého
nebo jiné osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo,
podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh,
na zvétsenirozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi
¢iuréenivyse pojistného plnéni, mé pojistitel pravo
snizit pojistné plnéni Umérné k tomu, jaky vliv mélo
toto poruseni na rozsah pojistitelovy povinnosti pinit,

c) v pfipadé zmareni pfechodu prava na pojistitele dle ¢l.
19 téchto pojistnych podminek,

d) pokud vyplatil pojistné pInéni v nesnizené vysi
a dodate¢né mu vznikne narok na snizeni pojistného
pInéni. Pojistitel ma pravo uplatnit rozdil mezi
vyplacenym a snizenym pojistnym pIinénim vici
osobé, v jejiz prospéch bylo plnéno,

e) porusi-li pojistnik nebo pojistény nékterou
z povinnosti stanovenych v téchto pojistnych
podminkach, mUtze pojistitel snizit pojistné plnéni
s ohledem na zdvaznost a charakter poruseni této
povinnosti.

Pojistitel mdze pojistné pInéni odmitnout, byla-li pri¢inou

pojistné udalosti skuteénost, o které se dozvédél az po

vzniku pojistné udalosti a kterou pfi sjednavani pojisténi
nebo jeho zmény nemohl zjistit v ddsledku zavinéného

poruseni povinnosti stanovené v odst. Tnebo 2 ¢l. 15

téchto pojistnych podminek, pokud by pFi znalosti této

skutec&nosti pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavrel
nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek.

Pojistitel mlze pojistné plnéni odmitnout také tehdy,

jestlize opravnénéa osoba uvede pti uplathovani prava

na plnéni z pojisténi védomeé nepravdivé nebo hrubé

zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo

podstatné Udaje tykajici se této udalosti zaml¢i.

Pokud §kodni udélost byla §etfena policii nebo jinym

statnim orgédnem, je opravnéna osoba povinna pojistiteli

dolozit policejni protokol. Jestlize opravnéna osoba tento
dokument pojistiteli nedolozi, pojistitel neposkytne
pojistné plnéni.

Pojistitel ma pravo odecdist od pojistného plnéni splatné

pohledavky pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi,

zejména dluzné pojistné.

Bliz$i rozsah pojistného pInéni pro jednotlivé druhy

pojisténije uveden v doplhkovych pojistnych

podminkéach.
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Obecné vyluky z pojisténi

Pojistnou udalosti nejsou udalosti:

a) vzniklé mimo dobu trvani pojisténi (pfed potatkem
pojistné doby nebo po konci pojistné doby),

b) vzniklé v dobé, kdy pojistnik nemél zaplaceno prvni
bézné pojistné, popf. prvni splatku bézného pojistného,
bylo-li ujednano placeni pojistného ve splatkach,

c) které pojistnikovi nebo pojisténému nebo opravnéné
osobé byly nebo mohly byt zndmé v dobé uzavirani
pojistné smlouvy,

d) které si pojistény zpUsobil umysiné sam (véetné
sebevrazdy nebo pokusu o ni, sebeposkozovani) nebo
které byly zplsobené Umysinym jednanim pojistnika
nebo opravnéné osoby,

e) které pojisténému zplsobila jing osoba z podnétu
pojisténého, pojistnika nebo opravnéné osoby,

f) vzniklé v oblasti, kterou organ statni spravy oznacil jako
vale¢nou nebo Zivotu a zdravi jinak nebezpecnou zénu
nebo nedoporucil cestovat ¢i pobyvat v této oblasti,
pokud byla cesta ¢i pobyt zahajeny po tomto vyhlaseni,

o) ke kterym doslo v ddsledku nebo v souvislosti s:

- Ucinky uvolnéné jaderné energie a jaderného zareni
(napf. vzniklé zavadou jaderného zatizeni, nedbalosti
odpovédnych osob pfi doprave, skladovani
nebo manipulaci s radioaktivnimi materialy, pfi
opakovaném a déletrvajicim pUsobenijaderného
zareni pfi praci v uranovych dolech nebo jadernych
elektrarnach),

- uc¢inky chemickych nebo biologickych zbrani,

- vale¢nymi udalostmi a ob¢anskou valkou,

- akty nasili (véetné ob&anskych nepokojt
a teroristické ¢innosti), na nichz se pojistény aktivné
podilel,

- manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou
pojisténym; vyluka neplati pro stielbu slepymi naboji
a pro strelbu ostrymi ndboji na oficialni strelnici,

h) kdy se pojistény nedostavil na Iékafské oSetieni nebo
kontrolu v terminu uréeném osetfujicim Iékafem nebo se
neridil pokyny osetfujiciho Iékare,

i) naklady spojené s kontaktovanim pojistitele (naklady za
telefonické hovory, apod.).

Pojistny zajem

1. Pojistny zdjem je opravnéna potieba ochrany pred
nasledky pojistné udalosti.

2. Pojistnik ma pojistny zdjem na vlastnim Zivoté a zdravi.
Ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zajem i na Zivoté
a zdravi jiné osoby, osvéd¢i-li zdjem podminény vztahem
k této osobé, at jiz vyplyva z ptibuzenstvi, nebo je
podminén prospéchem ¢i vyhodou z pokracovanijejiho
Zivota nebo zachovanijejiho zdravi.
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Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to, ze
pojistny zajem pojistnika byl prokazan.

Nemél-li zajemce pojistny zadjem a pojistitel o tom pfi
uzavieni smlouvy védél nebo musel védét, je smlouva
neplatna.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem,
ale pojistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je smlouva
neplatna; pojistiteli vSak nalezi odména odpovidajici
pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvédél.
Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

Skupinové pojisténi
1.

Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje

na skupinu pojisténych blize vymezenych v pojistné
smlouve, jejichz totoznost v dobé uzavieni smlouvy
nemusi byt zndma.

Vztahuje-li se pojisténi na ¢leny urcité skupiny, nemusi
pojistna smlouva obsahovat jména pojisténych, Ize-li
pojisténé osoby bez pochybnosti urcit alespon v dobé
pojistné udalosti.

Poruseni povinnosti pravdivé a Uplné zodpovédét dotazy
pojistitele zasahuje pri skupinovém pojisténijen pojistéeni
téch osob, kterych se poruseni této povinnosti tyka.

Uzavieni pojistné smlouvy
1.

Pojistna smlouva je uzaviena prijetim nabidky pojistitele
pojistnikem. Nabidka je prijata podpisem smluvnich
stran nebo v€asnym zaplacenim pojistného pojistnikem,
neni-liv nabidce vyslovné uveden jiny zpUsob. Prijal-li
pojistnik nabidku na uzavfeni pojistné smlouvy véasnym
zaplacenim pojistného, povazuje se pisemna forma
smlouvy za zachovanou.

Pojistna smlouva se uzavird na dobu urc¢itou s roénim
pojistnym obdobim, neni-li v pojistné smlouvé ujednano
jinak, a to pisemnég, jinak je neplatna.

Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé
pojistnych podminek také véechny dohody, dodatky

a prilohy k pojistné smlouve, déle vSechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku
pojisténi (napf. zadosti, dotazniky, protokoly,

|ékarské prohlidky a vySetieni, vypovéedi, zaznamy
zprostiedkovatele o pribéhu sjednavani pojisténi,
informace pojistitele pro zajemce o uzavieni pojistné
smlouvy).
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Vznik a trvani pojisténi. Pojistna doba

1. Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu urcitou od data
pocatku pojistné doby do data konce pojistné doby.
Datum konce pojistné doby je stanoveno jako datum
konce pojistného obdobi, ve kterém dosahne pojistény
vystupniho véku uvedeného v pojistné smlouve.

2. Pojistna doba a pojistné obdobi jsou ujednany v pojistné
smlouvé.

3. Pojisténivznika v 0:00 hod. dne sjednaného jako
pocatek pojistné doby, nejdrive véak dne nésledujiciho
po zaplaceni pojistného, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

4. Pojisténitrva od vzniku do skute¢ného zaniku pojisténi.

5. Pojisténinelze sjednat s osobou, ktera je v okamziku
sjednavani pojisténi hospitalizovana nebo trvale
upoutana na lGzku, pokud neni dohodnuto jinak.

6. Pojisténi se z dlvodu nezaplaceni pojistného
neprerusuje.

Zmeény a ukonéeni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi

1. VS8echny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisemnou
formou po vzajemné dohodé smluvnich stran.

2. Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod.
dne sjednaného jako konec pojistné doby.

3. Pojisténi zanika na zékladé vypovéedi pojistitele nebo
pojistnika ke konci pojistného obdobi; je-li vS§ak vypovéd
dorucena druhé strané pozdéji nez Sest tydnd prede
dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi
ke konci nasledujiciho pojistného obdobi.

4. Pojisténi zanika zanikem pojistného zajmu, dnem
smrti pojisténé osoby nebo dnem doruceni oznameni
pojistitele o odmitnuti pojistného pInéni.

5. Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné
vypovédét:

a) do2mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy.
Dnem doruceni vypovédi pocinad bézet osmidenni
vypovédnilhlta, jejimz uplynutim pojisténi zanika,

b) do 3 mésict ode dne doruc¢eni oznameni vzniku
pojistné udalosti. Dnem doruceni vypovédi pocina
bézet vypovédnilhlGta 1 mésice, jejimZ uplynutim
pojisténi zanika.

6. Pojistnik mUze pojisténi vypoveédét s osmidenni
vypoveédni dobou:

a) do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Ze
pojistitel pouzil pfi uréeni vyse pojistného nebo pro
vypocet pojistného pInéni hledisko v rozporu se
zdsadou rovného zachazeni,

b) dojednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno
oznameni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho
¢asti nebo o pfeméné pojistitele,

c) dojednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno
oznameni, Zze pojistiteli bylo odnato povoleni
k provozovani pojistovaci ¢innosti.
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7. Porusil-li pojistnik nebo pojistény umysiné nebo
z nedbalosti povinnost stanovenou v odst. 1nebo 2
¢l. 15 téchto pojistnych podminek, ma pojistitel pravo
od smlouvy odstoupit, prokaze-li, Ze by po pravdivém
a uplném zodpovézeni dotazt smlouvu neuzavrel.
Pojistnik mé pravo od smlouvy odstoupit, porusil-li
pojistitel povinnost stanovenou v odst. 7 nebo 8 ¢l. 13
téchto pojistnych podminek. Pravo odstoupit od smlouvy
zanika, nevyuzije-lije strana do dvou mésict ode dne,
kdy zjistila nebo musela zjistit poruseni povinnosti
stanovené v odst. Tnebo 2 ¢l. 15 nebo v odst. 7 nebo 8 &l.
13 téchto pojistnych podminek.

8. Byla-li pojistnd smlouva uzaviena formou obchodu na
dalku, mé pojistnik pravo bez udani dGvodu odstoupit
od smlouvy ve InGté ¢trnacti dnl ode dne jejiho uzavieni
nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky,
pokud k tomuto sdéleni poprvé dojde az na jeho Zadost
po uzavrfeni smlouvy.

9. Pojistnou smlouvu Ize vyjimeéné ukondit pisemnou
dohodou smluvnich stran za dohodnutych podminek.

10. Bez souhlasu pojistitele nelze jakékoliv pfipadné
pohledavky z titulu pojisténi postoupit ani zastavit, a to
véetné postoupeni celé pojistné smlouvy.

11. Je-li sjednano pojisténi cizino pojistného nebezpedi, pak
dnem pojistnikovy smrti nebo dnem jeho zéniku bez prav-
niho nastupce vstupuje na misto pojistnika pojistény; oznéa-
mi-li véak pojistiteli v pisemné formé do tficeti dnt ode dne
pojistnikovy smrti nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani
pojisténi nema zajem, zanika pojisténi dnem smrti nebo
dnem zaniku pojistnika. Uginky prodleni vi&i pojisténému
nenastanou dfive nez uplynutim patnacti dnt ode dne, kdy
se pojistény o svém vstupu do pojisténi dozveédél.

12. Je-li vSak ucastnikem pojisténi vice nez jeden pojistény,
zanika pojisténi véech osob uplynutim doby, na které bylo
zaplaceno pojistné.

13. Upomene-li pojistitel pojistnika o zaplaceni dluzného
pojistného a pouci-li ho v upomince, Ze pojisténi zanikne,
nebude-li pojistné zaplaceno ani v dodate¢né dobé,
zanikne pojistna smlouva marnym uplynutim této doby.

14. Zanikem pojisténi vSech osob je pojistnad smlouva
ukoncena.

CL. T

Pojistné

1. Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu.
Vysi pojistného uréuje pojistitel a je uvedeno v pojistné
smlouve.

2. Pojistné je hrazeno jako b&zné pojistné za pojistné
obdobi, kterym je jeden pojistny rok, pokud neni ve
smlouve uvedeno jinak. V pojistné smlouve je mozné
sjednat splatky pojistného. Bylo-li ujednano placeni
pojistného ve splatkach a nesplni-li pojistnik nékterou
splatku pojistného, ma pojistitel pravo na celé pojistné.

3. VysSe pojistného zavisi na véku pojisténého, délce
pojistné doby, pojistné ¢astce a zvoleném druhu, popf.

typu pojisténi.
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4. Pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobiv méné
a vysiuvedené v pojistné smlouve.

5. Pojistné je zaplaceno, je-li v pIné vySi prokazatelné pfijato
zprostfedkovatelem pojistitele nebo je pfipsano na
bankovni Uc¢et pojistitele.

6. Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi.
Toto préavo pojistiteli vznikd dnem uzavreni pojistné
smlouvy.

7. Zanikne-li pojisténi v dUsledku pojistné udalosti, nalezi
pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz
pojistna udalost nastala.

8. Je-li pojistnd smlouva ukon¢ena dohodou prede dnem
vzniku pojisténi, pojistitel vrati pojistnikovi, po jeho
vraceniv$ech dokladl osveédcujicich platnost pojistént,
zaplacené pojistné.

9. Pojistitel méa pravo na pojistné az do doby, kdy se
dozvédél o zaniku pojistného zajmu.

10. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel
do tficeti dnt ode dne, kdy se odstoupeni stane
ucinnym, zaplacené pojistné snizené o to, co jiz pripadné
z pojisténi plnil; odstoupil-li od smlouvy pojistitel, ma
pravo zapocist sii ndklady spojené se vznikem a spravou
pojisténi. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li
jiz pojistnik, pojistény nebo jind osoba pojistné pinéni,
nahradi v téze Inaté pojistiteli to, co ze zaplaceného
pojistného plnéni pfesahuje zaplacené pojistné.

11. Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle odstavce 8 ¢&l.

10 téchto pojistnych podminek, vrati mu pojistitel bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do tficeti dnl
ode dne, kdy se odstoupeni stane u¢innym, zaplacené
pojistné; pfitom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi
plnil. Bylo-li v8ak pojistné plnéni vyplaceno ve vysi
presahujici vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik,
popfipadé pojistény nebo obmysleny, pojistiteli castku
zaplaceného pojistného plnéni, ktera pfesahuje
zaplacené pojistné.

12. Pohledéavky pojistitele na pojistném bude pojistitel
zapocitavat v poradi, v jakém vznikly, a nikoliv v poradi,

v jakém byly upomenuty.

¢L.12

Vinkulace

1. Na zadost pojistnika a s pisemnym souhlasem
pojisténého Ize pojistné pInéni vinkulovat ve prospéch
tfeti osoby uvedené v pojistné smlouve jako vinkulaéni
véritel. Po dobu uc¢innosti vinkulace vyplati pojistitel
pojistné pInéni specifikované v dohodé o vinkulaci
vinkulaénimu véfiteli, pokud tento nedd souhlas
k vyplaceni opravnéné osobé. Uginnost vinkulace
nastava dnem, kdy se pojistitel a pojistnik na vinkulaci
dohodnou. Dohoda o vinkulaci se stava soucasti pojistné
smlouvy.

2. Dohodu o vinkulacilze zménit na Zzadost pojistnika
s pisemnym souhlasem pojisténého a vinkulaéniho
veritele.

WWW.PVZpP.CZ

¢
PVZP

3. Vinkulacilze zru$it pouze se souhlasem vinkula¢niho

véfitele. Uginnost zrudeni vinkulace nastava nejdiive
dnem, kdy pojistitel obdrzi pisemny souhlas vinkulaéniho
véfitele se zruSenim vinkulace.

Pojistitel je po dobu Uc¢innosti vinkulace povinen
vinkulaéniho véfitele informovat o zaniku pojisténi,

o neplaceni pojistného a o vzniku naroku na plnéni.
Uhrazenim plnéni vinkulaénimu véfiteli spini pojistitel
svUj zavazek vac¢i opravnéné osobé.

Prava a povinnosti pojistitele
1.

Pojistitel je opravnén provérovat predlozené doklady

¢i odborna vyjadreni, pozadovat znalecké posudky
odbornikd, popf. konzultovat slozité Skodni udélosti se
zdravotnickymi zafizenimi nebo dalsimi kompetentnimi
subjekty, atoiv ciziné.

Po uzavreni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného vyda
pojistitel pojistnikovi pojistku.

Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zni¢eni platné pojistky,
vyda pojistitel pojistnikovi na jeho Zadost jeji druhopis;
obdobné pojistitel postupuje i pri vydani kopie pisemné
uzaviené pojistné smlouvy.

Pred uzavienim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel
zajemci o uzavreni pojistné smlouvy informace

o pojistiteli a o sjednavaném pojistent.

Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné
splatné pohledavky z pojisténi i od pojistnikova
zastavniho véritele, od opravnéné osoby nebo od
pojisténého.

Pojistitel b&éhem trvani pojistné smlouvy oznamuje
pojistnikoviinformace na jeho adresu uvedenou

VvV pojistné smlouvé nebo je oznamuje prostfednictvim
svych webovych stranek. Je-li adresa pro pisemny styk
odlisna od adresy sidla nebo pobytu, oznacduje se jako
korespondenéni. Adresou muaze byt i kontakt uréeny pro
elektronickou komunikaci.

Musi-li si pojistitel byt pfi uzavirdni smlouvy védom
nesrovnalosti mezi nabizenym poji§ténim a zdjemcovymi
pozadavky, upozorni ho na né. Pfitom se vezme v Uvahu,
za jakych okolnosti a jakym zplsobem se smlouva
uzavird, jakoz i to, je-li druhé strané pfi uzavirani smlouvy
napomocen zprostfedkovatel nezavisly na pojistiteli.
Dotaze-li se zajemce pfijednani o uzavieni smlouvy nebo
pojistnik pfijednani o zméné smlouvy v pisemné formé
pojistitele na skute¢nosti tykajici se pojisténi, zodpovi
pojistitel tyto dotazy pravdivé a Uplné.

Pozada-li pojistnik v pisemné formeé pojistitele o sdéleni
udajd vyznamnych pro plnéni podle smlouvy, sdéli mu je
pojistitel bez zbyte¢ného odkladu v pisemné formé.
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Povinnosti pojistnika a pojisténého
1. Pojistnik je povinen:

a) platit pojistiteli pojistné,

b) v&as seznamit viechny pojisténé osoby s obsahem
pojistné smlouvy véetné jejich soucasti a predat
jim veskeré materialy a informace, které pro né od
pojistitele obdrzel,

c) bez prodleni pojistiteli oznamit zménu
korespondenéni adresy v CR,

d) je-li pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj
i vSechny povinnosti pojisténého.

2. Pojistény je povinen:

a) ucinit véechny nezbytné a pfimérené kroky
k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni
rozsahu jejich nasledkd,

b) udinit véechny nezbytné a piiméfrené kroky
k zabranéni zvétSovani rozsahu nasledkd pojistné
udalosti a vylougit jednani, ktera brani ¢i ztézuji
uzdraveni (napf. nedodrzenim lé&ebného rezimu
véetné kontrolnich vysSetfeni, nevyhledanim
|ékarského oSetfeni v pfipadé trvani, zhorSeni ¢i
vzniku novych obtizi),

c) nazadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele
zdravotnich sluzeb ml¢enlivosti a dat pojistiteli
pisemné opravnéni k ziskani informaci, které jsou
prfedmétem povinné mi¢enlivosti zdravotnickych
pracovnik( a jsou nutné pro Setreni pojistitele
v pfipadé skodni udalosti,

d) podstoupit oSetieni nebo potfebna Iékaiska vySetieni
|ékarem, kterého urcil pojistitel,

e) vzdy se fidit pokyny o$etiujiciho Iékafe a dodrzovat
jim stanoveny [éCebny rezim,

f) vZdy se dostavit na Iékafské odetieni nebo kontrolu
v terminu uréeném oSetfujicim lékarem,

g) dodrzovat pravni predpisy platné v CR a pfi pobytu
v zahraniéi i pravni predpisy platné v misté pobytu,

h) dodrZovat obecné platné bezpeénostni pfedpisy
a opatieni (napf. respektovat vystrahu horské sluzby,
pouzivat bezpeénostni pasy, nevstupovat do prostor
s vystrahou),

i) pouzivat vhodné ochranné pomtcky a vybavu
potfebnou pro maximalné bezpecny vykon véech
vykonavanych ¢innosti,

j) disponovat pfislu§nym platnym opravnénim k vykonu
vSech ¢innosti provozovanych v misté pojisténi
a zabezpedit patfi¢ny dozor nebo doprovod, je-li pro
vykonavanou ¢innost obvykly,

k) v piipadé potfeby vyhledat Iékai'ské osetfeni.
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1.

DalSi prava a povinnosti U¢astnikl pojisténi

Dotaze-li se pojistitel v pisemné formé zdjemce

0 pojisténi pfijednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnika

pfijednani o zméné smlouvy na skute¢nosti, které

maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti

pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek,

zodpovi zajemce nebo pojistnik tyto dotazy pravdivé

a uplné. Povinnost se povaZuje za Fadné splnénou,

nebylo-li v odpovédi zatajeno nic podstatného.

Co je v odstavci 1tohoto ¢lanku stanoveno o povinnosti

pojistnika, plati obdobné i pro pojisténého.

Nastane-li udélost, se kterou ten, kdo se poklada za

opravnénou osobu, spojuje pozadavek na pojistné plnéni,

oznami to pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, poda mu
pravdivé vysvétleni o pric¢ing, vzniku a rozsahu nésledkd
takové udalosti; sou¢asné predlozi pojistiteli potfebné
doklady a postupuje zplsobem ujednanym ve smlouve.

Neni-li sou¢asné pojistnikem nebo pojisténym, maiji tyto

povinnosti i pojistnik a pojistény.

Stejné ozndmeni mUze ucinit jakakoliv osoba, kterd ma na

pojistném plnéni pravni zajem.

Oznameni podle odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku se povaZzuje za

prijaté, jestlize pojistiteli:

I.) byla oznamena udélost, a to po$tou nebo e-mailem
na fadné vyplné&ném tiskopisu pojistitele (Oznameni
gkodni udélosti), piipadné telefonicky nebo online
hlasenim na webovych strankach pojistitele.

11.) byly pfedany kopie (neni-li dale uvedeno jinak) véech
potfebnych dokladd nebo dokladt vyzadanych
pojistitelem, zejména:

a) zdravotni dokumentace pojisténého,

b) policejni protokol pti $etfeni udalosti policii nebo
jinym statnim organem; nebo potvrzeni o Setfeni
dopravni nehody,

c) umrtni list a Iékafskéa zprava o pfi¢iné smrti
v pfipadé umrti pojisténého,

d) v pfipadé hospitalizace pojisténého kopie
propoustéci zpravy,

e) doklad o pracovni neschopnostiv pfipadé
pracovni neschopnosti pojisténého.

Pojistitel mGze vyzadovat i jiné dokumenty, které mohou

byt potifebné pro Ucely stanoveni vyplaty pojistného

plnéni. Predanim dokladd pojistiteli udéluji tyto osoby
souhlas k pfezkoumani zdravotniho stavu pojistitelem.

Ugastnici pojisténi predkladaji pojistiteli kopie

dokumentd, origindly na vyzadani pojistitele. Doklady

musi byt vystaveny na jméno pojisténého a musi

byt opatfeny datem vystaveni, a je-li tak na dokladu

predepsano, tak i podpisem a otiskem razitka. Pojistitel

originaly dokladUt nevraci. Nevznikla-li pojistiteli
povinnost poskytnout pojistné plnéni, vrati originaly
dokladl na pisemné vyzadani.

Pojistitel zahaji bez zbyte¢ného odkladu po pfijeti

oznameni podle odst. 5 tohoto ¢lanku Setfeni nutné

ke zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit.

SetFenf je skon&eno sdélenim jeho vysledkd osobé, ktera
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uplatnila pravo na pojistné plnéni. Na zddost této osoby
ji pojistitel v pisemné formé zdGvodni vysi pojistného
plnéni, popripadé dlvod jeho zamitnuti.

9. Obsahuje-li oznameni védome nepravdivé nebo hrubé
zkreslené podstatné Udaje tykajici se rozsahu oznamené
udélosti anebo zaml¢i-li se v ném védome udaje tykajici
se této udalosti, ma pojistitel pravo na nahradu nakladu
ucelné vynalozenych na Setfeni skute¢nosti, o nichz mu
byly tyto Udaje sdéleny nebo zaml&eny. Méa se za to, Ze
pojistitel vynalozil ndklady v prokazané vysi ucelné.

10. Vyvola-li pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera
uplatiuje na pojistné plnéni pravo, naklady Setfeni nebo
jejich zvyseni porusenim povinnosti, ma pojistitel vici
nému pravo na pfimérenou nahradu.

11. Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné
oznamit pojistiteli zménu véech udajl, které byly
Vv pojistné smlouveé uvedeny,

b) umoznit pojistiteli provedeni etfeni o pti¢inach
vzniku Skodnf udalosti a rozsahu jejich nasledkd
a pojistiteli pfi tom poskytnout svou souc¢innost.

12. Ugastnici pojisténi nesmi bez souhlasu pojistitele
postoupit pohledavku na pojistné plnéni z pojisténi.

Dorucéovani pisemnosti

1. Pisemnosti doru¢ované prostfednictvim drzitele postovni
licence (dale jen ,po$ta”) budou zasilany:

a) pojistiteli na adresu sidla uvedeného v pojistné
smlouvé, popiipadé jinou adresu v CR, kterou
pojistitel pojistnikovi oznami,

b) pojistitelem na korespondenéni adresu pfislusné
osoby (adresata) v CR uvedenou v pojistné smlouvé
¢i jinak ozndmenou pojistiteli. Neni-li korespondenéni
adresa v CR v pojistné smlouvé uvedena &i pojistiteli
dodate¢né oznamena, budou pisemnosti zasilany
na adresu uvedenou ve smlouvé nebo ozndmenou
pojistiteli jako bydlisté nebo trvaly pobyt, popfipadé
sidlo takové osoby.

2. Pokud neni dohodnuto jinak, Ize pisemnosti doru¢ovat
i elektronicky (napfiklad prostfednictvim datové
schranky, internetové aplikace pojistitele, elektronickou
zpravou), a to na kontaktni Udaje poskytnuté za
ucelem elektronické komunikace. Pisemnost odeslana
pojistitelem elektronicky na posledni adresatem
poskytnuty kontaktni daj se méa za doru¢enou treti
pracovni den po jejim odeslani, nelze-li datum jejiho
doruceni zjistit nebo neni-li v pfislusnych pravnich
predpisech stanoveno jinak.

3. Pisemnosti maze dorucovat rovnéz zaméstnanec
pojistitele nebo jina pojistitelem poveérena osoba, a to
zejména na adresy podle odst. 1pism. b) tohoto ¢lanku,
ale i na jakékolijiné misto, kde bude adresat ochoten
pisemnost prevzit. Takto doru¢ovana pisemnost se
povazuje za doru¢enou dnem jejiho prevzeti.
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Ugastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistiteli

bez zbyteé¢ného odkladu jakoukoli zménu tykajici se
skute¢nosti vyznamnych pro doru¢ovani a oznamit si
navzajem svou novou postovni adresu, elektronickou
adresu ¢i datovou schranku nebo telefonni &islo.

Nejde-li o doruc¢eni podle odst. 6 az 8, je pisemnost
odeslana pojistitelem doporuc¢enou zasilkou s dodejkou
povazovana za doru¢enou dnem uvedenym jako den
pfijeti pisemnosti na dodejce (doru¢ence) a pisemnost
odeslana pojistitelem doporuc¢enou zasilkou bez dodejky,
popfipadé odeslana obycejnou zasilkou, tfeti pracovni
den po odeslani, ajde-li o doruc¢ovani na adresu v jiném
statu nez Ceské republice, pak patnacty pracovni den po
odeslani.

Zmari-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepre prevzit,
plati, Ze FAdné dosla dnem, kdy adreséat pisemnost
odeprel prevzit.

Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme
pisemnost odeslanou pojistitelem doporué¢enou zasilkou
nebo doporuéenou zasilkou s dodejkou uloZzenou na
posté v ulozni InGté, plati, Ze f4dné dosla dnem ulozeni na
posté.

Zmatri-li adresat dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno

v pfedchozich odstavcich (napf. tim, Ze neoznadi postovni
schranku svym jménem a pfijmenim nebo nazvem), plati,
Ze radné dosla dnem jejiho vraceni pojistiteli.

Pisemnost odeslana pojistitelem doporu¢enou zasilkou
nebo doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za
doru¢enouiv pfipadé, Ze ji namisto adresata pfevezme
jind osoba (napftiklad rodinny pfislugnik), jemuz

posta dorucila zasilku v souladu s pravnimi predpisy

o postovnich sluzbach.

éL.17

Forma pravnich jednani
1.

Pojistna smlouva musi byt uzaviena v pisemné formé,
nestanovi-li ob¢ansky zakonik jinak.

V pfipadé, Ze bude pfijeti nabidky ze strany pojistnika
shledano neplatnym z dGvodu nedodrzeni pisemné
formy nebo jiného dlvodu a pojistnik uhradi prvni
pojistné ¢ijeho splatku ve vysia IhGté uvedené v nabidce
(neni-li lhata v nabidce uvedena, do jednoho mésice
od doru¢eni nabidky), povaZzuje se nabidka za pfijatou
zaplacenim tohoto prvniho pojistného ¢i jeho splatky.
Pravni jednani, oznameni a zadosti vyZaduji pisemnou
formu, maji-li vliv na:

a) trvaniazanik pojisténi,

b) zmény pojistného,

c) zmény rozsahu pojisténi,

d) zménu obmys$lené osoby/osob.

Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je
platné, zejména je-li vlastnoru¢né podepséno jednajici
0sobou nebo je podpis nahrazen mechanickymi
prostredky, kde je to obvyklé, je-li u¢inéno
prostrednictvim datové schranky, je-li opatfeno
zaru¢enym elektronickym podpisem podle zvlastniho
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zdkona nebo je-li u¢inéno prostrednictvim chranéného
internetového klientského portalu pojistitele.

5. Pravnijednani, ozndmenia zadosti neuvedené v odst. 3
tohoto ¢lanku mohou byt u¢inény pisemng, telefonicky,
e-mailem, prostfednictvim internetové aplikace
pojistitele nebo prostrednictvim datové schranky, pokud
pojistitel doru¢ovani do datové schranky umoznuje.

To plati zejména pro hlaseni Skodni pojistné udalosti,
pro oznameni pojistnika nebo pojisténého ohledné
zmeény pFijmeni, adresy bydlist&, korespondencni adresy
a dal$ich kontaktnich Gdajd uvedenych ve smlouvé.
Pravnijednani, ozndmeni a zddosti dle tohoto odstavce
ucinéné jinak nez v pisemné formé musi byt dodate¢né
doplnény pisemnou formou, vyzada-li si to pojistitel.

6. V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti
se spravou pojisténi a FeSenim pojistnych udalosti,
je pojistitel opravnén kontaktovat ostatni t¢astniky
pojisténi elektronickyminebo jinymi technickymi
prostiedky (napf. telefon, SMS, e-mail, fax, datové
schranka), pokud neni dohodnuto jinak. Pojistitel
pfivolbé formy komunikace pfihliZzi k povinnostem
stanovenym prislusnymi pravnimi pfedpisy a k charakteru
sdélovanych informaci.

7. Pravnijednani, ozndmeni a zadostijsou u¢inné vici druhé
smluvni strané, jakmile ji byly doruceny.

Zachranovaci naklady

1. Vynalozil-li pojistnik u¢elné naklady pfi odvraceni
bezprostredné hrozici pojistné udalosti na zmirnéni
nasledkUl jiz nastalé pojistné udalosti, ma proti pojistiteli
pravo na jejich ndhradu, jakoz i na nahradu skody, kterou
v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.

2. Néhrada zachranovacich nakladl na zachranu Zivota
nebo zdravi osob je omezena 30 % sjednané pojistné
¢astky nebo limitu pojistného pinéni.

Nahrada ostatnich zachrarovacich ndkladd je omezena
¢astkou 100 000 K¢ za dobu platnosti pojistné smlouvy
s vyjimkou nékladl vynalozenych pojistnikem se
souhlasem pojistitele.

3. Nahrada zachrafiovacich ndkladl je nad ramec
sjednaného limitu pojistného plnéni.

4. Vynalozil-li zachrafiovaci ndklady pojistény nebo jina
osoba nad rdmec povinnosti stanovenych zdékonem, ma
proti pojistiteli stejné pravo na nahradu jako pojistnik.
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Prechod prav na pojistitele
1.

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou
udalosti osobé, ktera ma pravo na pojistné plnéni,
pojisténému nebo osobé, kterd vynalozila zachranovaci
naklady, proti jinému pravo na nahradu skody nebo

jiné obdobné pravo, prfechazi tato pohledavka véetné
prisluSenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych
okamzikem vyplaty pInéni z pojisténi na pojistitele,

ato az do vyse plnéni, které pojistitel opravnéné osobé
vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo
vic¢itomu, kdo s ni zije ve spoleé¢né doméacnosti nebo je
na ni odkazan vyzivou, ledaze zpUsobil pojistnou udalost
umysliné.

Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli
potifebné doklady a sdéli mu vse, co je k uplatnéni
pohledéavky zapotrebi. Zmafi-li prechod prava na
pojistitele, ma pojistitel pravo snizit pInéni z pojisténi

o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz
pojistitel pInéni, mé pravo na nahradu az do vy$e této
¢astky.

Opravnéna osoba je povinna uéinit opatfeni, aby nedoslo
k promléeni nebo zaniku prava na nahradu skody, které
podle zédkona prechéazi na pojistitele.

Opravneéna osoba nesmi uzavirat s tfeti stranou takové
dohody, kterymi by se vzdavala naroku na nahradu

vUci treti osobé v pfipadé, Ze tyto naroky prechéazejina
pojistitele.

Opravnéna osoba je povinna pfechod prav na pojistitele
najeho zadost pisemné potvrdit.

Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku
vzniknou vinou opravnéné osoby dalsi naklady, je
pojistitel opravnén tyto naklady po opravnéné osobé
pozadovat.

CL.20

Zavérecna ustanoveni
1.

Prohlaseni a ozndmeni vaci pojistiteli jsou platné pouze
tehdy, pokud jsou podana v pisemné formé.
Komunikaénim jazykem je ¢estina.

Za osoby omezené ve svépravnostijednd jejich
opatrovnik. Ma se za to, Ze osoby, které nenabyly piné
svépravnosti, jednaji se souhlasem zédkonného zastupce
nebo za né jedna zakonny zastupce.

Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni
den slozeni ¢astky v plné vysi ve prospéch prijemce. Je-li
provedena bezhotovostni platba, je dnem zaplaceni den
pripsani ¢astky v pIné vysi na ucet prijemce.

VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti

s nim vzniklé budou Ffeseny, nedojde-li k jiné dohodég,
popf. k mimosoudnimu vyporadani, u prislusného soudu
v Ceské republice podle deského prava.

Chranime to nejcennéjsi






